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OZET

Tahmin, ge¢misteki verilerden faydalanilarak, gelecekteki olaylar hakkinda yorum
yapilarak, buna gore strateji ve yontemlerin gelistirilmesidir. Yasanan is kazalari,
ulkemizde gerek maddi gerek manevi bliyuk zararlara yol agmaktadir. Bu yiizden birgok
iilke tarafindan, is saglig1 ve giivenligi kavrami 6nemli bir konu haline gelmistir. Son
yillarda mevzuatimizda yapilan degisiklikler ile iilkemizde de is saglig1 ve giivenligi bilinci
yayginlasmaya baglamistir. Mevzuat geregi yapilan c¢aligmalar ile aliman Onlemler
sonucunda, i kazasi1 sayisinin nasil etkilendiginin incelenmesi gerekmektedir. Bu
incelemenin dogru bir sekilde yapilabilmesi icin, geg¢mis yillarin verilerinden
faydalanilmalidir. Ulkemizde, is kazas1 ve meslek hastaligi konusundaki istatistikler,
Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan yaymlanmaktadir. Bu c¢alismada, Sosyal Giivenlik
Kurumu Istatistik Yilliklarindan faydalanilarak, en ¢ok is kazasmin yasandigi sektorler
belirlenmis ve bu sektorler i¢in istatistiksel tahmin yontemleriyle hesaplama yapilmistir.
Tahmin yOntemleri ile bulunan degerlerin karsilagtirmasi, tahmin hatasi yontemleriyle
yapilmis, buna gore, sektorler icin en iyi sonucu veren tahmin yontemi belirlenmistir.
Belirlenen yontemlerle, en ¢ok is kazasmin yasandig1 dort sektor igin, gelecek yillar igin is
kazas1 sayis1 tahmini yapilmastir.

Bilim Kodu : 906.1.066

Anahtar Kelimeler : Is kazasi, is saghgi ve giivenligi, kaza istatistikleri, is kazasi
tahmini
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ABSTRACT

Estimates, make comment about the future with benefiting from the data in the past.
Strategies and methods are developed using these estimates. Occupational accidents leads
to not only financial but also spiritual harm in our country. So occupational health and
safety has become an important issue by many countries. In recent years, occupational
health and safety awareness has become widespread with the changes in our legislation in
our country. As a result of measures taken pursuant to applicable legislation, it is necessary
to examine how they affect the number of accidents. The data of the previous years should
be benefitted, because of this examination performed correctly. The statistics of
occupational accidents and occupational diseases is published by the Social Security
Institution in our country. In this study, the sectors of which experienced the most
occupational accidents were found from benefiting the Annual Statistics of Social Security
Institution and calculations were made with the statistical estimation methods for these
sectors. The comparison of the found values was done by prediction error methods.
Accordingly, statistical forecasting method that the best result for the sectors were set.
Estimates were made for the four sectors that experienced the most job accidents by using
these determined methods.

Science Code : 906.1.066
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SIMGELER VE KISALTMALAR

Bu calismada kullanilmis simgeler ve kisaltmalar, agiklamalar1 ile birlikte asagida

Sunulmustur.

Kisaltmalar Aciklamalar

CSGB Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
ILO Uluslararas1 Calisma Orgiitii

MAD Ortalama Mutlak Sapma

MAPE Ortalama Mutlak Yuzde Hata

MSE Ortalama Karelerin Hatas1

SGK Sosyal Guvenlik Kurumu

WHO Diinya Saglik Orgiitii



1. GIRIS

Hizla gelisen teknoloji ve degisen pazar sartlar1 beraberinde yogun bir rekabet ortami
getirmistir. Bu yogun rekabet ortaminda isletmeler ayakta kalabilmek i¢in maliyetlerini
diistirmek, trlinlerinin kalitesini ylikseltmek ve verimliliklerini artirarak rakiplerine oranla
daha Ustiin durumda olmak zorundadir. Maliyetleri azaltmakla rekabete katilmaya ¢alisan
igverenler, is sagligi ve glivenligine 6nem vermemektedir. Bunun sonucunda kaginilmaz
olarak is kazas1 sayisi artmakta, kaybedilen is giinii sayis1 ile beraber is giicii maliyetleri
beklenenden cok daha fazla olmaktadir. is kazalar1 ve bu kazalarin sonucunda olusan
0lim, yaralanma ve is géremezlik sayilari iilkemiz i¢in maddi manevi kayiplar meydana
getirirken, 13 yapan kisiler i¢in de ciddi bir is giivenligi problemi olusturmaktadir.
Isverenler tedbir almak, denetlemek ve egitmekle yiikiimlii kilindig1 gibi, isciler de alnan
tedbirlere uymak ve denetlemekle, devlet ise hem duzenleme yapmak, denetlemek,
uygulamak hem de desteklemekle yikimli kilmmustir. Taraflar bu yiikiimliliklerine
uygun davranir ise daha giivenli, saglikli bir ortamda Gretim ve hizmeti devam ettirmek

mUmkundr.

Ulkemiz ekonomisinin hizla biiyiidiigii, buna paralel olarak isyeri ve ¢alisan sayisimnin
arttig1  giiniimiizde is giivenligi hayati bir onem kazanmaya baslamistir. Ulkemiz
ekonomisinde is kazalar1 sonucu olusan maliyet de azimsanamayacak miktardadir. Avrupa
ulkelerindeki is kazasi ve meslek hastaliklarina yonelik istatistikler ve maddi kayiplarin
miktart bu risklerin kontrol altina alinabilecegini ve azaltilabilecegini gostermektedir.
Calisma ortamindan kaynaklanan is sagligi ve giivenligine yonelik sorunlar giderildigi
Olclide, calisanlarin daha giivenli bir ortamda g¢alistiklarin1 diisiinmesiyle, isyerlerinde
saglik, giivenlik ve verimlik artar, giderler azalir, Uretimde ve hizmetlerde sireklik
saglanir. Yapilan arastirmalar, is kazalarini 6nlemenin 6demekten daha ucuz ve insancil
oldugunu gostermektedir. Is Saghgi ve Giivenligi; tehlike olusmadan, isletmede
dogabilecek  tehlikelerin ve risklerin  Ongoriilerek  engellenmesi  diisiincesine
dayanmaktadir. Tiim tedbirlere ragmen ortaya ¢ikabilecek risklerin zararlarmi azaltmak ve
gidermek esastir. Yani "reaktif" yaklagimlar yerine "proaktif" yaklagimlari is saghigi ve

giivenligi gerekli kilmaktadir.
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Ulkemizde is saglig1 ve giivenligine yonelik denetim, is kazasi istatistikleri sonucuna gore
politikalarin gelistirilmesi, ¢alisma yerlerinde is saghgi ve giivenligi dnlemleriyle ilgili
mevzuatlarin uygulanmasi konusundaki ¢aligmalar, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1
(CSGB) tarafindan yiiriitiilmektedir. CSGB biinyesinde bulunan Is Teftis Kurulu
Bagkanligi, tutulan istatistiklere gore her yil en ¢ok is kazasi yasanan sektorlerde, risk
esasli programli teftis projeleri yapmaktadwr. Bu politikalarin gelistirilebilmesi, is
kazalarmin, meslek hastaliklarinin ve is giinii kayiplarinin 6nlenebilmesi, daha verimli ve
daha giivenli calisma hayatnin olusturulabilmesi ve is saghgi ve giivenligiyle ilgili
onlemlerin almnabilmesi ile gelecek yillar i¢in planlamalarin yapilabilmesi i¢in ileriye

yonelik kaza tahminlerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Is kazas1 tahmin modelinin gelistirilmesinin amaci, diinyada 6énem verilmeye baslayan is
saglig1 ve giivenligi konusunun etkilerini gelecek yillar i¢cin gorebilmektir. Ayrica yapilan
tahminlerle beraber, gelecek yillarin biitgelerinde is kazasi maliyetlerinin ne kadar
olacagmi da 6nceden tahmin etmek miimkiin olacaktir. 2012 yilinda Tiirkiye'de yasanan is
kazalar1 sonucundan dogan maliyet gayri safi milli hasilanin yaklasik %4’0UnU bulmustur.
Bu da is kazalar1 sonucu olusan maliyetlerin, {ilke biitcesinde nemli bir agirligi sahip
oldugunu gostermektedir. Kayit dis1 maliyetler, meslek hastaliklarmin yol agtigi maddi
zararlar ve manevi zararlar ile bildirilmeyen is kazalarmin maliyetleri de dikkate aldiginda
fatura daha da artacaktir. Bu faturalara bir de can kayiplarini ekledigimizde iilkemiz i¢in 1s
kazalarinin maliyetinin ne kadar yiikseldigini, 6nlemenin de ne kadar ucuz ve énemli
oldugu anlasilmaktadir. Bu yiizden son yillarda tiim diinyada is saghigmna ve giivenligine
verilen 6nem giderek artmaktadir. Diinyada bir¢ok bilim adamu, is kazasi tahmin modeli ve

is kazasi sayisi ile alakali istatistik ¢aligmalar1 yapmaktadir [1].

Bunun yaninda, 31 Haziran 2012 tarihinde Resmi Gazetede yaymlanip, Ocak 2013’ten
sonra asamali olarak vyiiriirlige giren 6331 Sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanun’un
olusturmaya basladigi is saglig1 ve giivenligi bilincinin, yasanan is kazas1 sayisina etkisinin
belirlenmesi istenmistir. En ¢ok is kazasmin yasandigi sektorler i¢in gelecek yillarmn is
kazas1 sayis1 tahmini i¢in bir tahmin modeli olusturularak, gelecek yillarda sektorlere gore
yasanacak is kazasinin trendleri belirlenecek, buna gore alinan dnlemlerin basarili olup

olmadig, is kazas1 sayisinin trendi hakkinda bilgi edinilebilecektir.
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Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Istatistik Yilliklarinm, Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar
bashigi altindaki istatistiklerinden 2001-2012 yillar1 arasinda yasanan is kazasi verileri
kullanilarak, is kazasinm en ¢ok yasandigi sektorler belirlenmistir [2]. Bu sektorlerin
toplam yasanan is kazasi sayisindaki agirligi daha fazla oldugu igin, “Fabrikasyon Metal
Uriinleri Imalat” , “Koémiir ve Linyit Cikartilmasi1”, “Tekstil Uriinleri Uretimi” ve “Ana

Metal Sanayi” sektOri i¢in tahmin yapilmasmin gerekli oldugu diistiniilmistiir.

Is saglhig1 ve giivenligi konusu son yillarda tiim diinyada dikkat ¢eken bir konu haline
gelmistir. Ulkelerin yillik biitgelerinin biiyiik bir kismu is kazalar1 i¢in harcandigindan,
bir¢ok iilke bu kazalarin azaltilabilmesi i¢in c¢alismalar yapmaktadir. Bilim adamlar1 yil
icinde olan toplam is kazas1 sayilarmi tahmin edecek ¢alismalar yapmustir. Ulkemizde de

son yillarda bu konuda c¢alisan bilim adamlar1 yer almaktadir.

Takala 1999 yilinda yaptig1 ¢alismada, ILO’ya bildirilen 6liim ile sonuglanan kazalarin
sayisindan olusan ve is kazasi olan trafik kazasini da igeren ILO oOlimciil kaza
istatistiklerinden yararlanmistir. Kurulmus Pazar Ekonomileri, Eski Sosyalist Ekonomiler,
Hindistan, Cin, Diger Asya Ulkeleri ve adalar, Sahra Coliiniin Giineyinde kalan Afrika
iilkeleri, Latin Amerika ve Karayipler ve Ortadogu olarak gruplandirdig: iilkeler igin
olimcil is kaza sayisi tahmini yapmustir. Tahmin hatasin1 azaltmak igin bildirilmeyen is

kazalarmi da dikkate alacak sekilde belli bir yiizde ekleyerek tahminini gelistirmistir [3].

Driscoll, Takala ve arkadaslar1 tarafindan 2005 yilinda yapilan ¢aligmada, bugiine kadar
yapilmis is kazas1 tahminleri ile gergeklesen is kazasi arasindaki farklarin kiiresel olarak is
saglig1 ve giivenligi konusunda oynadiklari rolii ele almislardir. Bu ¢alismada isle ilgili
olan yaralanmayla sonug¢lanan is kazalarni, is-yol arasi yaralanmalar, isyerinde olan
yaralanmalar, is i¢in seyahat ederken olan yaralanmalar olmak {izere {i¢ gruba ayirarak, bu
gruplar i¢in incelemede bulunulmustur. Adli tip ve risk yaklasimi verilerinden
faydalanarak is kazasi yaralanmalar1 sonucu 6liimler ve meslek hastaligi sonucu 6liimlerin

sayismin tahmini yapilmistir [4].

Hamalainen, Takala ve Saarela 2006 yilinda yaptiklari ¢alismada, diinya {izerinde bulunan
iilkeleri Kurulmus Pazar Ekonomileri, Eski Sosyalist Ekonomiler, Hindistan, Cin, Diger
Asya Ulkeleri ve adalar, Sahra Coluniin Giineyinde kalan Afrika tlkeleri, Latin Amerika

ve Karayipler ve Ortadogu olmak {izere iilkeleri gruplandirmistir. Yapilan
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gruplandirmalarda Tiirkiye, Ortadogu iilkeleri grubunda yer almistir. Bu calismada
belirlenen her bir grup i¢in 6liim orani, 6liimciil kazasi sayisi ve o iilkede ¢alisan toplam
niifus ile sigortali ¢aligan sayilarini kullanarak istatistiksel bir formiilasyon gelistirilerek

gelecek yillar i¢in is kazasi sayis1 i¢in tahminler yapilmistir [5].

Atwood ve arkadaslar1 2006 yilinda yiriittiikleri arastirmada, agik deniz petrol ve gaz
endustrisinde, is kazalarmm siklig1 ve is kazalarina bagl maliyetleri tahmin edebilecek bir
model gelistirmislerdir. Model giris parametresi olarak 1. Kisisel koruyucu donanim
ekipman kalitesi gibi dogrudan olan faktorler, 2. Egitim programu etkinligi gibi kurumsal
faktorler ve 3. Telif hakki gibi dis faktorler dikkate alinarak istatistiksel glivenilirlik testleri
yardimiyla tahmin modeli gelistirilmistir [6].

Hamalainen, Takala ve Saarela , 2009 yilinda is kazalarinin ve 6lumle sonuglanan meslek
hastaliklarinin bolgesel ve iilkesel seviyelere gore kiiresel trendi hakkinda bir ¢aligma
yiiriitmiislerdir. Ulke ve bolgeleri on gruba ayirarak oldiiriicii is kazalar1 ile dldiiriicii
olmayan i kazalar1 ve Oldiiriicii meslek hastaliklar1 i¢in ayrilan gruplarin her biri i¢in

tahminler yapilmistir [7].

Son yillarda iilkemizde de bu konuda Ceylan ve Avan tarafindan bir ¢alisma yapilmustir.
Ceylan ve Avan tarafindan 2012 yilinda yiiriitiilen aragtirmada, is kazasi sayisi, is kazasi
sonucu Olii sayis1 ve ig kazasi sonucu stirekli is goremezlik sayilar1 yapay sinir aglari ile
2025 yilina kadar is kazas1 sayis1 tahmin edilmeye caligilmistir. Model parametresi olarak
zorunlu sigortal isci sayisi, is kazasi sonucu olen kisi sayisi, is kazasi sonucu olusan

stirekli is goremezlik sayilari ile isyeri sayilart degisken olarak kullanilmistir [8].

Calismanin ikinci bolimiinde, is saglig1r ve giivenligi kavramlari, is kazasi ve meslek
hastaliginin kanunlarda nasil tanimlandigi, mevzuatimizda is sagligi ve giivenliginin yer
aldig1 kanun ve yonetmelikler ile Uluslararast Cahgma Orgiitii — International Labour
Organization (ILO) ile yapilan sdzlesmelerin neler oldugu ele almmistir. Ayrica SGK
tarafindan her yil yaymlanan Istatistik Yilliklar1 hakkinda bilgi verilmis ve bu istatistiklerle

ilgili 6rnek caligmalar yapilmastir.

Caligmanin tGglincu bolimiinde, tahminin ne oldugu, tahmin yapmanin asamalari, kalitatif

ve kantitatif tahmin tekniklerinin neler oldugu ayrmntili bigimde ele alinmistir. Ayrica
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yapilan tahminlerin dogrulugunu test edecek olan tahmin hatasi yontemlerinden de

bahsedilmistir.

Calismanin = dordUnctd  boliimiinde, istatistiksel tahmin yOntemleri kullanilarak,
“Fabrikasyon Metal Uriinleri Imalatr”, “Kdmiir ve Linyit Cikartilmasi”, “Tekstil Uriinleri
Imalatr” ve “Ana Metal Sanayi” sektorleri i¢in tahmin yapilmustir. Yapilan tahminlerin
dogrulugunun test edilebilmesi i¢cin tahmin hatalar1 hesaplanmistir. Hesaplanan tahmin
hatas1 degerleri karsilastirilarak, sektorler icin en iyi tahmin yonteminin hangisi oldugu

belirlenmistir.

Calismanm son boliimiinde, bir 6nceki boliimde belirlenen tahmin yontemiyle, her sektor
icin gelecek yillar i¢in tahmin yapilmistir. Genelde hangi yontemin daha iyi sonug
verdiginin goriilebilmesi i¢in tahmin yOntemlerinin, tahmin hatalar1 yardimiyla
karsilagtrmast yapilmistir. Yapilan c¢alismanin gelecek caligmalara kaynak olmasi

amaclanmustir.

Bu ¢alismada “Fabrikasyon Metal Uriinleri imalat”, “Komiir ve Linyit Cikartilmasi”,
“Tekstil Uriinleri Imalatr” ve “Ana Metal Sanayi” faaliyet gruplari icin, hareketli
ortalamalar, ustel duzeltme tahmin teknikleri ve regresyon analizi yontemleri kullanilarak
tahmin c¢aligmasi yapilmustir. Cesitli istatistik tahmin yontemleri kullanilarak yapilan
hesaplamalar sonucunda bulunan degerlerle, hangi yontemin daha yakin sonuclar verdigini
belirlemek igin ortalama mutlak sapma, ortalama karelerin hatasi ve ortalama mutlak
ylizde hata tahmin hatas1 yOntemler kullanilarak tahmin hatalar1 hesaplanilmistir.
Sektorlere gore en iyi is kazasi sayisi tahmini yapacak yontemin belirlenmesi igin,
ortalama mutlak yiizde hata yontemiyle hesaplanan degerlerin karsilastirmasi yapilarak, en
1yl yontem belirlenmistir. Belirlenen tahmin yontemiyle, sektorlere gére gelecek yillar i¢in

13 kazas1 sayis1 tahmini yapilmistir.






2. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

2.1. Is Saghgmin Tanim

Is saglig1 ve is giivenligi, tip, miihendislik ve sosyal bilimleri igeren ¢ok disiplinli bir bilim
dahdir. Is sagh@: ILO tarafindan, “Biitiin mesleklerde calisanlarin bedensel, ruhsal ve
sosyal yonden iyilik hallerinin en tstlin diizeyde tutulmasi, siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi
calismalar1” olarak tanimlanmigtir. 155 ve 161 Sayili ILO Sozlesmelerine gore is sagligi:
“Is saghgy calisanin, ¢alisma ortamini, kosullarini, iliskilerini ve cevresini kendisini
giidiileyen bir ¢aligma yiiriitecek bir bicimde etkileyebildigi; saglikli ve gilivenli bir iiretim
ortammnin irlinii olan bedensel, ruhsal, toplumsal optimal iyilik halinde olmaktir.”

seklinde tanimlanmaktadir [9].

Is sagligy, insan ile is iliskilerini saglik yoniinden inceleyen ‘halk saglhg1’ dalidir. Is saghg,
igyerinde 1isin yiirltiilmesi sirasinda, ¢esitli nedenlerden kaynaklanan sagliga zarar
verebilecek kosullardan korunmak amaciyla yapilan sistemli ve bilimsel ¢alismalardir. Is
sagligl, sagliklarma gelebilecek zararlar1 Onlemek, is¢iyi fizyolojik ve psikolojik
yeteneklerine uygun islerde ¢alismasini saglamak ve calisani isine uyum saglayan bir tip
daldir [9].

Is saghiginm amaclari su sekilde siralanabilir:

e Tiim meslekler i¢cin calisanlarin bedensel, ruhsal, sosyal 1yilik durumlarini en st diizeye
ulastirmak ve bu diizeyde sirdurebilmek

e (Calisma kosullar1 nedeniyle ¢alisanlarin saghigimin bozulmasini 6nlemek

e (Calisma ortaminda bulunan her tiirlii fiziksel, kimyasal, organik, ruhsal faktorlerden

e (Calisanin fizyolojik ve psikolojik verilerine uygun bir ¢alisma ortamina yerlestirilmesi
ve uyumlu bir ortamda isini siirdiirmesini saglamak,

e Yapilan is ile is¢i arasinda uyumu saglayarak, is¢inin yorulmamasini saglamaktir [9].
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2.2. Is Giivenligi Tanim

Cagimizda, iiretim igin en Onemli faktdrii insan olusturmaktadir. Insanin bu derece
iiretimin igerisine girmesi sonucunda cesitli problemler ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum
onceleri insan saghgina, daha sonra ise isletme i¢in biiyiik tehditlere yol agmaktadir. Bu
yuzden, is giivenligi konusuna dikkat ¢ekilmeye baglanmis ve bu konuyla ilgili ¢alismalar
yapilmaya baslanmistir. Hipokrat’in kursun zehirlenmesinin tespiti ile baslayan is
gilivenligi kavrami, giinlimiizde bir¢ok ¢alismanin yaninda, sadece meslek hastaliklari ile

ilgilenen hastanelerin kurulmasmi saglamistir.

Isyerlerinde isin yapmmi sirasinda, saghiga, ise ve isyerine zarar verebilecek olan cesitli
sebeplerden kaynaklanan, olumsuz sartlardan korunmak amaciyla yapilan planh
calismalarin hepsi birden is giivenligini olusturmaktadir. Bir isin yapilmasi sirasinda,
onceden tahmin edilebilen veya edilmeyen durumlar s6z konusudur. Bu tehlikeler, ¢aligsani,
iiretimi, makineleri ve ¢evreyi tehdit etmektedir. Is giivenligi bu durumda, is kazalarmi ve

acil durumlari en aza indirilmesi i¢in gerekli olmaktadir [10].

Is giivenliginin 6ncelikli amaglar1 su sekilde siralanabilir:

e (Calisanlarin korunmasimni saglamak,
e Uretimin giivenliginin saglanmasina ¢alismak,
e Isletmenin giivenligini saglamak,

e Ekolojik ¢evreye zarar vermemeyi saglamak [10].

2.3. Is Saghg ve Giivenligi Kavram

Gilinlimiizde, teknolojinin ve sanayilesmenin artmasiyla beraber, calisanlarin ve
makinelerin giivenligi ile ilgili ¢esitli problemler ile karsilasilmaktadir. Bu problemler,
igyerini ve calisanlar1 tehlikeye atmakta ve bdylece verimin diismesine neden olmaktadir.
Bu problemleri ortadan kaldirmaya calisan iilkelerde, bu sorunlarm ¢6ziimiine yonelik
mevzuatlar yiiriirlige konulup uygulanmaktadir. Ancak yapilan bu diizenlemelerin yeterli
olmadig1 goriilerek, farkli calismalar yapilmistir. Bunun {izerine yapilan ¢alismalar

sonucunda “Is Sagligi ve Giivenligi” kavrami ortaya ¢ikmustir. s saghigi ve giivenligi
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kavrami, ¢alisanin saglik ve emniyetinin isyeri i¢inde ve igin yiiriitiimii nedeniyle ortaya

cikan tehlikelerden korunmasini kapsamaktadir.

Is saghigr ve giivenligi, calisanlarm bedensel ve ruhsal ozelliklerine uygun islere
yerlestirilmesi, iscilerin bedensel ve ruhsal gereksinimlere uygun bir i ortaminin
saglanmas1t ve is kazalar1 ile meslek hastaliklarin1 ortadan kaldirmak icin gerekli
onlemlerin almmas1 seklinde tamimlanabilir. Is saghgi ve giivenligi en basit sekilde,
igyerinde isin yiiriitiimii swasinda, saglifa zarar verebilecek maddelerden korunmak

amaciyla yapilan sistemli ¢caligmalar olarak tanimlanabilir.

ILO is saghgr ve giivenligini su sekilde tammlamustir: “Is saghgi ve giivenligi; tiim
calisanlarin bedensel, ruhsal ve toplumsal saglik ve refahlarinin en f{ist diizeye
yiikseltilmesi ve bu durumun korunmasi; isyeri kosullarinin, ¢evrenin ve iiretilen mallarin
getirdigi saghga aykir1 sonuglarin ortadan kaldirilmasi; calisanlar1 yaralamalara ve kazalara

maruz risk faktorlerinin ortadan kaldirmaktir” [11].

Is saglig1 ve giivenliginin asil amaci, ¢alisanlarin isin yiiriitiimii nedeniyle veya ¢alisma

ortamindan dolay1 kaynaklanabilecek risklere kars1 ¢alisanlar1 korumaktir.

Genel anlamda is saglig1 ve giivenligi, calisanlarin, igyerinin ve iiretimin ortaya ¢ikan her
tiirli riskten korunmasmi igermektedir. Bu iic etkenden en Onemlisi insan sagligi
oldugundan, uluslararasi alanda is saghgi ve giivenligindeki asil amag ¢alisanlarin ¢aligma
ortaminda ve igin yiiritimii nedeniyle olusabilecek risklere kars1 giivenliginin

saglanmasidir [12].

Bir isletme icin i saglig1 ve giivenliginin kapsami su sekilde belirtilebilir:

Isyerinde iiretilen iiriinlerin ve verilen hizmetlerin giivenligi,

Isyerindeki bina ve eklentileri ile makine, arag ve gereclerin giivenligi,

Isyerindeki ¢aliganlarm sagligi ve tehlikelere kars: giivenligi

e Isyeri ¢evresinin giivenligi [13]
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ILO’nun 1985°te kabul ettigi, iilkemizin 07.01.2004’te onayladigi, 13.01.2004 tarih ve
25345 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Is Sagligi hizmetlerine iliskin 161 Sayili ILO

s0zlesmesinde yer alan i saglig1 hizmetlerinin kapsami su sekilde siralanmaktadir:

e Isyerlerinde sagliga zararli risklerin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi,

e Saglik f{initeleri, kantinleri, yatakhaneler ve isveren tarafindan bu tiir hizmetlerin
sunuldugu yerler dahil olmak iizere, is¢inin saglhigini etkileyebilecek ¢alisma ortamimin
ve uygulamadaki faktorlerin gézetimi,

e Isyerlerinin tasarimi, makine ve diger techizatin durumu, bakimi, secimi ve bunlarin
calismas1 swrasinda kullanilan maddeler dahil olmak iizere isin planlanmasi ve
organizasyonu konusunda tavsiyede bulunma,

e Yeni techizatin saglik agisindan degerlendirilmesi ve test edilmesi gibi uygulamalarin
tyilestirilmesine yonelik programlarin gelistirilmesine katilim,

e Iscilerin saghgmin gozetimi,

e Isin is¢iye uygunlugunun gelistirilmesi,

e Mesleki iyilestirme dnlemlerine katkida bulunma,

e Issaghgi, sagliga uygunluk ve ergonomi alanlarinda bilgi, egitim ve 6gretim saglamada
isbirligi,

e Ilk yardim ve acil durum tedavi hizmetlerini 6rgiitleme,

e s kazalar1 ve meslek hastaliklar analizine katilma [14]

Is saghig1 ve giivenligi kosullari, farkli iilkeler, farkli ekonomik sektorler ve sosyal gruplar
arasinda degisiklik gostermektedir. Is kazas1 sonucunda yasanan 6liim ve yaralanmalar,
ozellikle madencilik, tarim ve balik¢iligin ge¢im kaynagi oldugu gelismekte olan tilkelerde
yiiksek seviyede bulunmaktadir. Diinyada, korunmaya muhtag¢ olan kadmlar, ¢cocuklar ve

gocmenler, bu konuda en ¢ok etkilenenleri olusturmaktadir [14].

2.3.1. Is saghg ve giivenliginin amaci

Is saglig1 ve giivenliginin amaci, calisanin saghgmi ve giivenligini tehdit eden ve gogu
zaman 1s kazasi ve meslek hastaligiyla sonuclanan tehlikelerden calisanlar1 korumak,
calisanlara zarar verebilecek durumlari en diisiik seviyeye indirmek veya yok etmek kisaca

calisanlar igin giivenli bir ¢aligma ortami saglamaktir [12].
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2.3.2. Is saghg ve giivenliginin 6nemi

Teknolojinin hizli sekilde gelismesi, bir yandan insan hayatin gelismesini saglarken, bir
yandan calisanlarin saghgini ve giivenligini tehlikeye sokmaktadir. Uretimde insan
unsurunun Onemi, verimlilikle beraber, ¢alisanin sagligiyla ve iiretim siirecinde her tiirlii
kazaya kars1 giivence altmma alinmasiyla iligkilidir. Calisanlar, saghkli ve gilivenli bir
calisma ortamida daha huzurlu ve verimli ¢alisirlar. Calisanlarin yasadiklari, is kazalari
ve meslek hastaliklari, insan sagligini ve hayatimi tehdit etmesinin yaninda, isyerleri i¢cin de
onemli bir maliyet unsurunu olusturmaktadir. ILO’ nun degerlendirmesinde, diinyada her
yil 2 milyon insan ig kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucu hayatin1 kaybetmekte oldugu

ve bu sayinim artma egiliminde bulundugu belirtilmektedir [10].

SGK tarafindan her yil yaymlanan Istatistik Yilliklarinda 2012 yili verilerine gore,
iilkemizde 74 871 is kazasi yasanmis, bu is kazalar1 sonucunda 744 kisi hayatmi
kaybetmis, 2036 kisi ise is kazasi sonucu siirekli ig géremez hale gelmistir. 2011 yilinda
ise, 69 227 adet is kazas1 yasanmis, bu is kazalar1 1700 kisinin hayatini kaybetmesine,
2093 kisinin ise stirekli i3 géremez hale gelmesine neden olmustur. Bu rakamlar sadece
SGK’ya bildirilen 1s kazalarindan olusmaktadir. Bildirilmeyen is kazalarmi da bu
rakamlarin iizerine ekledigimizde, bu rakamlar daha da korkung bir seviyeye ulasacaktr. Is
kazalar1 sadece can kaybiyla sonuglanmayip, is kazasi ve meslek hastaliklar1 sonucunda
calisan bedensel ve ruhsal saghgmi yitirme tehlikesiyle karsi karsiya kalmaktadir. Is
kazas1 sonucu is¢inin bir organmi veya uzvunu kaybetmesi, calisanin bundan sonraki
hayatim1 da biliyiilk oranda degistirip, is¢inin calisamaz hale gelmesine neden
olabilmektedir. Yapilan arastirmalara gore, isyerlerinde yilda 2,3 milyon kisinin 6ldigi
belirtilmektedir. Bu 6élimlerin 300 000’1 6limli is kazasi yiiziinden yasanirken, geriye
kalan 2 000 000’u ise ise bagli yasanan meslek hastaliklar1 yiiziinden meydana
gelmektedir. Buna ilaveten, diinyada kayda gecgen, ¢ogu isgiinii kaybina neden olan, yillik
yaklasik 313 000 000 adet is kazas1 yasanmaktadir. Yasanan bu kazalarin maliyeti de ¢ok
blyiktlr. Yeterli diizeyde uygulanamayan is sagligi ve giivenligi hizmetleri sonucu olusan
kazalarin yillik maliyeti, o Tllkenin gayri safi milli hasilasmin yaklasik %4’iini
olusturmaktadir. ILO tarafindan yapilan arastrmalarda, Tiirkiye’nin yasanan is kazasi
sayisi konusunda Avrupa birincisi oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu durum da is kazasi

maliyetlerin Glkemiz igin ne kadar fazla oldugunu gostermektedir [11].
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Calisanlarin daha verimli ve huzurlu ¢alismasi, liretimin artirilmasi i¢in iilkelerin is saglig1
ve giivenligi konusunda c¢alismalar yapmasi gerekmektedir. Is saglig1 ve giivenligine
harcanan maliyetler, her zaman is kazasi sonucu ortaya c¢ikan maliyetlerin ¢ok altinda
kalmaktadir. Kuskusuz insan sagligi en Onemli maliyet unsurunu olusturdugundan,
iilkemizde is saglig1 ve giivenligi konusunda yapilan ¢alismalarmn artirilmasi gerekmektedir

[11].

2.4. Is Saghg ve Giivenliginin Hukuki Boyutu

Mevzuatimizda, is saglhigi ve giivenligi konusu bir¢ok kanun ve yonetmelikte ele alinmustir.
Is Saghg1 ve Giivenligi mevzuaty; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin yaninda 6331 Sayili
Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglhk Sigortasi
Kanunu, Borglar Kanunu, Umumi Hifzissthha Kanunu’nda diizenlenmistir. Bu mevzuatin
yaninda Uluslararas1 Calisma Orgiitii tarafindan diizenlenen sozlesmelerden, Tiirkiye

tarafindan kabul edilenler ve Avrupa Birligi direktifleri yer almaktadir [12].

30 Haziran 2012’de 6331 Sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu’nun yaymlanmasiyla
beraber, is glivenligi konusu dikkat ¢eken bir kavram haline gelmistir. Daha 6nceden 4857
Sayil1 Is Kanunu icerisinde yer alan is saghig1 ve giivenligi konusu ¢ogu isveren tarafindan
dikkate alinmazken, asamali olarak yiiriirliige giren Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu ile is
saglig1 ve glivenligi kavrami ¢alisan ve igsverenlerin biiyiik bir kismmin dikkatini gekmeye
baslamistir. Kanunun devlet, isverenler ve calisanlar tarafindan uygulanmasiyla beraber is

kazas1 ve meslek hastalig1 konusunda azalma olacagi beklenmektedir.

2.4.1. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Is Saglig1 ve Giivenligi Hukuku’nun kaynaklari, hukukun genel kaynaklar1 sistematigine
tabidir. Bu itibarla dogrudan bir hiikiim icermemesine ragmen, ana kaynak elbette ki
anayasadir. Hukukta biitiin kanunlara kaynaklik eden temel yasa olmasi bakimindan
Anayasa, hiyerarsik iliski bakimindan da en 6nde gelmektedir. 1982 Anayasasi’nda is

saglig1 ve giivenligi konusunu ilgilendiren maddeler bulunmaktadir [12].
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1982 Anayasasi’nda calisma hayatmin yer aldig1 madde basliklar1 asagida verilmistir:

Madde 18: Zorla ¢alistirma yasagi

Madde 48: Calisma ve sozlesme hiirriyeti

Madde 49: Calisma hakki ve 6devi

Madde 50: Calisma sartlar1 ve dinlenme hakki

Madde 51: Sendika kurma hakki

Madde 53: Toplu is s6zlesmesi ve toplu sézlesme hakki
Madde 54: Grev ve lokavt

Madde 55: Ucrette adalet saglanmasi

Madde 60: Sosyal giivenlik hakki [15].

Bu maddeler sonucunda devletin iistlendigi sosyal sorumluluklar su sekilde siralanabilir:

Istihdam saglanmasi igin olanak saglanmasi,

Calisanlarin mesleki egitimlerinin saglanmasi,

Is arayanlar ile is giicii arayanlarm bulusturulmasi,

Calisma hayatinda is giivencesi durumunun saglanmasi,

Calisanlar i¢in iicret glivencesinin saglanmasi,

Is saglig1 ve giivenligi kosullarmin iyilestirilmesi [16].

2.4.2. 6098 Sayih Borglar Kanunu

Borglar Kanunu, hizmet sozlesmesiyle ilgili 6zel diizenleme getiren kanun olmasindan
dolayl, 1s saghgir ve gilivenligi agisindan diizenleme getiren bir kanun olarak

nitelendirilebilir.

Borglar Kanunu’nda is saghigi ve giivenligi ile ilgili olan hikum, Kanunun 417.
maddesinde “Isveren, isyerinde is sagligi ve giivenliginin saglanmasi icin gerekli her tiirlii
onlemi almak, ara¢ ve gerecleri noksansiz bulundurmak, isciler de is saglig1 ve glivenligi

konusunda alinan her tiirlii 6nleme uymakla yiikiimlidiir.” denilmistir [17].
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2.4.3. 1593 Sayih Umumi Hifzissithha Kanunu

1930 tarihinde yiiriirliige giren ve hala yiirtirliikte bulunan 1593 Sayili Umumi Hifzissihha
Kanunu’nda is saghgir ve giivenligi ile ilgili maddeler, kanunun yedinci boliimiinde
“is¢ilerin hifzissithhas1” bagligi altinda bulunmaktadir. Umumi Hifzisithha Kanunu’nun 173

— 179 arasinda bulunan maddeleri is saglig1 ve giivenligi ile ilgilidir [18].

2.4.4. 5510 Sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nun 13. Maddesi is
kazasmin tanimi, bildirilmesi ve sorusturulmasi; 14. Maddesi meslek hastaliginin tanimi,
bildirilmesi ve sorusturulmasi, 21. Maddesi ise is kazas1 ve meslek hastaligi bakimindan
isverenin ve liglincii kisilerin sorumlulugu konusundaki maddeler is saglig1 ve giivenligi ile
alakalidir. Meslek hastaligr ile karsilasildiginda neler yapilacagi, meslek hastaligimin
degerlendirilmesi ile ilgili konular da 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu’na gore ¢ikarilan Calisma Giicii ve Meslekte Kazanma Giicii Kaybi1

Orani Tespit Islemleri Yonetmeligi’nde diizenlenmistir [19].

2.4.5. 4857 Sayih is Kanunu

6331 Sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu 30 Haziran 2012 tarihinde yayinlanana kadar,
is saghig1 ve giivenligi ile ilgili maddeler 4857 Sayili is Kanunu’nda yer almaktaydi. 4857
Sayili Is Kanunu’nun Is Saglig1 ve Giivenligi bashig: altindaki 77-89 arasindaki maddeleri,
is saghg1 ve giivenligi hakkindaydi. Ancak 6331 Sayili Is Saghg: ve Giivenligi Kanunu

yiiriirliige girdikten sonra bu maddeler miilga olmustur.

2.4.6. 6331 Sayil is Saghg ve Giivenligi Kanunu

6331 Sayih s Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun 2.maddesinde, “ Bu Kanun; kamu ve ozel
sektore ait biitlin islere ve isyerlerine, bu igyerlerinin igverenleri ile igveren vekillerine,
cirak ve stajyerler de dahil olmak iizere tiim ¢aligsanlara faaliyet konularina bakmaksizin
uygulanir.” denmektedir [18]. Bu durum, 6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile
kanunun kapsammin genisletildigi, boylece daha ¢ok calisana ulasilmasmin amacglandigini

gOstermektedir.
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6331 Sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu’nun, is saghgi ve giivenligi ile ilgili madde

basliklar1 su sekildedir:

Madde 4: Isverenin genel yiikiimliiliigii

Madde 5: Risklerden korunma ilkeleri

Madde 6: Is saglig1 ve giivenligi hizmetleri

Madde 7: Is saghig: ve giivenligi hizmetlerinin desteklenmesi

Madde 8: Isyeri hekimleri ve is giivenligi uzmanlari

Madde 9: Tehlike smifinin belirlenmesi

Madde 10:
Madde 11:
Madde 12:
Madde 13:
Madde 14:
Madde 15:
Madde 16:
Madde 17:
Madde 18:
Madde 19:
Madde 20:
Madde 21:
Madde 22:
Madde 23:
Madde 24:
Madde 25:
Madde 28:
Madde 29:
Madde 30:
Madde 31:

Risk degerlendirmesi, kontrol, 6l¢iim ve arastirma
Acil durum planlari, yanginla miicadele ve ilkyardim
Tahliye

Calismaktan kaginma hakki

Is kazas1 ve meslek hastaliklarinin kayit ve bildirimi
Saglik gdzetimi

Calisanlarin bilgilendirilmesi

Calisanlarin egitimi

Calisanlarin goriiglerinin alinmas1 ve katilimlarinin saglanmasi
Calisanlarin yiikiimliiliikleri

Calisan temsilcisi

Ulusal Is Saghig1 ve Giivenligi Konseyi

Is Saglig1 ve Giivenligi Kurulu

Is saglig1 ve giivenliginin koordinasyonu

Teftis, inceleme, arastirma, miifettisin yetki, ylikiimliilik ve sorumlulugu

Isin durdurulmasi

Bagimlilik yapan maddeleri kullanma yasagi

Guvenlik raporu veya blytiik kaza 6nleme politika belgesi
Is saghig1 ve giivenligi ile ilgili ¢esitli yonetmelikler

Belgelendirme, ihtar ve iptaller [20].
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6331 Sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanununa istinaden Cikarilan Yonetmelikler

6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun 30. maddesi, is saghigi ve giivenligi

hakkinda ¢ikarilacak yonetmelikler hakkindadir. 6331 Sayili is Saglhgi ve Giivenligi

Kanunu’nun yukarida yazilan 30. Maddesine istinaden ¢ikarilan Is Saglig1 ve Giivenligi ile

ilgili yonetmelikler asagida siralanmistir:

Asbestle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y dnetmelik

Balik¢1 Gemilerinde Yapilan Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yonetmelik

Biyolojik Etkenlerle Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Y&netmelik

Biiyiik Endiistriyel Kazalarin Onlenmesi ve Etkilerinin Azaltilmas1 Hakkinda
Yonetmelik

Calisanlarm Giiriiltii ile Ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Y&netmelik

Calisanlarin Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik

Calisanlarin Patlayicit Ortamlarin Tehlikelerinden Korunmasi Hakkinda Y 6netmelik
Calisanlarm Titresim ile {lgili Risklerden Korunmalarina Dair Y6netmelik

Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y &netmelik
Elle Tasima isleri Yonetmeligi

Gebe veya Emziren Kadinlarin Calistirilma Sartlartyla Emzirme Odalar1 ve Cocuk
Bakim Yurtlaria Dair Y6netmelik

Gegici veya Belirli Siireli Islerde Is Saglig1 ve Giivenligi Hakkinda Y6netmelik

Is Ekipmanlarmimn Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Y6netmeligi

Is Giivenligi Uzmanlarinn Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yonetmelik

Is Hijyeni Olgiim, Test ve Analizi Yapan Laboratuvarlar Hakkinda Y&netmelik

Is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri Ynetmeligi

Is Saghg ve Giivenligi Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Y dnetmelik

Is Saghg ve Giivenligi Kurullar1 Hakkinda Y6netmelik

Is Saghg ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi

Isyeri Bina Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine Iliskin Y&netmelik
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e Isyeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri
Hakkinda Y 6netmelik

e Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y&netmelik

e isyerlerinde Isin Durdurulmasima Dair Y&netmelik

e Kanserojen veya Mutajen Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri
Hakkinda Y 6netmelik

e Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yonetmelik

e Kisisel Koruyucu Donanimlarin Isyerlerinde Kullanilmas: Hakkinda Y&netmelik

e Maden Isyerlerinde Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetmeligi

e Saglik Kurallar1 Bakimindan Giinde Azami Yedi Bucuk Saat veya Daha Az Calisilmasi1
Gereken Isler Hakkinda Y®6netmelik

e Saglik ve Giivenlik Isaretleri Ydnetmeligi

e Tehlikeli ve Cok Tehlikeli Sinifta Yer Alan Islerde Calistirilacaklarm Mesleki
Egitimleri Hakkinda Y 6netmelik

e Tozla Miicadele Yonetmeligi

e Ulusal Is Saghig1 ve Giivenligi Konseyi Yonetmeligi

e Yapi Islerinde Is Saglg: ve Giivenligi Yonetmeligi [21].

2.4.7. Is saghg ve giivenligi ile ilgili uluslararasi anlasma ve sézlesmeler

Uluslararasi antlagsmalarin onaylanmasi, yirirlige girmesi ve uygulanmasi Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasasi’nin 90. Maddesinde diizenlenmistir. Bu maddeye gore “Usuliine
gore yiiriirlige konulmus milletlerarast anlagsmalar kanun hiikmiindedir. Bunlar hakkinda
Anayasaya aykirilik iddias1 ile Anayasa Mahkemesi’ne basvurulamaz. Usuliine gore
yiriirlige konulmus temel hak ve Ozgirliiklere iliskin milletleraras1 anlagmalarla
kanunlarin ayn1 konuda farkli hiikiimler icermesi nedeniyle ¢ikabilecek uyusmazliklarda

milletlerarasi anlagma hiikiimleri esas alinir ” denilmektedir [15].

Tiirk Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku alaninda, bir¢ok ikili sézlesmenin yam sira, ILO
tarafindan hazirlanan uluslararasi calisma sozlesmeleri ve Avrupa Birligi tarafindan

olusturulan Avrupa sozlesmeleri gibi cok tarafli uluslararasi sozlesmeler imzalanmistir
[22].
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ILO tarafindan hazirlanan sdzlesmeler sunlardir:

2 No’lu Issizlik Sézlesmesi

11 No’lu Orgiitlenme Ozgiirliigii (Tarim) Sézlesmesi

14 No’lu Haftalik Dinlenme (sanayi) Sozlesmesi

15 No’lu Asgari Yas (Trimciler ve Atesciler) S6zlesmesi

26 No’lu Asgari Ucret Belirleme Yéntemi Sdzlesmesi

29 No’lu Zorla Calistirma S6zlesmesi

34 No’lu Ucretli Is Bulma Biirolar1 S6zlesmesi

42 No’lu Is¢inin Tazmini (Meslek Hastaliklar1 S6zlesmesi (Revize)

45 No’lu Yer alt1 Isleri (Kadimlar) S6zlesmesi

53 No’lu Ticaret Gemilerinde Calisgan Kaptanlar ve Gemi Zabitlerinin Mesleki
Yeterliliklerinin Asgari Icaplarina Iliskin Sozlesme

55 No’lu Gemi Adamlarmmn Hastalanmasi, Yaralanmasi ya da Oliimii Halinde
Armatdriin Sorumluluguna iliskin Sézlesme

58 No’lu Asgari Yas (Deniz) S6zlesmesi (Revize)

59 No’lu Asgari Yas (Sanayi) Sozlesmesi (Revize)

68 No’lu Gemilerde Miirettebat i¢in lase ve Yemek Hizmetlerine Iliskin Sozlesme
69 No’lu Gemi As¢ilarmin Mesleki Ehliyet Diplomalarina Iliskin Sézlesme

73 No’lu Gemi Adamlarmin Saglik Muayenesine iliskin Sozlesme

77 No’lu Genglerin Tibbi Muayene (Sanayi) S6zlesmesi

80 No’lu Son Maddelerin Revizyonu S6zlesmesi

81 No’lu Is Teftisi S6zlesmesi

87 No’lu Sendika Ozgiirliigii ve Sendikalasma Hakkinin Korunmas1 Sézlesmesi
88 No’lu Is ve Is¢i Bulma Servisi Kurulmasi Sézlesmesi

92 No’lu Miirettebatin Gemide Barinmasina iliskin Sézlesme

94 No’lu Calisma Sartlar1 (Kamu Sozlesmeleri) S6zlesmesi

95 No’lu Ucretlerin Korunmasi Sdzlesmesi

96 No’lu Ucretli Is Bulma Biirolar1 Sézlesmesi (Revize)

98 No’lu Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki Sézlesmesi

99 No’lu Asgari Ucret Tespit Mekanizmas1 (Tarim) Sézlesmesi

100 No’lu Esit Ucret Sozlesmesi
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102 No’lu Sosyal Giivenlik (Asgari Standartlar) S6zlesmesi

105 No’lu Zorla Calistrmanin Kaldirilmasi S6zlesmesi

108 No’lu Gemi Adamlar1 Ulusal Kimlik Kartlarma Iliskin Sézlesme

111 No’lu Ayrimeilik (is ve Meslek) Sozlesmesi

115 No’lu Radyasyondan Korunma Sozlesmesi

116 No’lu Son Maddelerin Revizyonu S6zlesmesi

118 No’lu Muamele Esitligi (Sosyal Giivenlik) S6zlesmesi

119 No’lu Makinelerin Korunma Tertibati ile Techizi S6zlesmesi

122 No’lu Istihdam Politikas1 S6zlesmesi

123 No’lu Asgari Yas (Yer alt1 Isleri) S6zlesmesi

127 No’lu Azami Agirlik S6zlesmesi

133 No’lu Miirettebatin Gemide Barindirilmasina Iliskin Sézlesme (Ilave Hiikiimler)
134 No’lu Is Kazalarinin Onlenmesine (Gemi Adamlari) iliskin Sozlesme

135 No’lu Is¢i Temsilcileri S6zlesmesi

138 No’lu Asgari Yas Sozlesmesi

142 No’lu Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi S6zlesmesi

144 No’lu Uglii Danisma (Uluslar aras1 Calisma Standartlar1) Sézlesmesi

146 No’lu Gemi Adamlarinm Yillik Ucretli Iznine iliskin S6zlesme

151 No’lu Calisma liskileri (Kamu Hizmeti) Sézlesmesi

152 No’lu Liman Islerinde Saglhk ve Giivenlige iliskin Sozlesme

153 No’lu Karayollar1 Tagimaciliginda Calisma Saatleri ve Dinlenme Siirelerine Iliskin
Sozlesme

155 No’lu Is Saghg1 ve Giivenligi ve Calisma Ortamina Iliskin Sozlesme

158 No’lu Hizmet liskisine Son Verilmesi Sozlesmesi

159 No’lu Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam (Sakatlar) S6zlesmesi

161 No’lu Saghk Hizmetlerine Iliskin S6zlesme

164 No’lu Gemi Adamlarinin Saghigmin Korunmasi ve Tibbi Bakimma Iliskin
Sozlesme

166 No’lu Gemi Adamlarmnin Ulkelerine Geri Génderilmesine Iliskin S6zlesme

182 No’lu En Koti Bicimlerdeki Cocuk Isciliginin Yasaklanmas1 ve Ortadan
Kaldirilmasimna Iliskin Acil Eylem Sézlesmesi

187 No’lu Is Saghg1 ve Giivenligini Gelistirme Cerceve Sozlesmesi [23].
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e Avrupa sosyal giivenlik s6zlesmesi

e Avrupa sosyal giivenlik sdzlesmesinin uygulanmasina iligkin ek anlagsma

e Avrupa sosyal sarti

e GoOgmen is¢inin hukuki statiistine iliskin Avrupa sdzlesmesi

e Milletleraras1 nakliyat islerinde ¢alisan is¢ilerin sosyal giivenligine miitedair Avrupa
s0zlesmesi

e Uluslararas: ¢aligma teskilati ana sozlesmesinde yapilan degisiklik hakkindaki belge
[24].

2.5. Is Kazas1 Kavram

Is kazas1 kavrammi tanimlamadan dnce, kazanmn ne oldugunun agiklanmasi daha uygun
olacaktir. Kaza, beklenmedik bir anda ortaya ¢ikan ve maddi-manevi zarar veren olay
olarak tanimlanmaktadir. Kazalarin ¢ogu karmasik nedenler igermektedir ve birden fazla
nedenin birlesmesi sonucu meydana gelmektedir. Is kazasi, isyerinde meydana gelen
plansiz ve beklenmedik bir olay olup kisinin ve igyerinin bedence veya maddi olarak zarara

ugramasi ile sonuglanir [25].

Is kazasi, isverenin yaninda ¢alisirken yaptigi is veya isin geregi nedeniyle aniden ve
disaridan gelen bir etkenle, sigortalinin bedence veya ruhga zarar gérmesine neden olan

olaylardir [26].

Bir olaym is kazasi olarak nitelendirilebilmesi i¢in, is¢inin beden ve/veya ruh
biitiinliigiiniin ihlal edilmesi gerekir. Vicudun herhangi bir yerinde veya vicudun bir
uzvunda meydana gelmis olan kirik, ¢ikik, kopma veya ezilmeler, estetik ve giizelligin
kaybi, gérme, isitme, koklama gibi duyularin kaybr veya bu duyularda azalmaya neden

olmasi, beden biitlinliigliniin zarar gormesi anlamina gelmektedir [12].

Is kazasmin ILO, Diinya Saglik Orgiiti (WHO) tarafindan yapilan tanimlamalar:
bulunmasina ragmen, iilkemizde yasal mevzuatimizda is kazas1 tanimi1 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu ile 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi

Kanunu’nda yer almaktadir.
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WHO is kazasini, “Onceden planlanmamis ¢ogu zaman, kisisel yaralanmalara, makinelerin,
ara¢ ve gereglerin zarara ugramasina, iiretimin bir siire durmasina yol acan olay” olarak
tanimlamaktadir [12]. ILO Ansiklopedisine gore ise is kazasi, “belirli bir zarara ya da

yaralanmaya neden olan beklenmeyen ve énceden planlanmamais bir olaydir” [27].

ILO’nun is kazalarinda saglanacak yardimlarla ilgili yer alan 121 sayili sdzlesmesinde,
yardimlarin niteliginin ne olduguna, kapsamina ve yardimlardan yararlanacaklar
hakkindaki konularda bahsedilmis, yalniz is kazasindan neyin anlasilacagi konusu
aciklanmamistir. Bu konuyla ilgili, ayn1 adi tasiyan 121 sayili tavsiye kararinda
diizenlenmis ve liye devletlerce is kazasi olarak kabul edilebilecek durumlar ayri ayri
belirtilmistir. ILO’nun 67 sayili tavsiye kararinda ise, “Yiiriitillen is nedeniyle is¢ilerin
iradesi ve sug sayilir bir hareketi olmaksizin gergeklesen gegici veya siirekli is goremezlik
ya da Olume sebep olan durumda olayin is kazasi sayilarak sigorta yardimlarinin

baglanmas1 gerektigi” belirtilmistir [28].

Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu’nun 3. maddesinde yer alan is kazasi tanimi ise su
sekildedir: “Is kazast: Isyerinde veya isin yiiriitimii nedeniyle meydana gelen, 6liime
sebebiyet veren veya viicut biitlinliiglinii ruhen ya da bedenen G6zre ugratan olayr ifade

eder” [21].

5510 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nda 13. maddede is kazas1

tanim su sekilde yapilmistir:

Sigortalinin is yerinde bulundugu sirada, isveren tarafindan yiiriitilmekte olan is
nedeniyle sigortali kendi adina ve hesabina bagimsiz calisiyorsa yiiriitmekte oldugu is
nedeniyle, bir isverene bagli olarak ¢alisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda
baska bir yere gonderilmesi nedeniyle asil igini yapmaksizin gegen zamanlarda, emziren
kadin sigortalinin, i mevzuat1 geregince ¢cocuguna siit vermek i¢in ayrilan zamanlarda,
sigortalmin igverence saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelis swrasinda
meydana gelen ve sigortaliyr hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen 6ziire ugratan
olaydir [29].

6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nda is kazas1 geciren kisi igin sigortal1 yerine
calisan kelimesi kullanilmasiyla tanimm daha genis bir ¢alisan kitlesini kapsamasi

saglanmigtir.
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Bir olayin is kazasi olarak sayilabilmesi i¢in gerekli olan unsurlar yasalarda agikca
belirtilmistir. Olayin is kazasi sayilabilmesi i¢in gerekli unsurlar, 5510 Sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nda, kaza sonrasi 6denecek tazminatlar
Borglar Kanunu’nda, kaza sonrasi cezai sorumluluklar ise Tirk Ceza Kanunu’nda

belirtilmistir [9].

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’na goére bir olaymn is

kazasi olarak kabul edilebilmesi i¢in asagidakiler gerekmektedir:

1. Kazaya ugrayan kisinin sigortali olmasi
2. Isyerinde veya kanunda siralanan yerlerin birinde meydana gelmesi
3. Kisiyi hemen veya sonradan bedenen veya ruhsal olarak hasara ugratmasi

4. Kaza ile sonug arasinda nedensellik bagmin bulunmasi [29].

2.5.1. Is kazalarinn nedenleri

Cascio tarafindan is kazasi nedenleri hakkinda bir smiflandirma yapilmistir. Bu
siniflandirmaya gore is kazasi nedenleri giivensiz ¢alisma davranislar1 ve giivensiz ¢alisma
kosullar1 olmak tizere iki temel gruba ayrilmistir. Bunlardan giivensiz ¢alisma kosullar1 da,
fiziksel kosullar ve ¢evresel kosullar olmak tizere iki sinifa ayrilmaktadir. Fiziksel kosullar,
bakimi yapilmamis makinelerin, yetersiz veya eksik makine koruyucularmi icermektedir.
Giriiltd, titresim, tozlu ortam, stres gibi durumlar da gilivensiz cevre kosullarini

olugturmaktadir [30].

CSGB’ye g0re yasanan is kazalar1 giivensiz hareketlere ve giivensiz kosullar nedeniyle
meydana gelmektedir. Givensiz hareketlere; koruyucular1 kullanilmaz duruma gelmesi,
bakimsiz/bozuk makinelerin kullanimi, makine ve techizatlar1 durdurmadan bakimini ve
temizligini yapma, igveren tarafindan verilen kisisel koruyucu donanimlarin
kullanilmamas: 6rnek olarak verilebilir. Glvensiz durumlara; kisisel koruyucu
donanimlarin ve makine koruyucularin yetersiz olmasi, zeminin kaygan ve yapilan ise
uygun olmamasi, havalandirmanm yetersiz kalmasi, aydinlatmanin yetersiz olmasi,
giriiltii, titresim gibi etkenler sayilabilir. Giivensiz hareketlerden ¢alisan kendisi
sorumludur. Ancak glivensiz durumlarda isverenler sorumludur ve bu giivensiz durumlarin

ortadan kaldirilmasi i¢in igverenin gerekli 6nlemleri almasi gerekmektedir.
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Yapilan arastirmalara gore lilkemizde her alt1 dakikada bir is kazas1 yasanmakta, her alt1
saatte ise bir isci is kazasi nedeniyle hayatini kaybetmektedir. Her iki bucuk saatte ise bir

isci is kazas1 nedeniyle is géremez hale gelmektedir [13].

Is kazalarin artmasina sebebiyet veren etkenler ise sunlardir:

e Kazalarin olusumunda yeterli denetim ve kontrollerin yapilmamis olmasi,

e FEski teknolojiyi iceren makinelerin kullanimina devam edilmesi,

e Egitimsizlik (isyeri egitimi, mesleki egitim, is giivenligi egitimi vb.)

e Kisisel koruyucu donanimlarmn yetersizligi, verilen kisisel koruyucu donanimlarin
titizlikle takip edilmeyisi, uygulamada yapilan ihmaller,

e Issaglgi ve giivenligine uygun olmayan kosullarin bulunmast,

e Ucuz is¢ilik saglanabilmesi i¢in, tehlikeli islerin deneyimsiz elemanlara yaptirilmasi,

e s kazalarmin neden dolay1, nasil meydana geldigi, olus nedenlerinin, ayn1 kazanin veya
benzerinin tekrar yasanmamast ve ciddi Onlemlerin kazadan 6nce kazadan sonra da

alinmasinin gerekli oldugunun sorumlular tarafindan yeterince ele alinmamasi [32].

Giivensiz kosullar

Isyerinde bulunan giivensiz kosullar, iiretim siirecinde kullanilan teknolojinin ve iiretim
araglarinin  niteliginden, ¢alisma ortaminin  diizensizliginden, —makinelerin  ve
aracg/gereclerin bakim ve kontrollerinin zamaninda yapilmamasindan, depolama ve

istiflemede yapilan yanlisliklardan dolay1 gibi birgok nedenden meydana gelmektedir [33].

Is kazalarimn kisisel nedenleri

Is kazalarinin meydana gelmesinde, makine ve donanimiyla ilgili veya ¢alisma kosullariyla
ilgili durumlarm etkili olmasmnin yaninda, calisanlarm kisisel Ozellikleri de etkili
olabilmektedir. Kisisel oOzellikler, fizyolojik ozellikler ve psikolojik Ozellikler is

kazalarinin kisisel nedenlerini olusturur [34].
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Is kazalarinin teknik nedenleri

Uretim organizasyonuna bagli kazalar, bilyiik 6lciide isverenden ve ¢alisma ortaminin
ozelliklerine bagli nedenlerden dolayr olmaktadir. Uretim organizasyonunun yapist,
makinelerin iiretim alanma yerlestirilme sekli, makinelerin ve is ekipmanlarmin bakim
onarim faaliyetleri, ergonomi, ¢alisanlarin ¢alisma siireleri, ¢alisanlarin vardiya durumlari,
igyerinin biylkligii, calisanlarin fiziksel 6zellikleri, yetenekleri, isyerinde is giivenliginin
uygulanma durumu gibi faktdrlere baghdir. isyeri yerlesiminin ve ¢alima ortammnm kotii
olmasi, kazalarin yasanma oranini da etkilemektedir. Diizensiz igyerlerinde yasanan kaza
sayisinin daha fazla oldugu goériilmiistiir. Ciinkii diizenli bir ¢alisma ortaminda, ¢alisanlarin
moralleri yiikselir ve buna bagl olarak caligma motivasyonlar1 da artar. Bu ylizden,
calisma ortaminin diizenli olmasi, is kazalarmin meydana gelme olasiligmi ve sikligini
diisiirmektedir. Yani, calisma ortaminin diizeni ile yasanan is kazasi siklig1 arasinda gii¢li

bir iliski bulunmaktadir [35].

2.5.2.1s kazalarimin 6nlenmesi icin ahnmasi gereken énlemler

Is kazalarmmn meydana gelmesini ortadan kaldirabilmek icin, is kazasmin olusmasina
sebep olabilecek durumlarin belirlenmesi ve bu sebepleri yok edecek Onlemlerin yerine
getirilmesi gerekmektedir. Sagliksiz ve tehlikeli calisma kosullarin1 en az diizeye
indirebilmek i¢in gerekli ¢aligmalarin yapilmasi gereklidir. Bu ¢aligmalar; kaza ve ramak
kala olaylarin muhafaza ve kok neden analizi, ¢alisma kosullarmin diizenlenerek
tyilestirilmesi, egitim, yapilan is i¢in uygun ekipmanin kullanilmasi, kontrol ve bakimin

diizenli olarak yaptirilmasi olarak siralanabilir [9].

Is kazalarinmn dogrudan nedenlerini en aza indirmek i¢in, istenmeyen unsurlarm ya da
yuksek enerjinin agiga ¢ikmasi olasiligini en aza indirmek igin gerekli 6nlemler acilen
alinmalidir. 11k yardimin yani sira, kurtarma, tibbi yardim ve hastanin hastaneye tasmmasi
gibi olanaklarin var olmas1 gerekmektedir. Koruyucu malzemelerin hazir bulundurulmasi

ve bunlarin gerektiginde kullandirilmasi olumlu sonuglar verecektir [9].
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5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu gore is kazasi sebepleri

Cizelge 2.1°de gosterildigi gibidir [2].

Cizelge 2.1. 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu'na gore is

kazas1 nedenleri

E%d Kazalarin Sebepleri
100 |Tasit Kazalar
101 |Motorlu tasitin diger bir vasitaya, bir cisme veya insana ¢arpmasi
102 | Motorlu tasita binip inerken meydana gelen kazalar
103 | Motorlu tasitin devrilmesi sonucu yaralanmalar
104 | Duran bir motorlu tasit sebebiyle veya lizerinde olan kazalar
Su yolculugu esnasinda olan her tiirlii kaza ve diismeler, suya diismeler
105 . .
(makine kazalar1 dahil)
106 | Her tiirlii ucak kazasi sonucu meydana gelen travmalar
107 |Tren kazalar1
108 Yukarida siniflandirilmayan motorlu veya motorsuz herhangi bir tasitin
sebep oldugu kazalar
200 |Kaza Neticesi Zehirlenmeler
300 |Kisilerin Diismesi
Kisilerin yiiksek bir yerden (agaglar, binalar, yap1 iskeleleri, merdivenler,
301 |makineler, araglar) ve gukur, derin bir yere (hendeklere, kuyulara, kazilara,
yerdeki ¢ukurlara) diismesi
302 |Kaza neticesi suda bogulma veya suya diisme
303 |Kisilerin hemzemin ortamda diismesi
400 | Makinelerin Sebep Oldugu Kazalar
500 |Patlama Sonucu Cikan Kazalar
501 | Atesli silahlar sonucu ortaya ¢ikan kazalar
502 | Yanici maddelerin ates almasi ve patlamasindan ileri gelen kazalar
503 | Basing altindaki bir cismin patlamasindan ¢ikan kazalar
504 | Grizu patlamasi
600 | Normal Simirlar Disindaki Isilara Maruz Kalmak veya Temas Etmek
601 |Sicakliga maruz kalmak (iklimsel veya ¢evresel)
602 |Soguga maruz kalmak (iklimsel veya cevresel)
603 | Sicak bir maddeden, sividan, gazdan, alevden meydana gelen kazalar
604 | Soguk bir maddeden, sividan veya gazdan meydana gelen kazalar
700 | Diisen Cisimlerin Carpip Devrilmesi
701 |Kayan ve ¢oken (toprak, kaya, tas, kar)
702 | Cokmeler (binalar, duvarlar, yap1 iskeleleri, merdiven, esya kiimeleri vb.)
703 | Tasmma islemi sirasinda tasgman cisimlerin diismesi sonucu olusan kazalar
704 | Bagka yerde siniflandirilmamis, diisen cisimlerin ¢arpmasi, devrilmesi
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Cizelge 2.1. (devam) 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu'na
gore is kazasi nedenleri

Kod
No Kazalarin Sebepleri

800 |Bir veya Birden Fazla Cismin Sikistirmasi, Ezmesi, Batmasi, Kesmesi

801 | Vicudun veya bir organm iki cisim arasinda kalarak sikigsmasi, ezilmesi
Bir cismin ¢arpmasi neticesinde ¢oken, devrilen bir cismin altinda kalarak
802 |yaralanmak

Duran cisimlere ¢carpma (Daha 6nceki diismeler sebebiyle ¢arpismalar
803 | harig)

804 | Hareket eden cisimlere ¢arpma

Diisen cisimlerin disinda hareket eden cisimlerin ¢carpmasi (ucan kirik ve
805 |pargaciklar dahil)

806 | Cismin sikigtirmasi

807 | Sabit bir mekan ile hareket eden cisim arasinda sikigmak

808 | Hareket eden cisimlerin arasinda sikigmak (Ucan ve diisen cisimler haric)
809 | Kesici veya batici bir aletin sebep oldugu kaza

900 |Elektrik Akimindan Ileri Gelen Kazalar

1000 | Herhangi Bir Sekilde Viicudun Zorlanmasindan Ileri Gelen Incinmeler

1001 | Asir1 efor gerektiren cisimleri kaldirmak
1002 | Asir1 efor gerektiren cisimleri itmek veya ¢cekmek
1003 | Asir1 efor gerektiren cisimleri tutmak veya atmak

1004 | Agir yorucu hareketler

1100 | Viicudun Dogal Bogsluklarina Yabanct Bir Cismin Kagmasi

1101 | Goze veya viicudun dogal bosluklarina yabanci cisim kagmasi

1102 | Nefes borusunun bir gida maddesiyle tikanmasi

1200 | Hayvanlarin Istrmasi, Hayvan Darbeleri, Zehirli Hayvanlarin Sokmast

1300 | Tedaviye Baglh Kazalar ve Asilama Komplikasyonlar
1400 | Kazalarin Sonradan Meydana Cikan Akibetleri

1500 | Kaynak Yaparken Meydana Gelen Kazalar

1600 | Oldiirme ve Yaralama

1601 | Kendi kendini 6ldirme ve yaralama

1602 | Bir bagkas1 tarafindan 6ldiiriilme ve yaralanma

1700 | Savas, Teror ve Toplumsal Olaylardan Ileri Gelen Travmalar

1800 | Zararli Maddelerle veya Radyasyonla Temas Etmek veya Maruz Kalmak
Zararli maddelerin solunum veya sindirim yoluyla temasi ya da cilt veya
1801 | mukozadan emilmesi

1802 | iyonize radyasyon yogunlagsmasina maruz kalmak

1803 | iyonize radyasyon disinda radyasyona maruz kalmak
1900 | Diger Nedenler
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2.6. Meslek Hastah@ Kavram

Meslek hastaligi, iscinin ¢alistigi ise gore tekrarlanan bir sebeple veya isin yiiriitiimii
nedeniyle ugradigi gecici veya siirekli hastalik, sakatlik veya ruhi rahatsizlanma
durumudur. Herhangi bir hastaligin meslek hastaligi sayilabilmesi i¢in, meslek
hastaliginin, meslek hastaligi hastanesinin klinik ve laboratuvar sonuglariyla netlesmesi,
meslek hastaligma sebep olan durumun da isyerinde var olmasi gerekmektedir. Isin
yirtitimii nedeniyle kullanilan bazi maddeler meslek hastaligina neden olabilmektedir.

Meslek hastaligi, ¢alisan o isten ayrildiktan yillar sonra da ortaya ¢ikabilmektedir [27].

6331 Sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu’nun 3. Maddesinde yapilan meslek hastaligi
tanim1 :“Meslek hastalig: Mesleki risklere maruziyet sonucu ortaya ¢ikan hastaligi ifade

eder.” seklindedir [20].

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nun 14. maddesinde
meslek hastaligi su sekilde tanimlanmistir: “Meslek hastaligi, sigortalinin calistig1 veya
yaptig1 isin niteliginden dolay1 tekrarlanan bir sebeple veya isin yliriitimii sartlari

yiiziinden ugradig1 gegici veya siirekli hastalik, bedensel ve ruhsal 6ziirliliik halleridir.
[29]11

Meslek hastaliklari, Meslek Hastaliklar1 Listesinde asagidaki gruplara ayrilmistir:

a) A Grubu: Kimyasal maddelerle olan meslek hastaliklari,

b) B Grubu: Mesleki cilt hastaliklari,

¢) C Grubu: Pnomokonyozlar ve diger mesleki solunum sistemi hastaliklari,
¢) D Grubu: Meslek bulasici hastaliklar,

d) E Grubu: Fizik etkenlerle olan meslek hastaliklar1 [36].

Tiirkiye’de 15 kazas1 ve meslek hastaligi ile ilgili veriler, SGK tarafindan yillik olarak
yayinlanmaktadir. Ancak SGK tarafindan yaymlanan bu istatistiklerdeki meslek hastaligi
sayis1 gercek sayiyr gostermemektedir. Ciinkii meslek hastali§i tanisinin konmasi ve
meslekle ilgili illiyet baginin belirlenmesi hakkinda sikint1 yasanmaktadir. Goriilen bu

sikintilarin basinda, meslek hastaliklarmin yillar sonra ortaya ¢ikmasi, meslekle illiyet
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baginin zor belirlenmesi, meslek hastaliklarinin ¢ok degisik ¢alisma yontem ve ortamina

bagli olarak degismesi bulunmaktadir [37].

2.6.1. Meslek hastahiginin unsurlari

Goriilen bir hastaligm, meslek hastaligi olarak degerlendirilebilmesi i¢in icermesi gereken

unsurlar agagidaki gibi siralanabilir:

e Hastaligin goriildiigii kiginin sigortali olmasz,

e Hastaligin, bedensel veya ruhsal oziirliilik hallerinin sigortali ¢alisanin calistig1 veya
yaptig1 isin niteligine bagl olmasi,

e (Calisan sigortalinin bir hastalifa yakalanmasi, bedensel veya ruhsal bir 6zre ugramasi,

e Hastaligin, bedensel veya ruhsal oziirliiliik hallerinin yonetmelik ekinin listesinde yer
almasi1 veya yonetmelikte belirtilen siirede ortaya ¢ikmasi,

e Hastaligin bedensel veya ruhsal 6ziirliiliik hallerinin doktor raporu ile belirlenmesi,

e Hastalik, bedensel veya oOzirliilik halleri ile sigortalinin ¢alistigi ya da yaptigi is

arasinda illiyet baginin bulunmasi [38].
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3. TAHMIN VE TAHMIN TEKNIKLERI

Tahmin, ge¢misteki verilerden faydalanarak, gelecekte yasanacak olaylar hakkinda yorum
ve stratejilerin gelistirilme siireci olarak tanimlanabilir. Gegmis yillarin satis miktarlar1 baz
almarak, degisik tahmin yontemleri kullanilarak, gelecek yillar i¢in satig miktar1 tahminleri
yapilabilir. Gelecegin dogru bir sekilde tahmin edilmesi, gelecek ile ilgili dogru
stratejilerin belirlenmesini ve dogru planlamalarin yapilmasini ve planlarm kontroliini
saglamaktadir. Tahmin, gelecek donemler i¢in gerceklesecek durumlarin 6nceden
belirlenerek, ona gore gerekli tedbirlerin alinmasini saglar. Talep tahmini ise tiiketicilerin,
gelecek donemlerde ne kadar mal veya hizmet talep edeceklerinin 6nceden
belirlenebilmesidir. Ekonomik anlamda satin alma isteginin “talep” olarak
degerlendirilebilmesi i¢in satmn alma giicliyle birlikte desteklenmesi gerekmektedir.
Tahmin denilince ilk dnce akla talep tahmininin gelmesine ragmen, tahmin teknikleri; kar,
gelir, maliyet, verimlilik ve ayrica gayri safi milli hasila, devlet bor¢lanmasi, enflasyon

gibi ekonomik konularda da yaygin olarak kullanilmaktadir [40].

Tahmin yaparken kullanilacak yontemin belirlenmesinde, tahmin yontemlerinin 6zellikleri,
kullanilan yOntemlerin varsayimlari ile tasidigi smirlar belirlenerek, yapilan tahmin
sonuglarinin degerlendirilmesi gerekmektedir. Gegmis veriler kullanilarak tahmin gercegi
yansitacak sekilde tahmin yapilabilmesi icin, istatistiksel tahmin yodntemlerinin

kullanilmasi etkili olmaktadir.

Tahminin amaci, gelecekte karsilasilabilecek durumlari, gegmisteki veri ve ¢esitli teknikler
kullanilarak, O©nlem alinmasini saglamaktir. Gelecek planlarmin diizgiin - sekilde
yapilabilmesi i¢in, iyi bir tahminin yapilmasi gerekmektedir. Dogru olmayan tahminler,
sirketler i¢in hazirlanan politikalari, diizenlenen planlar1 olumsuz olarak etkilemektedir.
[40].

Sirketlerin degisik amacglarmin bulunmasi, farkli zaman dilimlerine yayilmis cesitli

faktorleri kullanarak gelistirilmis tahmin yontemlerinin uygulanmasmi gerektirir.
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3.1. Tahmin Modellemesinin Asamalar

Tahmin modellemesinde asagidaki asamalar takip edilir:

Gecmisteki verilerin dagilimina gére uygun olan model belirlenir.

Veri kiimesi iki boliime ayrilir. Birinci béliim tahmin modelinin belirlenmesi igin
kullanilirken, ikinci boliim ise kullanilan modelin dogrulugunun belirlenmesi i¢in
kullanilir.

Secilen tahmin modeli kestirim i¢in kullanilacak verilerden belirlenir.

Belirlenen model, saglama i¢in kullanilacak verilerle denenerek tahmin hatalari
bulunur ve saglama yapilir.

Tahmin modeli i¢in karar verilir. Belirlenen model dogrudan karar gorebilecegi gibi,
diizenleme ve degisik kosullar i¢in diizenleme yapilabilir; ayn1 veriler kullanarak farkl

modeller denenip bu modellerden en iyisi segilebilir [41].

3.2. Tahmin Prensipleri

Tahmin yapilirken takip edilmesi gereken prensipler asagidaki gibidir:

Miktar veya c¢esit bakimindan biiyiilk olan gruplar i¢in yapilan tahminler daha
duyarhdir.

Tahminlerin kapsadig1 zaman arali1 kisaldik¢a, tahminin duyarlilig1 artar.

Her talep tahmin arastirmasinda, tahminden ne kadar sapildigmi gosteren tahmin
hatalar1 hesaplanmalidir.

Herhangi bir talep tahmin arastrmasinin sonuglarmi uygulamaya ge¢meden Once

kullanilan yontemin testi yapilmalidir [42].

Tahminin dogru sekilde yapilmasi i¢in dikkat edilmesi gereken faktorler sunlardir:

Is Yeterliligi: Is yeterliligi; iiretim kapasitesini, pazarlama tekniklerini, finansmani ve
yOonetimi goz Oniinde tutarak, tahmin sonuclarina cevap verebilme kapasitesidir.
Piyasanin Durumu: Satis tahmini, sirketlerin pazardaki paylari, arastirma ve gelistirme

faaliyetleri, hizmet kalitesi ve finansal politika konular1 yer almaktadir.
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e Genel Ekonomik Durum: Genel ekonominin durumu, o pazardaki genel satis hacmine
bagli olarak degismektedir.

e Fiyat Endeksi: Uriin fiyatlarinin degisimiyle satis hacmi, {iriin hacmiyle uyumluluk
gostermeyebilir. Bu asamada satisin yapilabilmesi i¢in yeni fiyat belirlemesine gidilir.

e Uzun Vadeli Dalgalar: Eger bir sirketin dalgalanmasi uzun vadeli dalgalanmalardan
daha uzun siiriiyorsa, boyle sirketlerde satisin daha hizli aratacagi beklenilir.

e Uriin Talebinin Kaynag1 ve Biiyiikliigii: Uriinlerin ve teknolojinin gelisimi, tiiketicinin
tutumunu degistirmektedir. Teknolojinin hizli degisimiyle, Uriinlerin yasam siireleri

azalmakta, bu durum da tiketicinin trendinde Gzerinde etkilere neden olmaktadir [43].

3.3. Talep Tahmin ilkeleri

Tahmin sonu¢larinin amacma uygun olarak degerlendirilebilmesi i¢in asagidaki ilkeleri

saglamas1 gerekmektedir:

1. Hesaplanan tahmin degerlerinin gercekle ayni ¢ikmasit miimkiin degildir. Gergeklesen
degerler genelde tahminde bulunan sonuglardan farklilik gostermektedir. Bu farkliligin
nedenleri tahmini gergeklestirirken, tahmini etkileyecek cok fazla deg§iskenin etkili

olmas1 ve tahmindeki olaylarin rassal olarak gerceklesmesidir.

N

Yapilan tahminler mutlaka bir 6l¢iide hata icermelidir. Bu nedenle yapilan tahminde,
tek bir deger yerine, hata olma olasilig1 goz 6niinde tutularak, bir araligin belirlenmesi
daha dogru olacaktir.

3. Miktar ve ¢esidi fazla olan gruplar i¢in tahmin yapildiginda, bu tahminler digerlerine

gore daha duyarli olmaktadir.

B

Tahmin yapilan periyot kisaldikca, tahminin duyarlilig1 artacaktir.

o

Tahmin yapilirken gelecege ait bilinen bilgiler dikkate alinarak hesaplama

yapilmalidir. Bu bilgiler tahmin hesaplamalarina sonradan eklenmelidir [44].
Iyi bir tahminin 6zellikleri sunlardir:
1. Tahminin yapilacagi zaman daima g6z 6niinde bulundurulmalidir.

2. Tahminlerin olabildigince isabetli olmasi gerekmektedir. Bu isabetin ne kadar oldugu

da yapilan tahminde belirtilmelidir.



Glivenilir bir tahmin yapilmalidir.
Tahmin degerleri anlamli birimler ile ifade edilmelidir.

Yapilan tahminlerin yazili olarak gerceklestirilmesi gerekmektedir.

IS

Tahminler herkes tarafindan anlasilabilir ve herkes tarafindan kolayca uygulanabilir
olmalidir [45].

3.4. Talep Tahmini Arastirmasinda Yapilmasi Gerekenler

3.4.1. Bilgi toplama

Talep tahmininde kullamilacak bilgiler, kapsamli bir arastirma sonucunda toplanir. isletme
icin gerekli bilgilerin toplanmasi, isletmenin iyi bir kayit sistemine sahip olmasi ile
miimkiin olabilmektedir. Gegmise ait verilere sahip olmadan gelecege ait tahminlerin
yapilmast miimkiin degildir. Bunun yaninda arastirmaci da kendine yonelik toplayacagi
bilgilerin cinsi, kapsami ve ayrintis1 konusunda dogru kararlar vermelidir. Eksik veya fazla
ayrintili bilgiler, tahmin sonuclarmm dogrulugunu azaltmaktadir. Istatistik bilimindeki
anket, goriisme ve drnekleme yontemleri, veri toplamada kullanilan yontemler arasinda yer

almaktadir.

Kapsamli bir pazar arastirmasi yapilarak, tahmin i¢in gerekli olan bilgilere ulasilabilir.
Arastirmanin amacina bagli olarak toplanan bilgiler objektif olmali ve dogru olarak elde

edilmelidir.

Dogru ve gecerli bir talep arastirmasinda toplanmasi gereken bilgiler su sekilde

siralanabilir:

e Uretilecek mal veya hizmetin pazar1

e Uretilecek mal veya hizmetin kullanim yerleri ve 6zellikleri,

e Uretilecek mal veya hizmetin fiyat1 ve maliyeti,

e Yurti¢i ve yurtdisi rakip isletmelerin sayisi, liretim kapasiteleri,
e Kurulus yerleri, pazar paylar1 ve tiretim diizeyleri,

e Resmi ve resmi olmayan istatistik zaman serileri,

e Rakip mal veya hizmetlerin 6zellikleri,
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e Dagitim sistemlerinin 6zellikleri,
e Devletin izledigi ekonomi politikast,

e Diger 6nemli bilgilerin toplanmasi [42].

3.4.2. Tahmin periyodunun tespiti

Talep arastrmasinin amaci ile arastrmanin yapildigi periyot arasinda yakin bir iligki
vardir. Ornegin giinliik olarak yapilmasi gereken bir isin tahmini aylik olarak yapilirsa, bu
tahminde hata ¢ikmasi ka¢inilmaz olacaktir. Bunun nedeni de giinliik degerlerde olusacak

farkliliklarin aylik degerleri de etkileyecegidir [42].

3.4.3. Tahmin yonteminin se¢imi ve tahmin hatasi hesabinin yapilmasi

Tahmin i¢in toplanan bilgilerin belirsizlik, duyarlilik, degisim gibi 6zellikleri ile bu
tahmininin uygulama amaclar1 kullanilacak yOntemin belirlenmesinde etkili olan
unsurlardir. Tahminde kullanilan yontemle yapilan tahminin uyumluluk i¢inde olmasi
gerekmektedir. Ayrintili talep arastirmasini gerektirmeyen talep tahminlerinde, ayrinti
gerektiren tahmin yOntemlerinin kullanilmasi, yapilan tahminde hata yasanmasini
kacmilmaz kilmaktadir. Ayni Ol¢iiniin ve durumun tahmin hatasi hesaplamalarinda da

dikkate alinmasi gerekmektedir [42].
3.4.4. Tahmin sonuclarinin gecerliliginin arastirilmasi
Tahmin sonuglarimin gecerliliginin arastirilmasi, toplanan bilgilere dayanarak yapilan

tahminlerle gercek degerler arasindaki farklarin tespiti ve bu farkin olugmasmin

nedenlerinin arastirilmasindan olugsmaktadir [42].
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3.5. Zaman Serisi Bilesenleri ve Ozellikleri

Zaman serisi; haftalik, aylik, donemlik veya yillik gibi sabit zaman araliklarindan olusan

veri noktalar1 dizisidir. Zaman serileri asagida bahsedilen dort bilesenden olusmaktadir:

1. Trend: Trend, zaman serilerindeki biiyimenin ya da diisiisiin altindaki uzun dénem
bilesenidir. Zaman serilerinin egimini niifustaki degisim, enflasyon, teknolojik
degisimler ve verimlilik degisimleri etkilemektedir.

2. Konjonktiirel Degisimler: Kararsizliklar veya degisen ekonomik sartlara bagl bir yildan
fazla stiren degisimlerdir.

3. Mevsimlik Degisimler: Mevsimlik bilesen {i¢ aylik, aylik, haftalik olarak degismektedir.
Bu degisimler bir yillik siirede tamamlanir ve her sene ayni1 dongii ile devam eder.

4. Diizensiz Dalgalanmalar: Hava degisimleri, grevler, savaslar, savas sOylentileri, yasal
degisiklikler gibi 6nceden kestirilemeyen olaylar diizensiz dalgalanmalar1 meydana

getirmektedir.

Ekonometri ve istatistikte kullanilan modellerdeki degiskenler gogunlukla zaman serisi

verilerine dayanmaktadir [41].

3.6. Tahmin Yontemleri

Bir ekonomide iiretilen mal ve hizmetlerin ¢ok ¢esitli olusu, tiiketim mallari, ara mallar,
sermaye mallar1 taleplerinin birbirinden farkli meydana gelisi, farkli tahmin yontemlerinin
gelistirilmesini saglamistir. Tahmin yontemleri ¢ogunlukla matematiksel ve istatistiksel

yontemlere dayanir.

Tahmin yontemleri i¢in farkli siniflandirmalar mevcuttur. En genel anlamda smiflandirma,
kalitatif (sayisal olmayan) tahmin yontemleri ve kantitatif (sayisal) tahmin yontemleri
olarak yapilabilir.  Kalitatif yontemler daha ¢ok tahmini yapan kisinin goriislerine
dayanarak yapilsa da, kantitatif yontemler matematiksel ve istatistiksel hesaplamalara
dayanmaktadir. Karar vericiler Oncelikle ellerindeki verileri kullanarak, hangi tahmin

yontemlerinin kullanilabilecegini belirlemelidir.
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Sirketlerin karar verme siirecinde kullandig1 tahmin yonteminin se¢ilmesinde, tahminlerin
yer aldig1 periyotlar, tahminlerin hazirlanmasi i¢in harcanan siire, tahminlerin sonucglarina
gore verilecek kararlarn uzun veya kisa siireli olusu, tahminle ilgili gerekli verilere
erisebilme, elde edilen verilerin niteligi ve nasil devam edecegi, tahmin siirecinde tahmine
yapilan harcamalar, karar vericinin tolere edebilecegi hata payi, kullanilan ydntemin
herkes tarafindan anlasilirligi ve uygulanabilirligi, yontemi kullanacaklarin ve bu yontemle

karar verenlerin Ozellikleri gibi faktorlerin goz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir [42].

3.6.1. Kalitatif yontemler

Kalitatif tahmin teknikleri, “subjektif” veya “0lgiit karar tabanli” teknikler olarak da
bilinmektedir. Tahmin ve genelleme yapmak igin oncelikle insan bilgisi ve deneyimleri
kullanilmaktadir. Sosyal bilimlerde kalitatif arastirma yontemleri; gozlem, goriisme ve
dokiiman analizi gibi kalitatif veri arastirma caligmalarinin kullanildigi, algilarin ve
meydana gelen siireglerin dogal ortamda gercek¢i ve biitiinciill bir bicimde ortaya
konmasina yonelik nitel bir silirecin islendigi arastirma olarak tanimlanmaktadir. Bu
yontemler genellikle tahmin yapilacak konuda yeterli sayisal veri bulunmuyorsa

kullanilmaktadir [45].

Kalitatif yontemler, bilimsel hesaplamalar yerine kisisel deneyimleri ve bilgileri kullanarak
tahmin yapmaktadir. Tahmin yapma yontemi bilimsel hesaplamalar icermedigi ig¢in,

yapilan tahminlerin dogrulugu diisiiktiir.

Kalitatif yontemde amag; incelenen durum hakkinda ayrntili bilgi toplayarak, gelecekteki
calismalar i¢cin bir 6n bilgi olusturmak ya da durum hakkinda arastirmacinin dnyargilarini
test etmektir. Kalitatif tahmin yontemleri, sonuglar1 tartismaya agik yontemler olsa da, bu
yontemleri kullanmay1 gerektiren bazi nedenler vardir. Bu nedenler asagidaki gibi

siralanabilir:

1. Gegmise dayanan verilerin yetersiz kalmasi,

2. Mevcut zaman serilerinin giivenilir ve yeterli olmamasi,
3. Cevresel etkilerden dolayi1 karigiklik yasanmasi,

4. Makro etkenlerin hizli bir sekilde degismesi,

5. Uzun donem tahminlerine ihtiya¢ duyulmasidir [45].
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Kalitatif yontemler, genellikle daha ucuz maliyetli olmalar1 ve istatistiksel uyum saglamak
zorunda olmadiklar1 i¢in kantitatif yontemlere gore avantaj saglamaktadir. Bunun yaninda
tahmini yapan Kkisilerin deneyimlerinin yetersizligi, kendi diislincelerini tahminine
yansitmasi, gelecekteki degisikliklerin tahmini etkilemesi, kalitatif yOntemlerin
dezavantajlar1 olarak gosterilebilir. Kalitatif tahmin yontemleri, 6zellikle bir isletmenin
karar vermesi asamasinda kullanilmaktadir [45]. Bu Dbolimde Kkalitatif tahmin

yontemlerinden bahsedilmistir.

Satis elemanlari ve liriin hatt1 yoneticileri tahminleri

Isletmeler satis ekibinden bir sonraki dénemler igin satis Ongoriilerini ister. Bu
ongoriilerden faydalanilarak gelecek yil i¢in yapilacak tahminlere ulasilabilir. Elde edilen
onemli bilgiler analiz edilerek tahmin yapmada kullanilir. Bu tahmin yonteminin en 6nemli
dezavantaji, satis ekibinin iyimser veya kotiimser olmalarina bagli olmasi, deneyim ve
sezgiye dayanmasi, yapilan tahminlerde farklilik gosterebilmesidir. Bu yontemin avantajli
yonii ise, tahmin i¢in yapilan ¢alismanin diisiik maliyetli olmas1 ve kisa siireli calisma ile

tahminin yapilabilmesidir.

Satis elemanlarmnin, yaptiklar1 satiglarindan dolayr kazandiklari deneyim sonucunda
yaptiklar1 tahminler, daha sonra isletmelerin iist yoneticileri tarafindan gézden gecirilerek,
gerekli gortldiigii takdirde yapilan tahminlerde diizeltmeler yapilmaktadir. Bu diizeltmeler
satig elemanlari, deneyimlerine gore tahmin yaparken, géz Oniine almadigi etkenleri

bulundugu durumlarda gergeklestirilmektedir [45].

Robin Peterson yonteminin bu dezavantajlarini azaltmak i¢in su listeyi hazirlamistir;

e Gayri Safi Milli Hasila verileri gozden gegirilmesi

e Gayri Safi Milli Hasila tahminleri gozden gegirilmesi

e llgili y1l igin endiistri satiglarinin gézden gegirilmesi

e [llgili yil igin firmanin satislarnin gézden gegirilmesi

e Onceki yillar i¢in firmanin satis tahminlerinin gozden gegirilmesi
e Anahtar miisterilere anketle satin alma planlarinin sorulmasi

e Bolgesel bazda gecmis yilin satis adetlerinin gézden gegirilmesi
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e Bolgesel bazda ¢alisan durumunun gézden gegirilmesi

e Bolgesel bazda basit satis projeksiyonunun yapilmasi

e Bolgesel bazda rakip aksiyonlarinin analizi

e Firmani promosyon planlar1 hakkinda verilerin toplanmasi

e Firmanin iirlin girig planlar1 hakkinda verilerin toplanmasi

¢ Firmanin miisteri hizmet planlar1 hakkinda verilerin toplanmasi

¢ Firmanin kredi garantileme planlar1 hakkinda verilerin toplanmasi

e Firmanm fiyatlandirma yapisinda degisiklikler olup olmayacaginin kontrol edilmesi
e Rakiplerin fiyatlandirma uygulamalarmin degerlendirilmesi

e Firmanin satig promosyonlarinin takibi

e Rakip firmanin promosyonlarmin takibi [40].

Analitik hiverarsik slirec

Analitik Hiyerarsik Stireg, ¢ok kriterli bir karar verme yontemidir. Farkli tahmin
yontemlerinin birlestirilmesiyle uzman goriis olusturulmada kullanilmaktadir. Analitik

Hiyerarsik Siire¢ su asamalardan meydana gelir:

e Talep diizeyine etki eden faktorler Analitik Hiyerarsik Yapi1 igerisinde tanimlanir.

e Bu tanimlanmis olan faktorlerin, digerlerine gore dncelikleri tespit edilir.

e Faktorler biitlinsel Oncelik elde etmek i¢in birlestirilir, bu birlestirme sonucu
olusturulan talep tahmini hesaplanir, duyarlilik ile sonuc¢larin ne kadar gergege

yaklagmis oldugu test edilir [46].

Delphi yontemi

Delphi Yontemi, uzun ve kisa vadeli durumlar i¢in tahmin yapilmasinda kullanilan bir
yontemdir. Bu yontem, 1960'larda Rand Corporation firmasinda ¢alisgan Olaf Helmer ve
Norman Dalkey tarafindan gelistirilmistir. Mevcut veriler istatistiksel hesaplama icin
yeterli olmadigi durumlarda veya ge¢cmisteki talep verilerinin gelecekteki talep verilerini
gercekei sekilde yansitmayacagi durumlarda, talep tahmini icin tuketicilere bu drin
hakkindaki goriis ve taleplerine yonelik sorularla anket yapilir. Bu anketlerin sonucuna

gore, uzmanlarin yorum yapmast ve alternatif goriislerde fikir birligi saglamaya ¢alisan
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talep tahmin yontemidir. Delphi yontemi, hakkinda veri toplanamayan teknolojik yeni
irtinler ile ilgili tahmin yapilmasinda yaygin olarak kullanilir. Delphi yonteminin mantigt,
tiketicilere birden fazla anket uygulanarak, geri besleme yoluyla fikir birliklerinin

olusturulmasidir [43].

Delphi yontemi, grup Gyelerinden birbirlerini etkileyenlerin etkilerini en aza indirmek icin

gelistirilen bir yontemdir. Yontemin isleyisi asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

1. Calismaya katilacak uzmanlarin belirlenmesi ve onlarin bu calismaya katilimlarinin
saglanmasi,

2. Anket formunda yer almasi diisiiniilen konu ve sorularin, uzmanlarin tartigmasina
sunulmasi,

3. Hazirlanan ilk anket formunun, ¢aligmaya katilan liyelere dagitilmasi,

4. Anket sonuclarin, istatistiksel yontemler yardimiyla degerlendirilmesi,

5. Uzmanlarin konu hakkindaki goriislerinin tekrar belirlenmesi icin, bir dnceki anket
sonuglarina gore yeniden diizenlenmis olan anket formlarmin génderilmesi,

6. Yeni anketin sonuglarmin degerlendirilmesi,

7. Anketler sonucu elde edilen bilgilerin, caligmaya katilan uzmanlara gonderilmesi,

8. Sorunun ¢6ziime ulagsmasi [46].

Delphi yOnteminin de, diger tahmin yOntemlerinde oldugu gibi avantajlar1 ve

dezavantajlar1 bulunmaktadir. Yontemin avantajlari su sekilde siralanabilir:

1. Delphi yonteminde, ankete katilan kisilerin yiiz yiize bakmalar1 sonucu olusabilecek
etkilenme en alt seviyeye diisliriilmektedir. Bu sekilde bireyler diisiincelerini
baskalarmin baskis1 altia girmeden 6zgiirce paylasabilmektedir.

2. Delphi yontemi, bireylerin siklikla toplanmasinin zor oldugu durumlarda, toplanmaya
gerek kalmadigi i¢in avantaj saglamaktadir.

3. Delphi yontemi, farkli bilgi, beceri ve deneyimler yardimiyla bireylerin farkli bakis

acilartyla sorunlarn ilgili pargalarina katkida bulunmalarma firsat tanimaktadir [43].
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Y ontemin dezavantajlar ise agagidaki gibidir:
1. Basarmim uzmanlarin se¢imine bagli olmasi
2. Anket sonuglarinin geri bildiriminin yapilmasinin uzun siirmesi,

3. Siirecin uzamasi sonucu uzmanlarin katiliminin azalmasi [42].

Uzmanlarin goriisleri yontemi

Konusunda uzman olan personelden, heyet yaklasimiyla, o iiriin hakkindaki tahminleri
toplanir. Tahminler istatistiksel yontemler kullanilarak birlestirilir. Tahmin agirliklari, o
konudaki uzmanin bilgi seviyesine gore belirlenebilir. Bu hesaplamalar sonucunda talep

tahmini gerceklestirilir. Bu yontemin avantajlar1 su sekilde siralanabilir:

Kisa stirede hazirlanabilirler
Buyuk yetenek gerektirmez
Cogu ortamda uygulanabilir 6zelliktedir

Bilgisayar ile hesaplama yapilmasimni gerektirmez

o~ L DR

Gegmise dayali verilerden tahminin yapilmasinda yararlanilabilir [42].

Y Oneticilerin goriislerinin esas alinmasi

Satin alma, mali isler, liretim gibi yoneticilerinin, deneyim ve bilgilerine dayanarak yapilan
tahminlerdir. Bu yOntemin, kisa zamanda karar verilmesine olanak saglamasi, en dnemli

avantaji olarak gosterilebilir [43].

Pazar arastirmasi yOntemi

Gelecege yonelik tahmin kararlar1 almmasinda bilgi toplamak igin, tiiketiciye anket,
telefon goriigmesi gibi yontemlerle sorular yoneltilerek, bu sorularin cevaplarina gore
kararlarin alindig1 tahmin yontemidir. Bu yontemin uygulanmasimin ¢ok zaman almasi ve
diger kalitatif yontemlere gore daha maliyetli olmasi, yontemin zayif yonlerindendir. Bu

yontemden elde edilen bilgilerin giivenilirligi de oldukga diisiik diizeydedir [42].
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Yasam egrilerinin benzesimi yontemi

Bu yontemde piyasaya yeni ¢ikacak iirtinler i¢in yapilan tahminler, piyasadaki benzer
iiriinlerin yasam egrileri incelenerek yapilir. Isletmeler cikaracaklari yeni iiriinle ilgili
tahminleri, piyasadaki benzer yasam egrisine sahip {irliniin talebinden ve ilgili verilerinden
faydalanarak yapar. Bu yontem, 6zellikle tiketicilere yeni sunulan Griin ve hizmetlerin

talep tahminlerini elde etmek i¢in yararh bilgiler saglamaktadir [43].

Senaryo analizi

Senaryo analizinin tahmin ¢aligmalarinda kullanilmasi, 1967°de “Herman Kahn’ dan sonra
gelismeye baslamistir. Kahn senaryoyu, ‘dikkatleri nedensel siireclere ve kararlara
odaklamak amaciyla yaratilan varsayimlara dayanan olaylar dizisi’ olarak tanimlamustir.
Senaryolar, alternatif gelecekler ortaya koymakta ve ekonometrik ile istatistik modellerin
disinda kalan konulara, kalitatif yontemlerle tahmin yapilmasini saglayabilmektedir.
Senaryolar, tahmini yapilacak konuyla ilgili, gelecege yonelik nelerin olacagi veya

kosullar1 degistirerek nelerin olusabilecegi hakkinda 6nbilgi olusmasini saglar [47].

Senaryo analizlerinde en ¢ok sezgisel mantik yaklasimi kullanilmaktadir. Bu yaklasimin
avantaji, herhangi matematiksel bir algoritmanimn kullanilmasina gerek kalmadan, esnek ve
gergege yakin senaryolar tiretebilmesidir. “Egilim-etki” ise senaryo analizinde kullanilan
bir baska yaklasgimdir. Bu yontem geleneksel tahmin yontemleri ile nitel tahmin
yontemleri arasinda bir kdprii kurarak c¢alismaktadir. Uciincii yaklasim ise ‘capraz-etki’
analizidir. Bu yaklagimda, senaryo gelistirilmesinde, dikkate alman olaylarin birbiri ile
iligkisi analiz edilir. Bu a¢idan nedensel olaylarin olasilik degerlerine ihtiyag
duyulmaktadir. Isyerlerinin senaryo analizi kullanma gerekceleri Schoemaker tarafindan

su sekilde belirtilmistir:

e Tahmin yapilacak konuda belirsizligin fazla olmasi,
e Gecmiste maliyeti yiiksek cok sayida siirpriz olayin yasanmis bulunmasi,
e Stratejinin, planlamada ¢ok rutin bir hal almasi nedeniyle stratejik diisiinme kalitesinin

diismesi,
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e l¢inde bulunulan endiistrinin énemli degisiklikler icinde yer almasi veya bdyle bir
olasiliga sahip olmasi,

e Farklilik yok edilmeden organizasyon i¢inde ortak bir dil olusturma istegi,

e Her biri farkli faydaya sahip giiclii farkliliklarin ve goriislerin bulunmasi,

e Rakiplerin de benzer senaryo analizlerinden faydalaniyor olmasi [48].

Uzman panelleri

Bu yontem, uzmanlardan olusturulan bir panel ile gerekli bilgilerin elde edilmesine
dayanmaktadir. Delphi modelinden farki, panele katilanlarin yiiz ylize bakarak etkilesim
icinde bulunmasidir. Bu nedenle bu yontemin en biiyiik 6zelligi, grup iiyelerinin etkilesimi
esasina dayanmasidir. Caligmalar seminer, toplanti seklinde olup, cok fazla cesit fikrin ileri
slriilmesine olanak tanimaktadir. Calisma, panel iyelerinin ortak karara ulagmalari
sonucunda sona erer. Niteliksel tahmin ¢aligmalarinda belli bir konuda goriis bildirmeleri

icin uzman panellerinden yararlanilmasi ¢ok kullanilan yontemlerden birisidir.

Tahmin galigmalarinda, degisik ve birbirinden farkl fikirlerin tartisilmasi, {iriin hakkinda
farkli bakis acilarmin goriilmesi agisindan hayati 6nem tagimaktadir. Bu yiizden panelden
birbirinden farkli goriislere sahip kisilerin tartismasi gerekmektedir. Diger taraftan,
yontemin gercege yakin sonucglar vermesini saglamak i¢in, panele katilan uzmanlarin

tarafsizliginin kanitlanmasi gerekmektedir [42].

3.6.2. Kantitatif yontemler

Tahmin yapmada yararlanilan kantitatif yontemler, mevcut durumlarin gelecek planlarina
iliskin bilgisi olmas1 gereken kisilerin fikir ve yargilarinin toplanmasini gerektirmektedir
[41]. Gegmis taleplerden saglanan verilerin kullanilmasiyla, matematiksel ve istatistiksel
yontemlerle hesaplama yapilarak olusturulan tahminlerdir. Kantitatif yontemler sayisal
verilere ve ¢esitli istatistiksel yontemlere dayanmaktadir. Asagida belirtilen durumlarda

kantitatif tahmin yontemleri kullanilir:

e Gecmis bilgiler elde edilebilir oldugunda,

e Bilgi matematiksel olarak 6lgiilebildiginde
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Eger veriler giivenilir olmayan ve gercekle tutarsiz ise, Kkantitatif tahmin modelleri
kullanilarak yapilan tahminin de gercege yakin sonu¢ vermesi olasiligi cok diisiik olur.
Yeterli ve giivenilir verilere ulagilamamasi, uygulanacak tahmin yonteminin se¢imini de

etkilemektedir.

Sayisal tahmin yontemleri iki ana grupta degerlendirilir. Bunlar;

1. Nedensel Yontemler
2. Zaman Serisi Analizi Y6ntemi’dir.

Nedensel Yontemler, biitiine iliskin ge¢mis talep verileri ve bu talebi etkileyen

degiskenlere ait bilgileri kullanarak tahmin yapmaktadir.

Zaman Serisi Analizi Yontemi’'nde, gecmis donemlerde gerceklesmis talep verilerinden
yararlanilir. Bu taleplerde, donemsel, mevsimsel talep degisiklikleri olusabilmektedir.
Seride gozlenen bu degisikliklere gore, gelecek donemlerde de benzer dalgalanmalarin

yasanilacagi diisiiniilerek tahmin yapilmasi amaglanmaktadir [49].

Mekanik (Naive) tahmin yontemi

En basit tahmin yontemidir. Naive yontemi, bir sonraki donem i¢in tahmin degerinin, en
son gozlenen degere ya da bu degere bir yiizde eklenmesi veya ¢ikartilmasiyla elde edilen
degere esit olacag1 varsayimina dayanmaktadir. Naive yonteminin formiilasyonu asagidaki

gibidir:

Fro1 =Y (3.1)

t= donem
Ft+1 = t+1 donemi i¢in tahmin degeri

Y: =t donemi i¢in gerceklesen talep degeri

Naive yontemi, dalgalanma gostermeyen verilerde, maliyetsiz ve kolay uygulanabilen bir
tahmin yontemidir. Zaman serilerinin ¢ogu dalgalanma gdosterdiginden bu yontem, cogu

tahmin uygulamalarinda kullanigl olmamaktadir [42].
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Basit hareketli ortalama tahmin yontemi

Basit hareketli ortalama tahmin yontemi, tahmin yapmada yaygimn olarak kullanilmaktadir.
Hareketli ortalama yontemi, yakin ge¢mise agirlik verir ve yalnizca bir donem igin satig

tahmini yapabilmektedir.

Bu yontemde hesaplama yaparken, son m donemin talepleri toplanarak, bunlarin
ortalamas1 alinir. Hesaplama sonucunda bulunan deger, bir sonraki donem i¢in bulunan
tahmindir. Basit hareketli ortalama tahmin yonteminin formiilasyonu asagidaki gibidir
[42]:

— VetV a1t 4Ymea

Fepr = (3.2)

m

Gegmis donemlerin taleplerinin ortalamasina dayanan bu yontem, zaman i¢inde olusan

dalgalanmalari tek tek g6z 6niine alamamaktadir.

Genel kural olarak, ortalamaya dahil olacak donem sayisinin belirlenmesinde, yapilan
tahminler arasinda en diisiik tahmin hatas1 degerine sahip olanin se¢ilmesi yoluna gidilir.
Bu yontemde, eger verisi bulunan dénem sayisi1 ¢cok ise, gercek talebin etkileri abartilmig

olacak, donem sayis1 ¢ok az ise de bu etkiler azaltilmis olacaktir.

Hareketli ortalama tahmin yonteminin dezavantajlari su sekildedir:

1. Hareketli ortalamalar i¢in gerekli sartlar saglanmazsa, dogru sonuglar elde edilemez.
2. Hareketli ortalamalar yontemi ile elde edilen sonuglar serideki uzun ve siddetli
dalgalarin etkisi altindadir.

3. Serinin bagindaki ve sonundaki bazi elemanlarin hareketli ortalamas1 bulunamaz.

Bu dezavantajlarin bazilarinin ortadan kaldirilmasi i¢in, agirlikli hareketli ortalama teknigi

gelistirilmistir [49].
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Agirlikli hareketli ortalama tahmin yontemi

Basit hareketli ortalama tahmin tekniginde her doneme esit agirlik verilmektedir. Agirlikl
hareketli ortalama tahmin tekniginde ise, 6zellikle son donemlerin agirlig1 yliksek almarak,
her doneme farkli agirliklar verilmektedir. "w" degerleri agrhiklar1 gostermektedir.
Agirliklh Hareketli ortalama yontemi, uzak geg¢misten ¢ok, yakin gegmise agirlik verir ve
buna dayanarak, yalnizca bir donem icin satis tahminini yapabilmektedir. Agirlikli

hareketli ortalama yonteminin matematiksel formiilii asagidaki gibidir:

Fg-lll-l — WmYttWm—1Ye—1++WiVt—m+1 (3.3)
WmtWm—1++wq

Baz1 talep wverileri kullanildigin, bu yOntem basit agirlikli hareketli ortalamanin

dezavantajlarin1 kismen ortadan kaldirmaktadir.

m i¢in secilecek deger ve agirhik katsayilar1 (w) ihtiyari olarak se¢ilir ve cesitli

deneyimlerden gecirildikten sonra kabul edilir [50].

Basit Ustel diizeltme ydntemi

Ustel diizeltme tahmin yontemi, ge¢misteki tiim verileri dikkate alarak hesaplama
yapmaktadir. Ustel diizeltme yontemleri, basit hareketli ortalamalar yontemine benzeyen

ancak her doneme farkli agirliklar verilen yontemdir.

Bu yontem literatiirde Brown’un basit (stel diizeltme yontemi olarak bilinmektedir. Bu
yontemde de, hareketli ortalama yOntemlerindeki gibi, siirecin sabit oldugu
varsayllmaktadir. Serinin ge¢mis donem taleplerinden yararlanilarak hesaplanan seri
ortalamasi, bir sonraki donemin tahminini olusturmaktadir. Basit iistel diizeltme

yonteminin matematiksel hesaplamasi agsagidaki formiil yardimiyla yapilmaktadir [42]:

Fryp = a¥ + (1 - a)F; (3.4)

a, 0- 1 araliginda bir deger almaktadir. Diizeltme sabiti a’nin 1’e yakin deger almasi, son

gozlemlerin tasiyacagi agirligim tahmin tlizerinde etkisinin fazla olacagmi gostermektedir.
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Diizeltme sabiti o’nin 0’a yaklagmasi ise, bir 6nceki donemdeki talep degerinin etkisinin
azaltacagi anlamini tasimaktadir. Verilen a degerleri i¢in hesaplama yapildiktan sonra,
tahmin hatas1 yontemleri kullanilarak, en iyi a degerinin hangisi oldugunun tespiti

yapilmaya c¢alisilir [42].

Holt’un iki parametreli Ustel diizeltme tahmin teknigi

Holt’un iki parametreli iistel diizeltme tekniginde ikinci diizlestirme formiilii yerine, trend
degerleri diizlestirilmektedir. Bu trendi belirlemek icin, ilk asamada bir diizey belirlemek
ve bu belirlenen dogru iizerinden diizlestirme uygulanir. Bu teknige gore uygulanmasi

gereken formiiller asagidaki gibidir:

Le=aYe+ (1 —a)(Le_y + bey) (3.5)
by =B(Ly — Le—y) + (1= B)be4 (3.6)
t= dénem

L=t donemi i¢in temel deger

Lt.1= t-1 donemi i¢in temel deger

Yi= t doneminde ger¢eklesen gozlem degeri
o = temel deger diizeltme katsayis1 (0< a<1)
br.1= t-1 donem trend degeri

bt = t donemi trend degeri

B = trend i¢in diizeltme katsayisidir. (0<  <1)

Son iki diizeltilmis deger arasindaki fark kullanilarak trend belirlenmektedir. Son
donemlerde dalgalanma olmasi1 durumunda, bu trendin diizenlenmesi B sabiti kullanilarak
yapilabilmektedir. B degeri, trende gore iistel diizeltmenin ne kadar son tahminlerin
farkina, ne kadar 6nceki trende yakin oldugunu belirlemektedir. B degeri diistiikce trendde
daha fazla diizeltme oldugu goriilmektedir. B degeri arttikga en son trende verilen agirlik

artmaktadir [49].

"m" donem sonrasi tahmin i¢in model asagidaki sekildedir:

Ft+m = Lt + btm (37)
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Ft+m= m donem sonraki trend ayarlamali tahmin degeri

m= tahmini yapilacak ileri bir ddnemin donem sayis1

Holt’un iki parametreli listel diizeltme teknigini kullanarak tahminlerin olusturulmasi i¢in,

baglangicta ilk temel deger (L) ve ilk trend degerinin (b;) bilinmesi gerekmektedir [44].

Brown’un ikinci derece iistel diizlestirme yOntemi

Zaman serilerinin dagilimi1 dogrusal olmadiginda, tahmin yapmak igin, Brown’un ikinci
derece lstel diizlestirme yontemi kullanilmaktadir. Cift kath tistel diizeltme teknigi adi da

verilen bu teknige gére modelin baslangi¢ denklemleri asagidaki gibidir [40]:

St =AY, + (1 - A)SL, (3.8)
S2=AS} + (1 - A)SE, (3.9)

Burada S} basit iistel diizeltme teknigindeki istatistik iken, S? istatistigi ikinci iistel
diizeltme istatistigidir. Bu istatistikler yardimiyla tahmin modelinde yer alan a; by

istatistikleri asagida aciklandig1 gibi hesaplanir.

a, = 25} — S? (3.10)
by =15 (S} = ?) (311)

T donem sonras1 i¢in tahmin, su sekilde hesaplanabilir:
Yior = a, + b, T (3.12)

Mevsimsel lstel diizeltme- Holt-Winters yontemi

Mevsimsel tistel diizeltme yontemi de, basit dogrusal iistel diizeltme yonteminin igleyisine
benzemektedir. Mevsimsel iistel diizeltme yontemi farkli olarak, trendin yani sira,
mevsimsel dalgalanmalar1 da dikkate almaktadir. Mevsimsel iistel diizeltme yOntemi,
trend, rassal dalgalanmalar ve mevsimsellige bagl parametreler olmak lizere ii¢ esitlikten

olusmaktadir. Bu yoniiyle, Holt’un iki parametreli dogrusal diizlestirme yontemine
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benzerlik gostermekte, ancak ii¢ diizlestirme sabitinin yaninda mevsimsellikle ilgili tigiincii
bir denklemden yararlanilmaktadir [42]. Bu yontemin uygulanabilmesi i¢in kullanilacak

denklemler asagidaki gibi siralanabilir:

Yt

L, = s +(1—a)(Li_y +bi_q) (3.13)
by = B(L — Le—1) + (1 — B)b—4 (3.14)
S, = ]/L% +(1=p)S_s (3.15)
Frpm = (Ly + bym)Si_gim (3.16)

S = Mevsim uzunlugunu (Bir y1l igerisindeki mevsim sayis1)
L= Serinin t dénemindeki genel seviyesini,

b= Trend bilesinini

St = Mevsimsel bileseni,

Frem = mileri donem i¢in 6ngdrii degerini ifade etmektedir [45].

a, B ve vy ise, Winters yonteminde kullanilan diizlestirme sabitleridir. o , modelin, B,
trendin ve y mevsim diizlestirme sabitidir. Bu sabitler diger yontemlerde oldugu gibi
tahmin hatasin1 minimum yapacak sekilde bu sabitler belirlenmelidir. Bu tahmin
hatalarinin hesaplanmasi i¢in, sabitlere farkli degerler verilerek denemelerin yapilmasi

gerekmektedir [42].

Diger uistel diizlestirme yontemleri

Literatiirde kullanilan diger iistel diizlestirme yontemleri asagidaki gibidir:

Chow’un Uygulanabilir Kontrol Ydntemi,
Harrison’un Harmonik Diizlestirme Ydntemi

Uyarlanabilir Tepki Oranli Basit Ustel Diizlestirme Y dntemi

M w0 Do

Brown’un Tek Parametreli Uyarlanabilir Yontemi

Bu yontemler tahmin hesaplamalarinda yaygin olarak kullanilmamaktadir. Bunun nedeni,

bu yontemlerle yapilacak hesaplamalarin daha uzun siire almasi ve daha zor yapilmasidir
[46].
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Regresyon analizi

Regresyon analizi, aralarinda sebep-sonug iligkisi bulunan iki veya daha fazla degisken
arasindaki iliskiyi belirlemek ve bu iliskiyi kullanarak gelecek icin tahmin yapmaya
yarayan istatistiksel bir yontemdir. Bu tahmin yonteminde, iki veya daha fazla degisken
arasindaki iliskiyi agiklamak i¢in matematiksel model olusturulur ve bu model regresyon
denklemi olarak adlandirilmaktadir [51].

Regresyon analizi, bir bagimli degisken ile bir bagimsiz degisken (basit regresyon) veya
birden fazla bagimsiz (¢oklu regresyon) degisken arasindaki matematiksel iliski olarak
tanimlanmaktadir. Regresyon analizi, degiskenler arasindaki sebep sonug iligkisini

belirleyip tahmin yapmada kullanilan istatistiki bir analiz yontemidir [52].

Basit regresyon analizi

Gegmisteki  verilerden olusturulmus trend dogrusunda, X bagimsiz degiskeni
gostermektedir. Ge¢gmisteki verilerden faydalanilarak olusturulan trend dogrusu asagidaki
gibidir:

A~

Y =a+bx (3.17)

Buradaki a ve b katsayilari, ge¢mis verilerden yararlanilarak elde edilir.

Regresyon analizinin uygulandigi birgok alanda, tizerine durulan nokta, regresyon yontemi
ile bagimli ve bagimsiz degiskenlerin se¢imidir. Regresyon yontemindeki temel varsayim,
gecmis donemlerdeki talep egiliminin gelecek donemlerde de benzer sekilde devam
edecegidir. Diger tahmin tekniklerinin uygulanabilmesi i¢in yeterli bilgilerin olmadig:
veya geemisteki sartlarin uzunca bir siire gelecekte de aynen devam edecegine dair bilgiler
ve nedenler bulundugu takdirde, talep tahmininde regresyon analizinin uygulanmasi daha
dogru olacaktir. Ancak kisa donemler i¢in bu ydntemle tahmin yapilacaksa, bazi

donemlerin abartilmis talep dalgalanmalarmim etkisinin azaltilmasi gerekmektedir [50].
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Y=a+bX regresyon dogrusu denklemindeki a ve b katsayilar1 hesaplanirsa, herhangi bir X
degeri i¢in Y’nin alacagi deger hesaplanir ve bdylece gelecek donemlerin tahminleri

[194)

yapilir. “a” ve “b” katsayilar1 agagidaki esitliklerle hesaplanir:

a=2_pZX (3.18)
n n
_ n3xy-()EY)
T nYx2-(Tx)? (3.19)

Bu denklemde Y bagimli degiskeni, X ise bagimsiz degiskeni gostermektedir [53].

Coklu regresyon modeli

Birden fazla bagimsiz degiskenin, tek bagimlh degiskenin yer aldigi regresyon analizi,
coklu regresyon analizi olarak adlandirilmaktadir. Basit regresyon analizinde bahsedilen
varsayimlar, ¢coklu regresyon modelinde de gegerli olmaktadir. Basit dogrusal regresyonun
varsayimlarindan tek farki, degiskenlerin arasinda basit dogrusal iligkilerin

bulunmamasidir[53].

n bagimsiz sayida degiskenin oldugu ¢oklu regresyon denkleminin; y bagiml degiskeni, x;
bagimsiz degiskenleri, Bi tahmin edilecek parametreleri, € ; hata terimini gostermektedir.

Coklu regresyon uygulanarak tahmin yapilacak matematiksel denklemi asagidaki gibidir:

Yy=Po*Pix;+ .. *+Ppx, & (3.20)

Coklu regresyon analizinde kullanilan parametrelerin, istatistiksel olarak anlamli olup
olmadigini test edebilmek icin, t testi kullanilmaktadir. Modelin anlamli olup olmadig: ise

F testi kullanilarak belirlenmektedir [53].

Coklu dogrusal regresyon modeli uygulanirken, modele girecek olan degiskenlerin
belirlenmesi, uzun bir arastrma ve hesaplama gerektirmektedir. Coklu dogrusal
regresyonda degisken sayisini artrmak, hesaplamalarin daha zor yapilmasina neden
oldugundan, en az sayida degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisiyle, coklu dogrusal

regresyon denkleminin belirlenmesi gerekmektedir.
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Coklu regresyon yéntemi ile elde edilen sonuglarin tahmin giicti saptanmalidir. Bunun i¢in
tahmini degerlerle gerceklesen degerler karsilastirilir. Bu karsilagtirmanin yapilabilmesi
icin, tahmin hatas1 yOontemlerinden faydalanilmaktadir. Bu hesaplamalar sonucunda,
tahminler ger¢ek degerlere uydugu Olglide modelin tahmin giicliniin oldugundan soz

edilebilir [54].

Korelasyon

Korelasyon analizi; iki degisken arasindaki dogrusal iligkiyi veya bir degiskenin iki veya
daha ¢ok degisken ile olan iliskisini test etmek, varsa bu iliskinin derecesini 6lgmek igin
kullanilan istatistiksel yontemdir. Korelasyon, neden ve sonug iliskisi anlamina
gelmemektedir. Yani A ve B gibi iki degiskenli bir modelde korelasyon olmast A’nin B’ye
yada B’nin A’ya neden oldugu anlamma gelmez [55].

Korelasyon analizinin amaci, ge¢mis verilerden elde edilen bagimli ve bagimsiz
degiskenlerin arasindaki iliskinin yoniinii ve bu iliskinin derecesini belirlemektir. Analizin
varsayimlarindan biri, degiskenler arasindaki iliskinin bagimsiz olmasi1 gerektigidir.
Korelasyon katsayisi “r” ile gosterilmektedir ve korelasyon katsayist “+1” ile “-1” arasinda
deger almaktadir. r pozitif deger aliyorsa, bagimli degisken ile bagimsiz degisken
arasindaki artis veya azalisin ayn1 yonde oldugunu, r negatif deger aliyorsa, bagimh ve
bagimsiz degiskenin artis veya azalis yonlerinin farkli oldugunu, r’nin 1’e yaklagmasi ise,
degiskenlerin iligskisinin giiclii oldugunu, 0’a yaklagmasi ise, degiskenler arasinda zayif

iliskinin bulundugunu géstermektedir [54].

3.7. Tahmin Yontemlerinin Dogrulugunu Belirlemek

Tahmin hatalarinin hesaplanabilmesi icin ¢esitli yontemler kullanilmaktadir. Tahmini talep
ile gergeklesen talep arasindaki farka esit olan tahmin hatalari, tahmin yontemlerinin
etkinligini 6lgmemizi saglar. Tahmin hatalarmin nedenlerini tesadiifi ve tesadiifi olmayan
nedenler olarak ikiye ayirabiliriz. Tesadifi olmayan nedenlere, kullanilan degiskenlerin
dogru olarak yer almamasi, degiskenlerin arasinda yanlis iliskilerin kullanilmasi, hatali
trend dogrusunun kullanilmasi, mevsimsel dalgalanmalarin géz Oniine alinmamasi gibi

durumlar 6rnek olarak verilebilir [56].
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Tahmin hatasmin hesaplanmasi i¢in birgok yontem bulunmaktadir. Her yontemin kendine
gore avantajlar1 ve dezavantajlar1 bulunmaktadir. Tesadiifi degiskenler ise, kullanilan
tahmin yonteminden agiklanamayan hatalardir. Ornegin Tahmin hatasi, tahmin siirecinde
biiylik 6nem tasimaktadir ve asagidaki nedenlerden dolayr tahmin hatasinin dogru bir

sekilde hesaplanmas1 gerekmektedir:

1. Yoneticiler kullanilan tahmin yonteminin talebin sistematik bilesenini dogru bir sekilde
tahmin edip etmediginin kararini vermek i¢in hata analizlerini kullanirlar.

2. Biitiin beklenmedik ariza planlar1 tahmin hatasini hesaba katmalidir [56].

T donemi i¢in hesaplanacak tahmin hatasi i¢cin asagidaki formiil uygulanmaktadir:

e;=t doneminin tahmin hatasi
Y=t doneminde gerceklesen talep

Fit =t donemi i¢in tahmin degeri

Zaman serisinde n donem i¢in yapildiysa, bu n donemin hepsi i¢in tahmin hatasinin
hesaplanmas1 gerekmektedir. Zaman serilerine ait bu tahmin hatalarmin hesaplanabilmesi
icin bir¢ok yontem kullanilmaktadir. Bu yontemler, ortalama hata (ME), ortalama mutlak
sapma (MAD), ortalama karelerin hatasi (MSE), ortalama mutlak yiizde hata (MAPE)

olarak siralanabilir.

ME =~37 e, (3.22)

MAD = Zziled (3.23)

MSE = Ll (3.24)
Sialel,

MAPE = 100 x ——— (3.25)

Yukarida formiilasyonlar1 verilen tahmin hatasi yontemleriyle hesaplanan degerlerin 0’a

yakin olmasi1 o tahmin yonteminin diger yontemlere gore gercege daha yakin sonug verdigi
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anlamina gelmektedir. Ayrica birden cok yontemin karsilastirildigi durumlarda en 1yi
yontemin digerlerine gore, yapilan hesaplamalarda daha diisiik tahmin hatasi sonucuna

ulagilmas1 gerekmektedir [57].

MAPE, yiizdelik hatalarin mutlak degerlerini toplayarak, bunlarin ortalamasini almaktadir.
MAPE tahmin hatas1 yonteminde, hesaplanan hata degerleri pozitif oldugu i¢in birbirini
yok etmemektedir ve tahmin sonucunda bulunana tiim hata degerleri kendi etkilerini
gosterebilmektedir. Yiizdelik hata degerleri, tahmin sonuglarinin daha anlamli olmasini
saglamakta ve sonuglarin yorumlanmasmi daha kolay hale getirmektedir. Bu yiizden

MAPE yontemi, diger yontemlere oranla daha sik kullanilan tahmin hatas1 yontemidir [57].
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4, TURKIYE’DE YASANAN iS KAZALARININ TAHMININE
YONELIK BiR CALISMA

Is kazas1 tahmin modelinin gelistirilmesinin amaci, diinyada énem verilmeye baslanan is
saglig1 ve giivenligi konusunun etkilerini gelecek yillar i¢cin gorebilmektir. Ayrica yapilan
tahminlerle beraber, gelecek yillarin biitgelerinde is kazasi maliyetlerinin ne kadar
olacagini da onceden tahmin etmek miimkiin olacaktir. Farkli sektorlerde yasanan is kazasi
sayllarinda degisiklikler oldugu i¢in, farkli sektorler icin farkli tahmin modellerinin

kullanilmas1 da kagmilmaz olmaktadir.
4.1. Sosyal Giivenlik Kurumu Tarafindan Yaynlanan Istatistikler

Ulkemizde is kazas1 ve meslek hastaliklar istatistikleri SGK tarafindan yaymlanmaktadir.
SGK, bir olayn is kazas1 olup olmadigini belirlemek i¢in, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik  Sigortast  Kanunu’nun 13. Maddesinden  faydalanmaktadir.
Incelemeler sonucunda is kazasi olarak kabul edilen olaylar kayit altina alinmakta ve her
sene SGK Istatistik Yilligi adi altinda yaymnlanarak, bu istatistikler kamuoyuna

sunulmaktadir.

SGK Istatistik Yilligmin yaninda her ay Aylk Istatistik Biiltenlerini de internet sitesinde
yaymlanmaktadir. Bu biiltenlerde, Sigortahi Istatistikleri, Saglik Istatistikleri, Mali

Istatistikler ve Primsiz Odemeler Istatistikleri yer almaktadir [2].
SGK Istatistik Y1llig1 olarak yayimladigi istatistikler ise su basliklar1 igermektedir:

Isyeri ve Sigortalilara ait istatistikler

Aylik ve gelir alanlara ait istatistikler

Is kazas1 ve meslek hastaliklari istatistikleri
Hastalik ve analik istatistikleri

Mali istatistikler [2]

o~ L DR

Bu calismada, SGK Istatistik Yilliklar’'ndan “Is Kazasi ve Meslek Hastaliklar:

Istatistikleri’nden faydalanilmistir.
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4.1.1. SGK is kazasi ve meslek hastaliklari verileriyle hazirlanan istatistiksel analizler

Son yillarda yapilan c¢alismalar incelendiginde, is kazalar1 maliyetlerinin Ulkelerin
bltcesindeki agirligmin giderek arttigi tespit edilmistir. Bu maliyeti is kazasi sonucu
kaybedilen ¢alisma saati ve is kazasi sonucu olusan yaralanmalarin veya can kayiplarinin
devlete olan maliyeti olusturmaktadir. Bu yiizden son yillarda tiim diinyada is sagligma ve
giivenligine verilen onem giderek artmaktadir. Bu maliyetin dnceden kestirilebilmesi i¢in,
o iilkede yasanacak olan is kazas1 sayismin onceden bilinmesi gerekmektedir. Bu yiizden
dinyada bircok bilim adami, is kazasi tahmin modeli ile is kazasi sayisinin analiziyle

alakali istatistik caligmalar yapmaktadir.

SGK 2012 Istatistik Yilligma gore, 2012 yilinda, SGK’ya 74 871 adet is kazasi
bildirilmistir. Meydana gelen is kazalar1 sonucunda, 9 kadin olmak tlizere 744 calisan
hayatim1 kaybetmistir. 2012 yilinda SGK’ya bildirilen, meslek hastali§1 sonucu hayatini
kaybeden calisan sayisi ise yalniz 1°dir. Is kazas1 sonucu hayatmi kaybeden kisi sayis1 bu
kadar fazlayken, meslek hastaligi sonucu bir kisinin hayatn1 kaybetmesi dikkatleri
cekmektedir. Yine 2012 verilerini degerlendirirsek, 2012 yilinda yasanan is kazasi sayisi
74 871 iken, SGK’ya bildirilen meslek hastaligi sayisi yalniz 395°tir.

Gecmis yillarin istatistik  yilliklar1 incelendiginde, meslek hastaligi konusundaki
rakamlarinin, ii¢ haneli rakamlar1 agmadig1 goriilmektedir. Rakamlar arasindaki farkin bu
kadar fazla olmasinin temel nedeni, meslek hastaliginin tespitinin is kazasinin tespitine

gore daha zor olusudur.

Bir hastaligin meslek hastaligi olarak degerlendirilebilmesi i¢in, 5510 Sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu gore ¢ikarillan “Calisma Giicli ve Meslekte
Kazanma Giicii Kayb1 Oran1 Tespit Islemleri Yonetmeligi’nde belirlenen listede yer
almas1 gerekmektedir. Ayrica bir hastaligin, meslege bagli olup olmadigini1 da belirlemek
oldukca zordur. Bu da bildirilen meslek hastaligi sayisimmin bu kadar diisik diizeyde
kalmasmin baska bir nedenidir. Ayrica c¢alisanlarm, yaptiklar1 is sonucunda meslek
hastaligina yakalanip yakalanmayacaklar1 hakkinda bilgilendirilmemeleri sonucunda,
bircogu yakalandigr hastaligin meslek hastaligi oldugunu diisinmemektedir. Bunlarin
yaninda, doktorlarin hastalarina calistiklar1 isin ne oldugunu sormamalar1 nedeniyle,

kisinin yakalandigi hastaligin meslege bagh olup olmadigini belirlemeleri de mimkiin
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olmamaktadir. Bu nedenler sonucunda, iilkemizde meslek hastaligina yakalanan kisi sayis1
cok fazla iken, SGK ’na bildirilen meslek hastaligi rakamlar1 ¢ok diisiik diizeylerde
kalmaktadir [2].

Is kazas1 ve meslek hastaligi sayilariyla ilgili faydalanabilecegimiz en giivenilir kaynak,
SGK tarafindan her yil yayimlanan, SGK Istatistik Yilliklarmm, Boliim 3 — Is Kazas1 ve
Meslek Hastaliklar1 Istatistikleri baghgi altinda yaymmlanan istatistiklerdir. SGK’ mnin
yaymmlamis oldugu Istatistik Yilliklarindan en giinceli 2012 yilma aittir. Is kazasi ve
meslek hastaligi konularinda g¢alisma yapilabilmesi i¢in bu baslik altinda yer alan
istatistiklerden faydalanmaktadir. Bu istatistiklerde, NACE faaliyet siniflandirmasinda yer
alan 99 faaliyet grubu i¢in yasanan is kazalar1 ve meslek hastaliklarmin istatistikleri

tutulmaktadir [2].

Tirkiye’de 2008 — 2012 yillar1 arasinda meydana gelen is kazasi ve meslek hastaligi
sonucu Olim ve siirekli is goremez sayilarinin yillar1 gore dagiiimi Cizelge 4.1°de

gosterilmistir.

Cizelge 4.1. Turkiye'de 2008-2012 yillar1 arasinda meydana gelen is kazasi ve meslek
hastalig1 sonucu 6liim ve siirekli is géremezlige ugrayanlarin sayilari

Is Kazas Meslek Hastalig Sfirekli 1I§k Alum

Villar | SiirekliIy | Olum | Siirekii Is | Olim Go;z;”lilz " Saysi
Goremezlik | Sayist | Goremezlik | Sayist Toplam Toplam

2008 1452 895 242 1 1694 896
2009 1668 1171 217 0 1885 1171
2010 1976 1444 109 10 2085 1454
2011 2093 1700 123 10 2216 1710
2012 2036 744 173 1 2209 745

2008 — 2012 yillar1 arasinda yillara gore 6liimle sonuglanan is kazas1 meslek hastaliklarinin

sayismin grafigi Sekil 4.1.°de gosterildigi gibidir:
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B Meslek Hastaligi

m is Kazasl

Meslek Hastalig
2008 2009 2010 2011 2012

Sekil 4.1. Yillara gore 6liimle sonuglanan is kazasi ve meslek hastalig1 sayilari

Sekil 4.2, 2008 - 2012 yillar1 arasinda yasanan is kazasi ve meslek hastaligi nedeniyle
sirekli is goremez hale gelenlerin sayisini gostermektedir. Bu iki grafigi inceledigimizde,
meslek hastaligi sonucu hayatini kaybedenlerin ve siirekli is goremez hale gelenlerin, is
kazas1 sonucu hayatini kaybedenlere ve siirekligi is goremez hale gelenlerin sayisina oranla

oldukga diistik oldugu goriilmektedir.

® Meslek Hastaligi

m is Kazasl

Sekil 4.2. Yillara gore is kazas1 ve meslek hastaligi nedeniyle siirekli is goremezlige
ugrayanlarin sayisi
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2001- 2012 yillar1 arasindaki SGK Istatistik Yilliklar1 verileri kullanilarak, 2001 — 2012

yillar1 i¢in is kazasi sayilariyla Sekil 4.3 olusturulmustur.

Toplam Is Kazasi
90000 838/{) orr
80602

80000

72367 / 72963 74869
70000 73923
o 70344 72668 4316 A7 e

62903
50000
40000 —¢—Toplam is Kazasi
30000
20000
10000
0
N3 O A & Q
S FEL LS

Sekil 4.3. 2001-2012 yillar1 arasinda yasanan toplam is kazasi sayisi

Sekil 4.3’1 inceledigimizde, yillara gore, yasanan is kazasi sayisinda dalgalanmalar oldugu
gorulmektedir. Calisan sayisindaki dalgalanmalar, yasanan is kazasi sayisinda da
dalgalanmalar yasanmasina neden olmaktadir. Grafigi inceledigimizde, iilkemizde her yil
ortalama 70 000 is kazas1 yasandig1 goriilmektedir. Son yillarda, yirirlige giren yasa ve
yonetmelikler ile ¢alisanlara ve isverenlere is sagligi ve giivenligi bilinci yerlesmeye
baslamigtir. Rakamlar da son yillarda yasanan is kazasi sayisinin diisme egiliminde
oldugunu gostermektedir. Ancak, buna ragmen, Tiirkiye, yasanan is kazasi sayisinda,

Avrupa llkeleri arasinda maalesef ilk sirada yer almaktadir.

2008 — 2012 yillar1 arasi i¢in sektorlere ve cinsiyete gore is kazasi sayisi ve meslek

hastalig1 sayisi1 verileri kullanilarak Cizelge 4.2 olusturulmustur.
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Cizelge 4.2. 2008 - 2012 yillar1 arasi igin sektorlere gore is kazasi sayisi ve meslek
hastalig1 sayis1

Kod Faalivet Gruplari Is Kazasi Sayis Meslek Hastaligi Sayist
No (Nace Siniflamasina Gore) Erkek |Kadin| Toplam | Erkek | Kadin | Toplam
05 Komiir ve Linyit Cikartilmasi 40075 | 118 40193 | 1022 0 1022
10 Gida Uriinleri imalat1 9847 | 2531 | 12378 13 1 14
13 Tekstil Uriinleri imalati 15540 | 3712 19 252 13 0 13
22 Kaugcuk ve Plastik Uriinleri Im. 9223 | 606 9829 11 0 11
23 Metalik Olmayan Uriinler ima. 18019 | 888 18 907 314 1 315
24 Ana Metal Sanayi 23500 | 179 23679 83 0 83
25 Fabrik. Metal Uriin. (Mak.Tec.Har.) 34830 | 544 35374 179 4 183
27 Elektrikli Techizat imalat1 7797 541 8338 78 1 79
28 Makine ve Ekipman Imalati 12230 | 294 12 524 79 5 84
31 Mobilya imalat: 5885 90 5975 12 0 12
33 Makine ve Ekipman. Kurulumu ve On. 5910 89 5999 170 0 170
41 Bina insaati 14758 | 142 14 900 33 1 34
42 Bina Dis1 Yapilarin Insaati 11371 63 11434 24 0 24
43 Ozel insaat Faaliyetleri 9396 | 116 9512 34 0 34
49 Kara Tasima. Ve Boru Hatt1 Tagima. 11151 | 270 11421 31 0 31

NACE Revizyon 2 faaliyet gruplamast kullanilmaya baslandiktan sonra, faaliyet
gruplandirmast degistirilmis ve 99 farkli faaliyet grubu olusturulmustur. Cizelge 4.2
incelendiginde, 2008-2012 yillar1 arasinda en ¢ok is kazas1 “Komiir ve Linyit Cikartilmas1”
sektoriinde yasanmistir. “Komiir ve Linyit Cikartilmasi” sektoriinii, yasanan 34 830 is
kazasiyla “Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi” sektorii takip etmektedir. “Ana Metal
Sanayi”, “Metalik Olmayan Uriinler Imalat1” ve “Tekstil Uriinleri Imalati” da, 2008-2012
SGK istatistik yilliklarindaki verilere gore hazirlanan Cizelge 4.2°de goriildiigii gibi, en
¢ok is kazasmm yasandig1 sektorler arasinda bulunmaktadir. “Insaat sektorii”, “Bina
Insaat1, Bina Dis1 Yapilarm Insaat1 ve Diger Insaat1 ve Ozel Ingaat Faaliyetleri” basliklar1
altinda 3 ayr1 gruba ayrilmis olup, bu ii¢ grupta en ¢ok is kazasinin yasandigi sektorler

arasmda yerini almigtir [2].

2012 yilinda yasanan is kazalarinin faaliyet gruplarina gére dagilimi kullanilarak Sekil 4.4
olusturulmustur. 2012 yili SGK Istatistik Yilliklarinda kullanilan verilerden faydalanilarak,
yasanan is kazalarinin toplam sayisi, sektorlerde yasanan is kazasiyla oranlanarak, o
sektorde yasanan is kazasmin, toplam is kazasmin ylizde kac1 oldugu hesaplanmistir. Buna
2012 yilinda yasanan is kazalarinin yaklasik %12’sini “Komiir ve Linyit Cikartilmas1™ ,

%9’unu “Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi (Makine Techizat1 Harig)” sektorleri
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olustururken, %359’unu grafikte yer almayan diger 94 sektorde yasanan is kazalari

olusturmaktadir.

Faaliyet Gruplari

W KOmUr ve Linyit
Cikartilmasi
m Fabrik. Metal Uriin.
(Mak.Tec.Har.)
m Tekstil Uriinleri imalati
7%

B Ana Metal Sanayi

7% B Bina insaati

W Diger Faaliyet Gruplar

Sekil 4.4. 2012 yilinda yasanan is kazalarmin faaliyet gruplarina gore oranlari

2012 yilinda yasanan is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sayisinin sektorlere gore dagilimlari

Cizelge 4.3’te goriildiigii gibidir.

Cizelge 4.3. 2012 yilinda en ¢ok is kazas1 ve meslek hastaligi yasanan sektorlerin oranlari

Is Kazast Sayisi Meslek Hastalig1 Sayisi
Kod Faaliyet Gruplar . . .
No (Nace Suniflamasina Gére) Toplam Iy Yizde ToplavaesIek Yizde
Kazasi % Hastalig1 Sayisi %
05 Komiir ve Linyit Cikartilmasi 8828 11,79 231 58,48
25 Fabrik. Metal Urin. 7045 9,41 26 6,58
13 Tekstil Uriinleri Imalati 5127 6,85 1 0,25
24 Ana Metal Sanayi 4938 6,60 6 1,52
41 Bina insaatl 4511 6,03 5 1,27
Diger Faaliyet Gruplari 44 422 59,33 126 31,90
Toplam 74 871 100,00 395 100,00

Cizelge 4.3te yapilan hesaplamalarda da goriildigii gibi, tespit edilen meslek
hastaliklarinin, yaklasik %58’nin “Komiir ve Linyit Cikartilmas1” sektoriinde oldugu
goriilmektedir. Bu sektorde tespit edilen meslek hastaligi sayisinin, toplam meslek
hastalig1 sayisina kiyasla bu kadar yliksek olmasinin nedeni, Komiir ve Linyit Cikartilmas1

sektotirnde calisanlarin biliylik kismmin komiir tozuna bagli olarak olusan pnomokonyoz
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hastahigma yakalanmasidir. Istatistiklerden de goriildiigii gibi, Tiirkiye’de meslek hastalig
teshisi en cok konulan sektor, Komiir ve Linyit Cikartilmasi sektorii, en ¢ok goriilen
meslek hastaligi ise pnomokonyozdur. Geriye kalan 98 faaliyet grubunda teshis edilen
meslek hastaligi sayisi ise, goriilen toplam meslek hastaligi sayismin yaklasik %38’ini

olusturmaktadir.

2012 yilinda yasanan meslek hastaliklar1 ile is kazasi sayilarinin calisan sayilariyla

karsilastirilmasi i¢in Cizelge 4.4 olusturulmustur.

Cizelge 4.4. 2012 yilinda yasanan meslek hastaligi ile is kazasi sayilarinin ¢alisan sayisiyla

karsilastirilmasi
Toplam I Toplam Is Kazas: Hl\c/llftsc!‘lalk'l
Kod Faaliyet Gruplan Calisan Ié) d Meslek Calisan &
R azasi . Calisan
No (Nace Siniflamasina Gore) Sayist s, Hastaligi Sayist
ayisi Sayis
Sayis Oranm
Oran
05 | Komiir ve Linyit Cikartilmasi 50 949 8828 231 17,33% 0,45%
Fabrik. Metal Ur(in. 0 0
25 (Mak. Tec.Har.) 357 841 7045 26 1,97% 0,01%
24 Ana Metal Sanayi 164 795 4938 6 3,00% 0,00%
13 Tekstil Uriinleri imalati 430 213 5127 1 1,19% 0,00%
23 | Metalik Olmayan Uriinler Ima. | 202 306 3733 8 1,85% 0,00%
41 Bina Insaat: 1026 433 4511 5 0,44% 0,00%
28 Makine ve Ekipman imalati 157 293 2235 4 1,42% 0,00%
42 Bina Dis1 Yapilarin Insaat: 314 905 1948 10 0,62% 0,00%
a9 | KaraTasima. Ve BoruHatti | 6115 | o549 11 0,42% 0,00%
Tagima.
10 Gida Uriinleri Imalati 408 568 2972 3 0,73% 0,00%
2 | KaveukveFlastic Ortnlert 470217 | 311 2 1,36% 0,00%
27 Elektrikli Techizat Imalati 98 940 1878 3 1,90% 0,00%
33 Makine ve Ekipman. 155246 | 1045 4 0,67% 0,00%
Kurulumu ve On.
31 Mobilya Imalati 139 836 1588 0 1,14% 0,00%
43 Ozel Insaat Faaliyetleri 448 149 2750 15 0,61% 0,00%

Yasanan meslek hastaligi sayisini da inceledigimizde, yine ilk sirada Komiir ve Linyit

Cikartilmasi sektoriiniin oldugu, Cizelge 4.4°te gorilmektedir.

2012 yili verilerine gore, sektorlere gére yasanan is kazasi sayisi ile meslek hastaliklari
sayilarmi, o sektorde ¢alisan is¢i sayisi etkilemektedir. Sektérde calisan isci sayisiyla, o

sektorde yasanan is kazasi sayisi oranlandiginda, en yiiksek oranin Komir ve Linyit
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Cikartilmasi sektoriinde oldugu goriilmektedir. Komiir ve Linyit Cikartilmasi sektdriinde
calisan sayismin %17,33’iiniin is kazasma ugradig1 goriilmektedir. Bu durum da, Komiir
ve Linyit Cikartilmas: sektoriinde ¢alisan isgilerin aslinda is kazasi gegirmeye ne kadar
yakin olduklarmmi gozler oniine sermektedir. Diger sektdrleri inceledigimizde, calisan

sayisina oranla yasanan is kazasi oranmnin daha diistik oldugu goriilmektedir.

2012 yilinda yasanan is kazalarinin faaliyet gruplarina gére karsilastiriimasi Sekil 4.5’teki
gorulmektedir.
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Sekil 4.5. 2012 yilinda yasanan is kazalarinin sektorel bazda cinsiyetlere gore
karsilastirmasi

SGK Istatistik Yillig1 Is Kazasi ve Meslek Hastahg: istatistiklerinden faydalanilarak
yasanan i kazalarinin cinsiyete gore karsilastirmasi yapilabilmektedir. 2012 verilerinden
faydalanilarak hazirlanan Sekil 4.5 incelendiginde, is kazasi yasayan erkek sayismin, is
kazas1 yasayan kadin sayisina oranla olduk¢a fazla oldugu goriilmektedir. Bunun en biiyiik
nedeni, Tiirkiye’de calisan niifusun biiyiik oraninin erkek olmasidir. Genellikle Tekstil
Uriinleri Imalat1 sektdriinde kadin ¢alisan sayis1 fazla oldugundan, bu sektdrde kadinlarin

yasadigi is kazasi sayisi, diger sektorlere gore daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’de 2012 yi1linda meydana gelen is kazalarmin sebepleri Cizelge 4.5’te verilmistir.
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Cizelge 4.5. Tiirkiye'de 2012 yilinda meydana gelen is kazalarinin sebeplerine gore

dagilimi

Kod , is Kazasi Sayisi

No Kazalarin Sebepleri Erkek | Kadin |Toplam
100 |Tasit Kazalar 3249 314 3563
200 |Kaza Neticesi Zehirlenmeler 162 8 170
300 |Kisilerin Diismesi 7770 771 8541
400 |Makinelerin Sebep Oldugu Kazalar 12325| 1076 |13401
500 |Patlama Sonucu Kazalar 637 28 665
600 Normal Sinirlar Disindaki Isilara Maruz 898 114 1012

Kalmak veya Temas Etmek
700 |Diisen Cisimlerin Carpip Devrilmesi 10628 | 460 |11088

800 Bir veya Birden Fazla Clsmln Sikistirmasi, 17992 | 1587 | 19579
Ezmesi, Batmasi, Kesmesi

900 |Elektrik Akimindan Ileri Gelen Kazalar 438 21 459
Herhangi Bir Sekilde Viicudun

1000 Zorlanmasindan ileri Gelen Incinmeler 861 58 919
1100 V}lgudun Dogal Bosluklarina Yabanci Bir 713 39 752
Cisim Kagmasi
Hayvanlarin Isirmasi, Hayvan Darbeleri,
1200 Zehirli Hayvanlarin Sokmasi 59 2 61
1300 Tedav1ye Bagli Kazalar ve Asilama 6 2 5
Komplikasyonlari
1400 | Kazalarm Sonradan Meydana Cikan Akibetleri | 404 7 411
1500 | Kaynak Yaparken Meydana Gelen Kazalar 224 5 229
1600 | Oldiirme ve Yaralama 476 39 515
1700 Savas, Teror ve Toplumsal Olaylardan Ileri 8 0 5
Gelen Travmalar
1800 Zararli Maddelerle veya Radyosyonla Temas 155 16 201
Etmek veya Maruz Kalmak
1900 | Diger Nedenler 12065| 1204 | 13269

TOPLAM 69070 | 5781 | 74851

2012 yilinda yasanan is kazalarinin sebeplerini inceledigimizde, kazalarin en ¢ok “Bir veya
Birden Fazla Cismin Sikistirmasi, Ezmesi, Batmasi, Kesmesi” nedeniyle yasandigi
goriilmektedir. Yaganan 74 851 kazanin, 19 579’u bu sebepten dolay1r meydana gelmistir.
Bu sebebi, “Makinelerin Sebep Oldugu Kazalar” sebebi izlemektedir. Bu sebepten dolay1
bu kadar kaza yasanmasmin nedenleri, makinelerin is¢iler tarafindan egitim alinmadan
kullanilmasi, makine koruyucularinin ve igveren tarafindan temin edilen kisisel koruyucu
donanimlarin kullanilmamasi, makine talimatlarinin bulunmamasi vb. seklinde sayilabilir.
2012 yilinda yasanan is kazalarinda meydana gelme sebeplerinde iiglincii sirada ise “Diger

Nedenler” yer almaktadir. Bu sebebin bu kadar {ist siralarda yer almasinin nedeni ise, is
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kazas1 bildirimi yapan kisilerin acele ile bu bildirimleri yapmasi, bu ylizden kaza

sebeplerini okumadan direk “Diger Nedenleri” isaretlemesidir.

Fabrikasyon metal Grinleri Uretimi sektoriniin istatistiklerinin degerlendirilmesi

2001 — 2007 Yillar1 arasindaki SGK Istatistik Yilliklarinda Fabrikasyon Metal Uriinleri
Uretimi  sektoriiniin  istatistikleri, Metalden Esya Imalati (Makine Hari¢) olarak
tutulmustur. 2008 yilindan itibaren SGK Istatistik Yilliklarinda Nace Revizyon 2 ‘ye gore
faaliyet gruplarinda diizenleme yapilarak istatistikler yeni bashklar ile tutulmaya
baslanmistir. Bu yiizden 2008-2012 yillar1 arasinda Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi
(Makine Harig) faaliyet grubu altinda bu istatistikler tutulmustur. Yapilan hesaplamalarda
ve istatistiklerde de bu sektor giincel adi olan Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi bashig1
altinda yapilmistir.

Sekil 4.6’da, 2001-2012 yillar1 arasinda Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi sektdriinde

yasanan toplam is kazasi sayilar1 gosterilmektedir.
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Sekil 4.6. 2001-2012 yillar arasinda fabrikasyon metal {iriinleri liretiminde yasanan is
kazas1 sayis1
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Sekil 4.6’da goriildiigii gibi bu sektdrde yasanan is kazasi sayisinin diisme egiliminde
oldugu dikkatleri ¢ekmektedir. 2008 — 2012 wyillar1 arasindaki is kazasi verileri
incelendiginde, bu yillarda Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi sektdriinde yasanan is

kazas1 sayisinin yaklasik 7000’lerde oldugu goriilmektedir.

2001-2012 yillar1 arasinda Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretiminde yasanan meslek
hastalig1 sayis1 Sekil 4.7’de gorilmektedir.

Meslek Hastaligi Sayisi
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Sekil 4.7. 2001-2012 yillar1 arasinda fabrikasyon metal tirtinleri tiretiminde yaganan meslek
hastalig1 sayis1

2001 — 2012 verileri incelendiginde, Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi sektdriinde
meslek hastaligina ugrayan calisanlarin genelde 50 kisinin altinda kaldig1 goriilmektedir.
Yalmz 2010 yilinda Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi sektdriinde 69 kisiye meslek
hastalig1 teshisi konmustur. Bu sektdrde meslek hastaligi teshisi sayismnin daha fazla
olmasi1 gerekirken, 50 kisinin altinda kalmasmin nedeni, SGK tarafindan bazi hastaliklarin
meslek hastalig1 olarak kabul edilmemesi ve bazi hastaliklarin, meslekle illiyet bagmin
olusturulmasinin zor olmasidir. Sekil 4.7 incelendiginde, Fabrikasyon Metal Uriinleri
Uretimi  sektdriinde yasanan meslek hastaliklar1 sayismin yillara gére dalgalanma
gosterdigi, son yillarda ise her yil yaklasik 30 civarinda meslek hastaligi teshisinin oldugu

gorulmektedir.
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Komiir linvit cikartilmasi sektori istatistiklerinin degerlendirilmesi

2008 yilina kadar 11 numarali faaliyet grubunda “Komiir Madenciligi” ad1 altinda bulunan
bu sektdr, 2008 yilindan itibaren SGK Istatistiklerinde, Nace Revizyon 2’nin
kullanilmasiyla beraber, 4 numarali “Komiir ve Linyit Cikartilmasr” sektorii basligi altinda
yer almaya baglamistir. Bu calismada da, bu sektér Komiir ve Linyit Cikartilmasi bashigi

altinda incelenmistir.

Yillik yasanan is kazasi sayilar1 incelendiginde ortalamanin yiiksek oldugu diger bir sektor
Komiir ve Linyit Cikartilmasi sektoriidiir. Bu sektdrde yasanan is kazalar1 genellikle biiyiik
can kayiplarina sebep olmaktadir. 2001 — 2012 yillar1 arasinda komiir linyit ¢ikartilmasi
sektoriinde yasanan is kazasi sayist kullanilarak Sekil 4.8 olusturulmustur. Grafikte
goriildigi gibi, 2008 yilma kadar yasanan is kazasi sayisinda bir dalgalanma soz
konusuyken, bu sektorde 2008 yilindan itibaren is kazasi sayisinda bir artis egilimi

bulundugu goze carpmaktadir.
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Sekil 4.8. 2001-2012 yillar1 arasinda komiir linyit ¢ikartilmasi sektoriinde yasanan meslek
hastalig1 sayis1

Komiir linyit ¢ikartilmasi sektoriinde 2001 — 2012 yillar1 arasinda goriilen meslek hastaligi

dagilimi Sekil 4.9°da gorildigi gibidir.
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Sekil 4.9. 2001-2012 yillar1 arasinda komiir linyit ¢ikartilmasi sektoriinde yasanan meslek
hastalig1 sayis1

Sektorlere gore meslek hastaligr sayismin dagilimi incelendiginde, en ¢ok meslek
hastaliginin Komiir ve Linyit Cikartilmas1 sektoriinde yasandigi goriilmektedir. Bunun
nedeni de, komiir ve linyit tozuna bagh olarak ortaya ¢ikan pnomokonyozlarm, bu
sektorde calisanlarin biliylik ¢ogunlugunda goriilmesindendir. Bu ylzden bu sektérde

meslek hastaligi sayisi1 diger sektorlere gore oldukca yiiksektir.

Tekstil Girtinleri imalat1 sektori istatistiklerinin degerlendirilmesi

2001 — 2007 yillar1 arasinda, eski Nace kodlar1 kullan1ldigindan “Tekstil Uriinleri Imalat1”
sektorl, 24 numarali faaliyet grubu olan, “Giyecek ve Hazir Dokuma Esya Sanayi” bashigi
altinda bulunmaktaydi. 2008 yilindan itibaren Nace Revizyon 2 kullanilmaya
basladigindan istatistikler de bu faaliyet gruplarina gore tutulmaya baslamistir. 2008

13

yilindan itibaren “ Giyecek ve Hazir Dokuma Esya Sanayi” adi altinda olan bu sektor,

“Tekstil Uriinleri Imalat1” sektérii olarak kullanilmaya baslanmustir.

Tekstil imalat1 Sektdriinde, SGK Istatistik Yilliklarma gére 2001 — 2012 yillar1 arasinda
yasanan i§ kazasi sayilarmin yillara gére dagilimindan Sekil 4.10 olusturulmustur. Sekil
4.10°da goriildiigii gibi, bu sektoérde yasanan is kazasi sayisinda dalgalanmalar yasandigi

gorulmektedir.
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Sekil 4.11’de, 2001 — 2012 yillar1 aras1 verileri degerlendirilerek, Tekstil Uriinleri imalati

sektoriinde yasanan meslek hastaliklar1 sayisi gosterilmistir.
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Sekil 4.10. 2001-2012 yillar1 arasinda tekstil lirtinleri imalat1 sektoriinde yasanan is kazasi

sayist
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Sekil 4.11. 2001-2012 yillar1 arasinda tekstil {irtinleri imalat1 sektoriinde yasanan meslek

hastalig1 sayis1
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Sekil 4.11 incelendiginde, bu sektorde yasanan meslek hastaligi sayismin hicbir yil 10
rakamina ulagsmadig1 dikkatleri ¢ekmektedir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri, bu

sektorde goriilen meslek hastaliklarinin SGK ’ya bildiriminin yapilmamasidir.

Ana metal sanayi sektori istatistiklerinin degerlendirilmesi

Ana Metal Sanayi sektorti, 2008 yilina kadar 34 numarali faaliyet grubu olan “Metal.
Mita. Esas. Endls.” basligi altinda ge¢mektedir. Sekil 2.12 ve Sekil 2.13 hazirlanirken,
2008 yilma kadar “Metal. Miita. Esas. Endiis.” Baghgi altindaki veriler, 2008-2012 yillar1

arasinda ise, “Ana Metal Sanayi” baglig1 altindaki veriler kullanilmastir.

Sekil 4.12, 2001-2012 yillar1 arasinda Ana Metal Sanayi sektoriinde yasanan is kazasi
sayilarint gostermektedir. Sekil 4.12 incelendiginde bu sektorde yasanan is kazasi
sayilarinda, yillara gore biiyiikk dalgalanmalarin yasanmadigi gorilmektedir. Gegmis

yillarin verilerine gore, Ana Metal Sanayi sektoriinde her yil yaklagik 5000 adet 15 kazas1

yasanmaktadir.
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Sekil 4.12. 2001-2012 yillar1 arasinda ana metal sanayi sektoriinde yasanan is kazasi sayisi

Sekil 4.13’te, 2001- 2012 yillar1 arasinda Ana Metal Sanayi sektoriinde yasanan meslek

hastalig1 sayilar1 goriilmektedir. Sekil 4.13 incelendiginde, Ana Metal Sanayi sektoriinde
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de goriilen meslek hastaligi sayisi, bu sektordeki galisan sayisina oranla ¢ok diisiik

seviyelerde bulunmaktadir.
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Sekil 4.13. 2001-2012 yillar1 arasinda ana metal sanayi sektoriinde yasanan meslek
hastalig1 sayis1

4.2. Tahmin Yapilacak Sektorlerin Tanitilmasi

SGK Istatistik Yilliklarma gore, 2001 — 2012 yillar1 arasinda yasanan is kazalar1 sayilarinin

sektorlere gore dagilimindan, Sekil 4.14 olusturulmustur.

2001 yilindan itibaren alinan istatistikler sonucunda, en ¢ok is kazasi yasanan faaliyet
gruplar1 belirlenmis. Sekil 4.14’te goriildiigli gibi en ¢ok is kazasmin yasandigi faaliyet
grubu “Fabrikasyon Metal Uriinleri Imalati”dir. Her yil yasanan is kazasi istatistiklerinden
faydalanilarak bu is kolunu, “Ingaat” ile “K&miir ve Linyit Cikartilmas:r” sektdrlerinin takip
ettigi goriilmiistiir. 2008 yilina kadar “Insaat Sektdrii” bashig1 altindaki veriler, 2008 -2012
yillar1 arasinda ise “ Bina Insaat, Bina Dis1 Yapilarin insaat1 ve Diger Insaati ve Ozel
Ingaat Faaliyetleri” sektorlerinde yasanan is kazalari toplandiginda, Fabrikasyon Metal
Uriinleri Uretimi sektdriinden sonra en ¢ok is kazasinin yasandigi sektdriin insaat isleri
oldugunu gostermektedir. 2008 yilindan itibaren NACE Revizyon 2 meslek kodlarinin
kullanilmaya baslamasiyla, 40 kodu ile tutulan Insaat faaliyet grubu, 41 Bina Insaati, 42
Bina Dis1 Yapilarmn Ingaati, 43 Ozel Insaat Faaliyetleri basliklar1 altinda, 3 ayr1 grupta
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tutulmaya baslanmistir. 2001-2007 yillar1 arasmda tutulan Insaat faaliyet grubu
istatistikleri ile 2008’den itibaren tutulan istatistikler birbirinden farkli basliklar altinda
tutuldugundan bu konuda dogru bir tahmin yapilamayacagi diistiniilmiis, bu yiizden bu

calismada Insaat faaliyet grubu i¢in tahmin ¢alismas yapilmamustir [2].
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Sekil 4.14. 2001-2012 yillar1 arasinda yaganan is kazalarinin sektorlere gore dagilimi

Ulkemizde is kazas1 konusunda dikkatleri en cok ceken bir baska sektdr ise kuskusuz
“Komiir ve Linyit Cikartilmasi” sektoriidiir. Bu sektorde yasanan is kazalarinin en aci
sonucu, ¢ogunun biiylik can kayiplar1 ile sonug¢lanmasidir. 2014 yilinin Mayis ayinda
Soma’da yasanan is kazasi ile 2014 Ekim aymda Ermenek’te yasanan maden kazasi bu
durumu ac1 bir sekilde tecriibe etmemize neden olmustur. Bu da bize madende yasanan is

kazalarmin biiyiik can kayiplarina neden oldugunu gostermektedir.

Siralama “Tekstil Uriinleri imalatr” , “Ana Metal Sanayi” sektdrleriyle devam etmektedir.
SGK Istatistik Yilliklar1 incelendiginde, bu sektdrlerde de yasanan is kazasi sayilarinmn ¢ok
fazla oldugu ve yasanan bu is kazalarinin iilkemize maddi ve manevi biiyiik zarar verdigi

gorulmektedir.
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4.2.1. Fabrikasyon metal iiriinleri iiretimi sektorii tamim ve kapsam

Bu boltm, genellikle statik, sabit bir isleve sahip "saf" metal tirlinlerin (pargalar, muhafaza
kaplar1 (fi¢1, varil vb.), yapilar gibi) imalatinm1 ve hareketli parcalarla ¢aligan, tamamiyla
elektrikli, elektronik veya optik olmayan bu gibi iiriinlerin (bazen diger materyallerle) daha
karmagik birimlere doniistiiriilmesine yonelik baglant1 veya montaj {iriinlerinin imalatini

kapsamaktadir.

Silah ve cephane imalat1 da bu boéliime dahildir. Uzmanlagmig bakim ve onarim faaliyetleri
ile bu boliimde iiretilmis mallarm binalara kurulumu ise (Ornegin; merkezi 1sitma

kazanlarmin kurulumu) kapsam disidir [58].

4.2.2. Komiir ve linyit ¢cikartilmasi sektorii tanimi ve kapsami

Madencilik ve tasocak¢iligi, tabiatta dogal halde bulunan kati (komiir ve cevherleri), sivi
(ham petrol) veya gaz (dogalgaz) gibi maddelerin ¢ikarilmasini kapsar. Cikarma, yeralt1 ya

da yeriistii madenciligi veya kuyu islemleri de olabilir.

Bu kisim, maden {irlinlerinin nakliyesi ve pazarlanmasi i¢in gerekli ve iiretim isinin
uzantisi niteligindeki islemleri kapsar. Bu isler; kirma, 6giitme, temizleme, kurutma, tasnif
etme, cevherin konsantre edilmesi, dogal gazin sivilastirilmasi, kati yakitlarin toplanmasi
ve y1gm yapilmasidir. Bu islemler, ¢ogunlukla, madenin iiretildigi yerdeki ve/ veya yakin

tesislerin yanindaki birimlerde gergeklestirilir [59].

Nace listesinde “Komiir ve Linyit Cikartilmas1” basligi altinda yer alan sektorler asagidaki
gibidir:

e KoOmiir madenlerindeki atik yigmlarindan kdmiiriin toplanmasi

e KOmiriin smiflandirilmasi, kalitesinin  arttirilmast  veya tasimaciliginin  ya
depolanmasini kolaylastirilmasi amaciyla ayiklanmasi ve yikanmasi, biiyiikliiklerine
gore ayrilmasi, siniflandirilmasi, 6giitiilmesi, sikistirilmasi, vb

e Tas komiirii madenciligi
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e Tas komiiri madenciligi: sivilastirma yontemleriyle gerceklestirilen madencilik de
dahil, yeralt1 ve yer {istii madenciligi

¢ Linyit madenciligi

e Linyit madenciligi: sivilastirma yontemleriyle gerceklestirilen madencilik de dahil,
yeralt1 ve yer {istii madenciligi

e Linyitin, kalitesini arttrmak veya tasimaciligmi ya da depolanmasmi gerceklestirmek

iizere, yikanmasi, kurutulmasi, 6giitiilmesi ve sikigtirilmasi

4.2.3. Tekstil iiriinleri imalati sektorii tanim ve kapsam

Tekstil ve hazir giyim sektorii, sanayilesme siireci boyunca gelismekte olan iilkelerin
kalkinmalarmda 6nemli rol oynamistir. Sektoriin ihracat icerisindeki paymin yiiksekligi ve
iiretim slirecinde yaratilan katma deger, {iilkelerin ekonomik gelismelerinin ve refah
diizeylerinin artmasini saglamistir. Sektoriin iiretim ve ihracati 1970’lerden bu yana,
iiretim ve isgilicii maliyetlerinin yiiksekligi nedeniyle, gelismis tlilkelerden gelismekte olan
iilkelere dogru kaymustir. Gelismis iilkelerin bugiin, hem {iretim siire¢lerinde yarattiklar1
modernizasyon hem de Ar-Ge faaliyetlerine verdikleri agirlik ile sektdrdeki yerlerini
korumaya calistiklari, bir diger taraftan da sektoriin 6nemli pazarlar1 konumuna geldikleri

gorulmektedir.

Tekstil ve hazir giyim sektorleri Avrupa Toplulugu’nda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki
Siniflamasi (NACE) sisteminde farkli boliimlerde yer almalarina ragmen, birbirleriyle olan

yakin iligkileri nedeniyle genel olarak birlikte degerlendirilmektedirler [60].

4.2.4. Ana metal sanayi sektorii tanimi ve kapsami

Metaller ¢cok degisik tiirde iistlin 6zellikleri nedeniyle endiistride genis uygulama alanina
sahiplerdir. Ozellikle iistiin mekanik 6zelliklere sahip olduklarmdan en Snemli yap:
malzemesi olarak sayilabilir. Ana Metal Sanayi; ingaat, otomotiv ve alt yap1 yatirimlarina
onemli girdiler saglayan bir sektordiir. Ozellikle son yillarda demir gelik sektdriinde ve
dokim sektorinde yasanan olumlu gelismeler ve talep artiglar1 sektoriin giiclenmesini
saglamustir. Sektoriin dis ticaret acisinda rekabet giicii diger sektorlerle kiyaslandiginda iyi

durumda oldugu gériilmektedir. Uretimde ¢alisanlarin verimlilikleri son yillarda artan talep
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artigina  bashi olarak verimlilik diizeyleri her gecen giin artmis ve imalat sanayi

ortalamalarina gore daha yiiksek seviyelerde gergeklestirilmistir [61].

Ana metal sanayi sektord, Uretim yelpazesinde bulunan rlnler nedeniyle, imalat sanayinin
en onemli sektorlerinden biri olarak yer almaktadir. Bu sektore ait toplam geri ve ileri
baglant1 katsayilarinin imalat sanayi sektorleri arasinda ilk sirada bulunmasi da bu

durumun bir gostergesidir [61].

4.3. Analizde Kullanilan Veri Kiimesi

Bu calismada, SGK tarafindan her sene yaymmlanan SGK Istatistik Yilliklarinda, “Is
Kazast ve Meslek Hastaliklar1 Istatistikleri” boliimiinde tutulan istatistiklerden
faydalanilmistir. Tahminlerin yapilmasi i¢in, 2001 — 2012 yillar1 arasinda yayimlanan
“5510 Sayilhi Kanunun 4-1/a Maddesi Kapsamindaki Aktif Sigortahlardan Islemi
Tamamlanan [s Kazalari, Meslek Hastaliklari, Siirekli Is Goremezlik, Oliim Vak'alar1 Ve
Standardize Is Kazasi Oranlarmin Faaliyet Gruplarma Ve Cinsiyete Gore Dagilimi”
tablosunda yer alan istatistiki bilgiler kullanilmistir. Yapilan bu ¢alismada, yasanan is

kazas1 sayisindan yararlanilarak tahmin yapilmistir.

4.4. Tahminlerde Kullanilan Yontemler

Tahmin yontemleri kullanim sekillerine gore, Niceliksel ve Niteliksel yontemler olmak
iizere iki ana siifa ayrilmaktadmr. Niteliksel yontemler; karar vericinin goriis ve
degerlendirmesini kullanirken, niceliksel yontemler; ge¢mis verileri analiz ederek, farkli

etkenler arasinda matematiksel iligki kurmaya yarayan istatistiksel yontemlerdir.

Is kazas1 sayis1 tahmin model, gelistirilmesiyle alakali gegmis ¢alismalar incelendiginde,
tahmin modellerinde sezgisel yontemlerden bulanik mantik ve yapay sinir aglarmin
kullanildig1  goriilmiistiir. Ancak yapilan Is Kazasi Tahmin Modellerinin biiyiik
cogunlugunda istatistiksel tahmin modellerinin kullamildigi, ge¢mis c¢aligmalardan

faydalanilarak tespit edilmistir.

Uygulanan yontemlerinin birbirleriyle karsilastirilmasi ve en uygun tahmin yonteminin

belirlenmesi igcin MAD, MSE ve MAPE gibi hata 6lgiitlerinin degerleri belirlenmistir.



74

4.5. Sektorler I¢in Yapilan Analizler

4.5.1. Fabrikasyon metal Grtnleri Gretimi sektoru icin yapilan analizler

Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi sektoriinde 2001 — 2012 yillar1 arasinda yasanan is

kazasi sayilar1 ve sektorde ¢alisanlarin sayilar: Cizelge 4.6’°daki gibidir.

Cizelge 4.6. 2001-2012 yillar1 arasinda fabrikasyon metal Grtinleri Gretimi sektoriinde
yasanan is kazas1 sayilari

Fabrikasyon Metal Uriinleri Yillara
Gore Yasanan Is Kazasi Sayisi
tar | B T
2001 8409 143 589
2002 8563 165 679
2003 9682 188 056
2004 11584 216 051
2005 10283 241 423
2006 11039 275 160
2007 11224 307 991
2008 6971 354 262
2009 7314 324 756
2010 6918 323 651
2011 7268 357 757
2012 7045 357 841

Cizelge 4.6’daki Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretiminde yasanan is kazasi sayilarina
baktigimizda, son yillarda bu sektorde yasanan is kazasi sayisinin azalma egiliminde

oldugu goriilmektedir.

Basit hareketli ortalama ydnteminin uygulanmasi

2001-2012 yillar1 arasinda yasanan is kazasi sayisi verileri kullanilarak, Microsoft
Excel’de, m=2 , m=3 ve m= 4 i¢in basit hareketli ortalama hesaplamalar1 yapilmustir.

Farkli m degerlerinde yapilan tahminler i¢in tahmin hatas1 yontemleri kullanilarak, tahmin
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hatalar1 hesaplanmis, ortalama MAPE ydntemine gore en iyi sonucun m=2’de alindiginda

bulundugu gorilmiistiir.

2001-2012 yillar1 arasinda gerceklesmis degerler ile hesaplanan degerler arasindaki tahmin

basarisin1 veren MAPE tahmin hatas1 m=2 degeri i¢in

MAPE = %13,31

olarak hesaplanmistir.
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Sekil 4.15. Gergeklesen deger ile basit hareketli ortalama sonucu tahmin edilen degerlerin
karsilastirilmasi

Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi Sektériinde, basit hareketli ortalama yontemiyle (m=2
degeri i¢in) bulunan is kazasi sayist tahminleri ile gergeklesen is kazasi sayisinin

karsilagtirmasi Sekil 4.15°te yapilmistir.
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Agirlikli Hareketli Ortalama Yonteminin Uygulanmasi

2001-2012 yillar1 is kazasi verileri kullanilarak, farkli agirliklar denenerek hesaplamalar
yapilmistir. Hesaplamalarda 9 farkli agirlik ( wi=1, Wp=2; wi=1, Wp=2, W3=3; W1=2, W,=3,
ws=4; wi=1, W,=3, W3=5; wi=1, Wp=2, w3=4; w;=1, W,=3, W3=6; wi=1, w,=4, w3=5; w;=1,

W2=2, W3=5; W1=2, W,=5, W3=6) i¢in hesaplama yapilmistir.
2001-2012 yillar1 arasinda wi= 1, w,=2 alinarak, agirlikli hareketli ortalama yontemiyle

hesaplanan tahmin degerleriyle gercek deger arasindaki farka gore bulunmus tahmin hatas1

hesaplamasi

MAPE = %12,84

olarak bulunmustur.

Fabrikasyon metal {iriinleri iiretimi sektoriinde yasanan is kazasi sayisi tahmini i¢in wp=1,

wp=2 agirliklariyla, agirlikli hesaplama ortalama yontemi kullanilarak bulunan tahmin

degerleriyle, gerceklesen is kazasi sayisinin karsilastirmasi Sekil 4.16°da yapilmistir.
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Sekil 4.16. Gergeklesen deger ile agirlikli hareketli ortalama sonucu tahmin edilen
degerlerin karsilastirilmasi
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Basit iistel diizeltme tekniginin uygulanmasi

Basit iistel diizeltme tahmin teknigi hesaplamalari, SPSS 15 for Windows istatistik paket
programimdan faydalanilarak yapilmistir. Bu program yardimiyla, 2001-2012 yillari
arasindaki Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi sektorii is kazasi verileri kullanilarak
yapilan hesaplamada, en iyi tahmin hatast degerlerinin 0=0,85 degerini aldiginda

bulundugu gorilmiistiir.

Basit Ustel diizeltme yontemi uygulanarak, a=0,85 degerinde bulunan tahmin degerleriyle

gerceklesen is kazasi sayisinin karsilagtirmasi Sekil 4.17°de verilmistir.

2001-2012 yillar1 arasinda gergeklesmis degerler ile hesaplanan degerler arasindaki tahmin

basarisini veren tahmin hatasi,

MAPE = %10,568

olarak bulunmustur.
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Sekil 4.17. Gergeklesen deger ile basit iistel diizeltme teknigiyle hesaplanan tahmin
degerlerinin karsilastirilmasi
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Brown’un iistel diizeltme tekniginin uygulanmasi

Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi sektdriinde yasanan is kazas1 sayisi verileri, belli bir
trende sahip olmasi ve mevsimsellik etkisi tagimamasi nedeniyle, Brown’m Ustel
Diizeltme Teknigi serinin 6zelliklerine uygun tahmin tekniklerinden biridir. Brown ‘un
iistel diizeltme tekniginin tstel diizlestirme sabiti a’nin belirlenebilmesi i¢in, SPSS 15 for
Windows programindan faydalanilmistir. Yapilan hesaplamalar sonucunda tahmin

hatalarmin minimum yapacak degerin o= 0,459 oldugunda bulundugu gorilmiistiir.

Fabrikasyon metal iiriinleri tiretimi sektorii icin Brown’un lstel diizeltme tahmin teknigiyle

yapilan hesaplamalarla, ger¢eklesen is kazasinin karsilastirmast Sekil 4.18°de yapilmaistir.

2001-2012 yillar1 arasinda Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi sektdriinde yasanmis olan

1s kazasi sayilariyla tahmin arasindaki farki veren tahmin hatasi degeri

MAPE = 12,996

olarak hesaplanmistir.
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Sekil 4.18. Gergeklesen deger ile Brown'un Uistel diizeltme teknigiyle hesaplanan tahmin
degerlerinin karsilastirilmasi
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Holt’un iki parametreli iistel diizeltme tekniginin uygulanmasi

Zaman serileri mevsimsel olarak degismedigi ancak belirli bir trende sahip oldugu
durumlarda Holt'un iki parametreli istel diizeltme tekniginin uygulanmasi, tahmin igin

uygun olabilmektedir.

2001-2012 kaza sayilar1 kullanilarak, SPSS 15 for Windows programinda Holt'un iki
parametreli iistel diizeltme teknigi ile hesaplama yapilmistir. Yapilan hesaplamalara gore,
0=0,801, y=0 degerini aldig1 zaman, tahmin hatalarmin en diisiik oldugu goriilmiistiir.

2001 - 2012 verileriyle, tahmin edilen arasindaki fark sonucu tahmin hatasi

MAPE = %11,02

olarak hesaplanmistir.

Holt’un iki parametreli istel diizeltme teknigiyle, fabrikasyon metal firiinleri iretimi

sektorii icin yapilan tahminlerle gergeklesen degerlerin karsilastirmas: Sekil 4.19°da

yapilmistir.
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Sekil 4.19. Gergeklesen deger ile Holt'un iki parametreli iistel diizeltme teknigiyle
hesaplanan tahmin degerlerinin karsilastirilmasi
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Basit Regresyon Analizi Tekniginin Uygulanmasi

Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi sektoriinde yasanan is kazasi sayisinin tahmini igin,
2001-2010 verileri kullanilmistir. Bu verilerden faydalanilarak tahminin regresyon
denklemi olusturulmus ve 2011 ve 2012 yillar1 i¢in tahmin yapilarak, yasanan is kazasi
sayisi ile karsilastirma yapilabilmistir. Karsilastirma sonuglar1 yardimiyla olusturulan

regresyon denkleminin giivenilirligi belirlenmistir.

Basit regresyon analizi ile olusturulan denklem asagidaki gibidir. Burada x degiskeni,

yillar1 gostermektedir.

Y = 10400,06 — 218,43x (4.1)

Regresyon denklemini inceledigimizde, x’in katsayisinin negatif degerli oldugunu
goriiyoruz. Bu da bize, basit regresyon denklemiyle tahmin yapildiginda, gelecek yillarda
Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi sektoriinde yasanan is kazalarmin diisme egiliminde

oldugunu gostermektedir.

Regresyon denklemi kullanilarak 2011 ve 2012 yillar1 i¢in tahmin yapilmistir. Bu tahmin
sonuglariyla, gergeklesen degerler arasindaki fark alinarak tahmin hatalar1 hesaplanmaistir.
Hesaplanan tahmin hatasi

MAPE = %10,22

olarak bulunmustur.

Fabrkasyon metal Grlnleri dGretimi sektori igin bulunan basit regresyon denklemine gore

cizilen regresyon dagilim grafigi Sekil 4.20°de verilmistir.
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kazasayi
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Sekil 4.20. Fabrikasyon metal iirlinleri {iretimi sektorii basit regresyon dagilim grafigi

Coklu Regresyon Analizi Tekniginin Uygulanmasi

Bir sektorde calisan sayisi artikga yasanacak olan is kazasi sayismin da artacagi diisiincesi
dogru bir diisiince olacaktir. Bu yiizden ¢oklu regresyon denklemi olusturulurken, yillarin
yaninda calisan sayis1 da girig verisi olarak kullanilip, bu veriler yardimiyla gelecek yillar
icin tahmin modeli olusturulmustur. Bu denklemde x;= yillari, x,= calisan sayisini ifade
etmektedir.

Calisan sayis1 ve yillar degiskenleriyle olusturulan ¢oklu regresyon denklem:i:

Y = 827562 —617,837x, + 0,017x, (4.2)
seklindedir.

Yapilan karsilastirma sonucu hesaplanan degerler tahmin hatasi degeri:

MAPE = %2,725
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Fabrikasyon metal {irtinleri iiretimi is kazasi sayisi tahmini igin bulunan ¢oklu regresyon

denklemi sonuglariyla olusturulan regresyon dagilim grafigi Sekil 4.21°de verilmistir.

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kazasayi
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Sekil 4.21. Fabrikasyon metal iirlinleri tiretimi sektorii ¢oklu regresyon dagilim grafigi

4.5.2. Komiir linyit ¢ikartilmasi sektorii icin yapilan analizler

2001-2012 yillar1 arasinda, Komiir ve Linyit Cikartilmasi sektoriinde yasanan is kazalari

ve bu sektordeki ¢aligan sayilar1 Cizelge 4.7°deki gibidir.

Cizelge 4.7°deki is kazas1 sayis1 verilerini inceledigimizde, yillara gore yasanan is kazasi
sayisinda dalgalanmalar oldugu goriilmektedir. Bu dalgalanmalar da g6z Oniinde

bulundurularak, istatistiksel tahmin yontemleri uygulanmastir.
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Cizelge 4.7. 2001 - 2012 yillar1 arasinda komiir linyit ¢ikartilmasi sektoriinde yasanan is
kazasi sayilar1

Komiir Linyit Cikartilmast Sektorii
Yillara Gore Yasanan Is Kazasi
Saytsi
Iy

Kazasi | Calisan

Yillar Sayisi | Sayisi
2001 7104 | 42 857
2002 6587 | 42541
2003 5647 | 38 053
2004 5481 | 38492
2005 6011 | 40 390
2006 6722 | 43585
2007 6293 | 43389
2008 5728 | 49 487
2009 8193 | 51975
2010 8150 | 50143
2011 9217 | 51662
2012 8828 | 50949

Basit hareketli ortalama ydnteminin uygulanmasi

2001-2012 yillar1 arasinda Komiir ve Linyit Cikartilmasi sektoriinde yasanan is kazasi
sayist verilerinden faydalanilarak, basit hareketli ortalama yontemiyle Microsoft Excel
programinda hesaplama yapilmistir. 2 aylik basit hareketli ortalama, 3 aylik basit hareketli
ortalama, 4 aylik basit hareketli ortalama i¢in hesaplama yapilmistir. Bu hesaplamalar
sonucunda, tahmin hatas1 yontemleri uygulanmis ve en iyi sonucun 2 aylik basit hareketli
ortalama sonucunda bulunan tahminlerde oldugu goriilmiistiir.

2 aylik basit hareketli ortalama i¢in hesaplanan tahmin hatasi

MAPE = %18,65

olarak bulunmustur.

Komiir linyit sektorii is kazasi tahmini i¢in 2 aylik basit hareketli ortalama yontemiyle

bulunan tahmin degerleriyle yillara gore gerceklesen is kazasi sayilarinin karsilastirmasi

Sekil 4.22°deki gibidir.
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Sekil 4.22. Gergeklesen deger ile basit hareketli ortalama sonucu tahmin edilen degerlerin

2 aylik basit hareketli ortalama, 3 aylik basit hareketli ortalama ve 4 aylik basit hareketli
ortalama ile yapilan hesaplamalardan hangisiyle bulunan degerlerin gergege yakin
oldugunun belirlenebilmesi i¢in tahmin hatast yontemlerinden faydalanilmistir. Bu konuda

yapilan diger ¢aligmalarda yaygin olarak MAPE yontemi kullanildigindan, bu ¢aligmada da

karsilastirilmasi

karsilagtirma i¢in MAPE tahmin hatas1 yontemi kullanilmastir.

Agirlikli hareketli ortalama yonteminin uygulanmasi

2001-2012 yillart arasinda Komiir ve Linyit Cikartilmasi sektoriinde yasanan is kazasi
sayilar1 verileri kullanilarak, 9 farkli agirhik igin agirlikli hareketli ortalama ile tahmin
yapitlmigtir. Farkli agirliklara gore yapilan hesaplamalar sonucunda, tahmin hatasi

yontemlerine gore en iyi tahminin w;=1, w,=2 oldugunda bulundugu gorilmiistiir.

MAPE ile wi=1 w,=2 oldugunda bulunan hesaplamalar sonucunda bulunan deger:

MAPE = %17,6
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Agirlikli hareketli ortalama tekniginde wi=1 w,=2 agirliklariyla komiir linyit ¢ikartilmasi

sektorii i¢in yapilan hesaplamalarla, yillara gore gergeklesen is kazasi sayisinin

karsilagtirmasi Sekil 4.23’te yapilmistir.
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Sekil 4.23. Gergeklesen deger ile agirlikli hareketli ortalama sonucu tahmin edilen

degerlerin karsilastirilmasi

Basit Ustel dizeltme tekniginin uygulanmasi

Modelin diizlestirme sabiti olan a degerinin, 0-1 arasinda, MAPE’yi en kiglk yapabilecek

sekilde belirlenmesi gerekmektedir. En iyi a degerinin tespit edilebilmesi icin SPSS 15 for

Windows programi kullanilmistir. Bu programda hesaplanan en iyi o degeri 0,89 olarak

bulunmustur.

Basit diizeltme tekniginde a = 0,89 degeri i¢in yapilan tahmin hesaplamalariyla, komiir

linyit sektoriinde yasanan is kazasi sayisinin karsilagtirmasi Sekil 4.24’te verilmistir.

Belirlenen a degeri i¢gin yapilan tahmin hatas1 hesaplamalarinda tahmin hatasi

MAPE = %9,497
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Sekil 4.24. Gergeklesen deger ile basit iistel diizeltme teknigiyle hesaplanan tahmin
degerlerinin karsilastirilmasi

Brown’un iistel diizeltme tahmin tekniginin uygulanmasi

Komiir ve Linyit Cikartilmasi sektoriinde yasanan is kazasi sayisi, zaman serisi trendine
sahip oldugu ve mevsimsellik 6zelligi tasimadigi i¢in, Brown’un Ustel Diizeltme Tahmin
Tekniginin kullanilmas1 uygun olmaktadir.

Komiir linyit ¢ikartilmasi sektoriinde yasanan is kazasi sayisinin tahmini Brown’un {istel
diizeltme tahmin teknigiyle yapilmistir. Bu yontemle hesaplanan degerler ile gerceklesen is

kazas1 sayis1 arasindaki karsilastirma Sekil 4.25°te yapilmastir.

Tahmin modelinin diizlestirme sabiti o’nin, MAPE tahmin hatas1 degerini minimum
yapacak sekilde belirlenmesi gerekmektedir. bu a degerinin hesaplanabilmesi igin SPSS 15
for windows programindan faydalanilmistir. a=0,398 degerinde tahmin hatasinin en kiigiik

oldugu bulunmustur.

MAPE = %10,617
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Sekil 4.25. Gergeklesen deger ile Brown'un tistel diizeltme teknigiyle hesaplanan tahmin

degerlerinin karsilastirilmasi

Holt’un iki parametreli istel diizeltme tahmin tekniginin uygulanmasi

87

Holt’un iki parametreli iistel diizeltme teknigi, mevsimsellik 6zelligine sahip olmayan

zaman serilerinde kullanilan bir yontemdir. Komiir ve linyit ¢ikartilmasi sektoriinde

yasanan is kazasi sayis1 da mevsimsellik 6zellik igermediginden, Holt’un iki parametreli

iistel diizeltme tekniginin tahminde kullanilmasi uygun olmaktadir.

Komiir linyit ¢ikartilmasi sektorii icin Holt’un iki parametreli iistel diizeltme teknigiyle

bulunan tahmin degerleri ile yillara gore gerceklesen is kazasi sayisinin karsilastirmasi

Sekil 4.26’da goriildiigii gibidir.

SPSS 15 for Windows programinda diizeltme katsayilari, a=0,3 ve y=1,00 olarak

hesaplanmistir. Bu diizeltme sabitleri kullanilarak bulunan tahmin hatasi

MAPE = %10,427

olarak hesaplanmistir.
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Sekil 4.26. Gergeklesen deger ile Holt'un iki parametreli tistel diizeltme teknigiyle
hesaplanan tahmin degerlerinin karsilastirilmasi

Basit regresyon analizi tekniginin uygulanmasi

Regresyon tahmin tekniklerini uygularken, 2001-2010 yillar1 arasinda yasanan is kazasi
sayilar1 girdi verisi olarak kullanilarak regresyon denklemleri olusturulmustur. Regresyon
denklemleri kullanilarak, 2011 ve 2012 yillar1 i¢in tahmin yapilmis ve gergeklesen ile
tahmin arasindaki fark ile tahmin hatalar1 hesaplanmistir.2001-2010 yili verileri
kullanilarak asagidaki regresyon denklemi olusturulmustur. Bu denklemde 2011 ve 2012
yillar1 i¢in yapilan hesaplamalar sonucunda ise bu yillar i¢in tahmin degerleri hesaplanmis
ve bu degerler icin tahmin hatas1 hesaplamalar1 yapilmistir. Burada Y tahmin degerlerini, x

ise yillar1 gostermektedir.

Y = 5784,667 + 146,715x (4.3)

Komiir ve Linyit Cikartilmasi sektorii is kazasi sayis1 tahmini i¢in olusturulan regresyon
denklemi incelendiginde, x’in katsayisinin pozitif oldugu goriilmektedir. Bu durumda,
Komiir ve Linyit Cikartilmasi sektorii is kazasi sayisinin gelecek yillarda artma egiliminde

oldugunu gostermektedir.
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2011 ve 2012 y1l1 verileri kullanilarak hesaplanan tahmin hatasi

MAPE = % 25,15

Komiir linyit c¢ikartilmast sektoriinde yasanan is kazasi sayilarindan faydalanilarak
olusturulan basit regresyon dagilim grafigi Sekil 4.27°de gosterilmistir. Sekil 4.27
incelendiginde, regresyon dogrusu iizerindeki tahmini degerlerin, gerceklesen degerlere

gore bazi yillar aralarinda biiyiik fark oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kazasayi
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Sekil 4.27. KOmUr linyit ¢ikartilmasi sektorii basit regresyon dagilim grafigi

Coklu regresyon analizi tekniginin uygulanmasi

Coklu regresyon yontemi uygulanirken, girdi verisi i¢in yillarin yaninda ¢alisan sayis1 da
almmistir. Denklemde x; degeri yillar1 gosterirken, x; degeri calisan sayisini temsil
etmektedir. SPSS 15 for Windows programinda yapilan hesaplamalar sonucunda regresyon

denklemi asagidaki sekilde olusturulmustur:

Y = —-1170,306 — 87,446x, + 0,187x, (4.4)
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Bu denklemde x; yerine 11 ve 12 degerleri konularak hesaplama yapilmis ve 2011 ve 2012

yillar1 i¢in yapilan tahminler bulunmustur.

Koémiir Linyit Cikartilmast sektorii icin olusturulan regresyon denklemine gore yapilan

dagilim grafigi Sekil 4.28’de gosterilmistir.

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kazasayi

1.0

o
(=]
1

Expected Cum Prob

0.0— T T T T T
0.0 0.2 04 06 08 1.0

Observed Cum Prob
-

Sekil 4.28. KOmUr linyit ¢ikartilmasi sektorii coklu regresyon dagilim grafigi

2011 ve 2012 yillar1 Komiir ve Linyit Cikartilmasi is kazasi sayilariyla, regresyon

denklemi sonucunda tahmin edilen degerler karsilastirilarak tahmin hatasi

MAPE = %13,01
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4.5.3. Tekstil Grunleri imalati sektorii icin yapilan analizler

SGK Istatistik Yilliklarinin, 2001-2012 Tekstil Uriinleri Imalat1 sektorii is kazasi ve

calisan sayisi verileri kullanilarak, asagidaki Cizelge 4.8 olusturulmustur.

Cizelge 4.8’deki, Tekstil Uriinleri Imalat1 sektoriinde yasanan is kazasi sayilari
incelendiginde, 2007 yilindan itibaren bu sektérde yasanan is kazasi sayisinda bir diisis
oldugu ve en giincel veri olan 2012 yilinda ise is kazasi sayisinda bir artis oldugu goze

carpmaktadir.

Cizelge 4.8. 2001 - 2012 yillar1 arasinda tekstil iiriinleri imalat1 sektoriinde yasanan is
kazasi sayilar1

Tekstil Uriinleri fmalat{ Sektorii
Yillara Gore Yasanan Is Kazasi
Saysi

Is Kazasi1 | Calisan
Yillar Say1st Sayst

2001 6235 280 324
2002 7097 329 628
2003 7382 363 507
2004 6839 376 064
2005 5689 374 040
2006 5155 372 042
2007 5639 374 359
2008 3641 336 353
2009 3771 331 438

2010 3474 356 477
2011 3239 392 550
2012 5127 430 213

Basit hareketli ortalama ydnteminin uygulanmasi

Tekstil Uriinleri imalat1 sektériinde yasanan is kazas1 sayisinin tahminin yapilmasi i¢in 2
aylik basit hareketli ortalama, 3 aylik basit hareketli ortalama ve 4 aylik basit hareketli

ortalama yontemleri denenmistir.



92

MAPE tahmin hatas1 yontemine gore karsilastirma yapilip, en iyl sonucun 2 aylik basit
hareketli ortalamada bulundugu goriilmiistiir. 2 aylik basit hareketli ortalamada tahmin

hatasi

MAPE = % 18,65

bulunmustur.

Tekstil triinleri imalat1 sektoriinde 2 aylik basit hareketli ortalama yontemiyle bulunan

tahmin degerleri ile yillar1 gore yasanan is kazasi sayisinin karsilagtirmasi Sekil 4.29°da

yapilmistir.
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Sekil 4.29. Gergeklesen deger ile basit hareketli ortalama sonucu tahmin edilen degerlerin
karsilastirilmasi

Agirlikli hareketli ortalama yonteminin uygulanmasi

Tekstil Uriinleri Imalat1 sektoriinde yasanan is kazasi sayilart kullanilarak, 9 farkli agirlik

denenerek hesaplama yapilmustir.

Tahmin hatast yontemleri kullanilarak en iyi tahminin w1=1, w»=2 agirliklar1 verildiginde

bulundugu gorilmiistiir.
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wi=1, Wp=2 degerleri i¢in hesaplanan tahmin hatasi:

MAPE = %17,6

Tekstil iirtinleri imalat1 sektoriinde agirlikli hareketli ortalama yOntemiyle hesaplanan

tahmin degerleriyle yasanan is kazasi sayisi karsilastirmasi Sekil 4.30°da yapilmastir.
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Sekil 4.30. Gergeklesen deger ile agirlikli hareketli ortalama sonucu tahmin edilen
degerlerin karsilastirilmasi

Basit iistel diizeltme tekniginin uygulanmasi

Tekstil Uriinleri Imalat1 sektérii is kazas1 modelinin diizeltme sabit 0=0,913 oldugunda,
gergege en yakin tahmin degerinin bulundugu goériilmiistiir. 0¢=0,913 oldugunda tahmin
hatas1

MAPE = %14,489

olarak hesaplanmistir.
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Basit Ustel dizeltme yonteminde «=0,913 degeri ile bulunan tahminler ile yillara gore
tekstil tiriinleri imalat1 sektoriinde yasanan is kazasi sayisinin karsilastirmasi Sekil 4.31°de

yapilmistir.
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Sekil 4.31. Gergeklesen deger ile basit iistel diizeltme teknigiyle hesaplanan tahmin
degerlerinin karsilastirilmasi

Brown’un istel diizeltme tahmin tekniginin uygulanmasi

Brown’un iistel diizeltme teknigi uygulandiginda, modelin diizlestirme sabiti olan a degeri,
MAPE ile hesaplanacak sonucu minimum yapacak sekilde belirlenmistir. a=0,507

alindiginda

MAPE = %16,644

bulunmustur.

Brown’un iistel diizeltme tahmin teknigiyle bulunan tahmin degerleriyle tekstil tiriinleri

imalat1 sektoriinde yasanan is kazasi sayismin karsilastirmast Sekil 4.32’de gorildigi

gibidir.
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Sekil 4.32. Gergeklesen deger ile Brown'un iistel diizeltme teknigiyle hesaplanan tahmin

degerlerinin karsilastirilmasi

Holt’un iki parametreli iistel diizeltme tahmin tekniginin uygulanmasi

95

Tekstil iriinleri imalat1 sektoriinde yasanan is kazasi sayisi tahmini i¢in, Holt’un iki

parametreli iistel diizeltme teknigi uygulandiginda, modelin diizlestirme sabitlerinden a =

0,19 ve y=0 degerini aldiginda MAPE degeri en kiigiik olmaktadir ve

MAPE = %14,868

olarak hesaplanmistir.

Tekstil driinleri imalati sektori icin Holt’un iki parametreli (stel dizeltme yontemiyle

bulunan tahmin degerleri ile yillara gore yasanan is kazasi sayisinin karsilastirmas: Sekil

4.33’te yapilmustur.
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Sekil 4.33. Gergeklesen deger ile Holt'un iki parametreli Ustel diizeltme teknigiyle
hesaplanan tahmin degerlerinin karsilastirilmasi

Basit regresyon analizi tekniginin uygulanmasi

2001-2010 yillar1 SGK Istatistik Yilliklar1 “Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1” verilerinden
faydalanilarak hesaplamalar yapilmis ve Tekstil Uriinleri Imalat1 sektdrii igin regresyon
denklemi asagidaki gibi bulunmustur. Burada x yillara ait bagimsiz degiskeni

goOstermektedir.

Y = 7881,867 — 431,212x (4.5)
Bulunan regresyon denkleminde x’in kat sayisinin negatif oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu
durum da, Tekstil Uriinleri Imalat1 sektdriinde yasanan is kazas1 sayisinin gelecek yillarda

diisme egiliminde oldugunu gostermektedir.

Tekstil tirtinleri imalat1 sektorii i¢in basit regresyon denklemiyle hesaplanan degerlerin

dagilim grafigi Sekil 4.34°te verilmistir.
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kazasayi
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Sekil 4.34. Tekstil tirtinleri imalat1 sektorii i¢in basit regresyon dagilim grafigi

Regresyon denklemi kullanilarak, 2011 ve 2012 yillar1 i¢in tahmin yapilmistir. Bulunan
degerler ile gerceklesen degerler arasindaki fark, MAPE tahmin hatas1 yOntemiyle
hesaplanarak, tahminlerin gercege ne kadar yakin oldugunun analizi yapilmistir. Bulunan

tahmin hatas1 degeri

MAPE = %25,15

Coklu regresyon analizi tekniginin uygulanmasi

Yasanan is kazasi sayisinin, c¢alisan sayisiyla iliskili oldugunu diistinmek dogru bir analiz
olacaktir. Bu yiizden is kazas1 tahmin modeli gelistirilirken ¢alisan sayisi da kullanilarak,
¢oklu regresyon denklemi olusturulmustur. Bu denklemde x; yillari, x; ¢alisan sayisini

gostermektedir. Olusturulan regresyon denklemi asagidaki gibidir:

Y = 1404 — 497,073x, + 0,019x; (4.6)
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2011 ve 2012 yillart i¢in bulunan regresyon denklemi ile tahmini yapilmis, yapilan
tahminlerin gercegi ne kadar yansittigmni belirlemek i¢in tahmin hatasi yontemlerinden

MAPE yontemi kullanilarak analiz yapilmistir. Bu hesaplama sonucunda bulunan deger

MAPE = %13,01

Tekstil triinleri imalat1 sektoriinde, coklu regresyon denklemiyle olusturulan dagilim

grafigi Sekil 4.35°te verilmistir.
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Sekil 4.35. Tekstil tirtinleri imalat1 sektorii i¢in ¢oklu regresyon dagilim grafigi

4.5.4. Ana metal sanayi sektorii icin yapilan analizler

SGK’nin Istatistik Yilliklar’ndan 2001-2012 yillar1 arasi is kazas1 ve meslek hastalig
istatistiklerinden faydalanilarak, Ana Metal Sanayi sektorl is kazasi sayilar1 i¢in Cizelge

4.9 olusturulmustur.
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Cizelge 4.9. 2001-2012 yillar1 arasinda ana metal sanayi sektoriinde yasanan is kazasi
Sayilari

Ana Metal Sanayi Sektoru
Yillara Gore Yasanan Is Kazasi
Saytsi

Is Kazasi | Calisan
Yillar Saytsi Sayist

2001 4895 64 192
2002 4077 59 504
2003 4453 65061

2004 5636 71 959
2005 4964 75 781
2006 5506 83 400
2007 5923 88 176
2008 4029 118 460
2009 4819 118 109
2010 4621 145 040
2011 5272 158 175
2012 4938 164 795

Cizelge 4.9 incelendiginde, Ana Metal Sanayi sektoriinde yasanan is kazalarinin yillara

gore dalgalanma gosterdigi, ancak 4000-5000 arasinda degistigi goriilmektedir.

Basit hareketli ortalama ydnteminin uygulanmasi

Ana Metal Sanayi sektoriinde yasanan is kazasi sayilar1 2 aylik basit hareketli ortalama, 3
aylik basit hareketli ortalama ve 4 aylik basit hareketli ortalama teknikleri kullanilarak
tahmin yapilmistir. Yapilan bu ii¢ hesaplama sonucunda, hangi tahminin daha dogru sonug
verdigini belirleme i¢in, tahmin hatas1 yontemlerinden faydalanilmistir. Karsilastirmanin

yapildig1 MAPE teknigine gore, bulunan en iyi deger:

MAPE = %10,21

Bu deger 2 aylik basit hareketli ortalama yontemi sonunda hesaplanmistir.
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Iki ayhik basit hareketli ortalama ydntemiyle bulunan tahmin degerleri ile yillara gore ana
metal sanayi sektOriinde yasanan is kazasi sayisinin karsilastirilmas: Sekil 4.36°da

yapilmistir.
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Sekil 4.36. Gergeklesen deger ile basit hareketli ortalama sonucu tahmin edilen degerlerin
karsilastiriimasi

Agirlikli hareketli ortalama yonteminin uygulanmasi

Ana Metal Sanayi sektorii i¢in agirlikli hareketli ortalama yontemi kullanilarak, 9 farkli
agirlik grubu i¢in hesaplama yapilmistir. Yapilan hesaplamalar sonucunda, tahmin hatalar1
yontemleri uygulanmig, wi= 1, w,=4 ve wsz=5 agirliklar1 i¢in yapilan hesaplamanin,
gercege en yakin degeri verdigi belirlenmistir. Bu agirliklar icin MAPE tahmin hatasi

yontemiyle yapilan hesaplamada

MAPE = %10,63

olarak bulunmustur.

Agirlikli hareketli ortalama yontemiyle yapilan tahminlerle, Ana Metal Sanayi sektoriinde

yasanan is kazas1 sayis1 karsilastirilmasi Sekil 4.37°de gosterilmistir.
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Sekil 4.37. Gergeklesen deger ile agirlikli hareketli ortalama sonucu tahmin edilen
degerlerin karsilastirilmasi

Basit Ustel diizeltme tekniginin uygulanmasi

Ana Metal Sanayi sektorii i kazasi sayisi verileri kullanmilarak, SPSS 15 for Windows
programinda Basit Ustel Diizeltme Yontemi uygulanarak hesaplama yapilmis ve a~0
oldugunda gergege en yakin degerlerin bulundugu tespit edilmistir. Bulunan degerler ile

tahmin hatas1 yontemleri denenmis, tahmin hatasi hesaplamalar1 yapilarak

MAPE = %9,25

olarak bulunmustur.

Basit Gstel dizeltme yontemi, ana metal sanayi sektorl igin o~0 alinarak hesaplama
yapilmistir. a=0 oldugu i¢in, yapilan tahmin degeri yillar i¢in ayni olmus bu yiizden
grafikte de tahminler diiz bir dogru seklinde olmustur. Basit iistel diizeltme yOntemiyle

bulunan degerler ile yasanan is kazasi sayismnin karsilastirilmas: Sekil 4.38’de yapilmustir.
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Sekil 4.38. Gergeklesen deger ile basit iistel diizeltme teknigiyle hesaplanan tahmin
degerlerin karsilastirilmasi

Brown’un istel diizeltme tahmin tekniginin uygulanmasi

Ana Metal sanayi sektoriinde yasanan is kazasi sayis1 verileri kullanilarak, Brown’un Ustel
Diizeltme Tahmin Teknigi uygulanmis ve tahminin gergege en yakin degerin o= 0,066 i¢in
yapilan hesaplamalarda bulundugu gorilmistiir. Bu o degeri i¢in hesaplanan MAPE

tahmin hatasinda

MAPE = %10,494

olarak bulunmustur.

Sekil 4.39°da, a=0,066 oldugunda bulunan tahmin degerleri ile gerceklesen degerlerin

karsilagtirmas1 yapilmastir.
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Sekil 4.39. Gergeklesen deger ile Brown'un iistel diizeltme teknigiyle hesaplanan tahmin
degerlerin karsilastirilmasi

Holt’un iki parametreli iistel diizeltme tahmin tekniginin uygulanmasi

Ana Metal Sanayi sektoriinde yasanan is kazasi sayisi verileri kullanilarak Holt’u iki
parametreli tstel diizeltme teknigi ile hesaplama yapilmis, a=0,001 y=0,00 degerlerinde
gercege en yakin sonucun bulundugu goriilmiistiir. Bu a ve y degerleri ile yapilana
hesaplamalar sonucu bulunan tahmin degerleriyle gergek sonuglarla karsilastirilmasi igin

hesaplanan tahmin hatasi

MAPE = %9,251

olarak bulunmustur.

Sekil 4.40°ta, Holt’un iki parametreli listel diizeltme teknigi sonucu bulunan tahmin

degerleri ile ger¢eklesen degerler karsilastirilmistir.
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Sekil 4.40. Gergeklesen deger ile Holt'un iki parametreli Ustel diizeltme teknigiyle
hesaplanan tahmin degerlerinin karsilastirilmasi

Basit regresyon analizi tekniginin uygulanmasi

SGK Iistatistik Yilliklar’’ndan, 2001-2010 yillar1 aras1 Ana Metal Sektdriinde yasanan is

kazas1 sayis1 verilerinden faydalanilarak asagidaki regresyon denklemi olusturulmustur:

Y = 4825267 + 12,188x (4.7)

Burada x yillar1 gostermektedir. Denklemde degiskenin pozitif degere sahip olmasi,

yasanan is kazalarmin artma egiliminde oldugunu gostermektedir.

Bu denklem 2001-2010 yili is kazasi sayilarindan olusturulmustur. Denklemin ne kadar
gergege yakm oldugunun belirlenmesi i¢in 2011, 2012 yili verilerinden yararlanilarak,
tahmin hatas1 hesaplanmistir. MAPE yontemi uygulanarak bulunan tahmin hatas1 agagidaki

gibidir:

MAPE = %3,31

Ana metal sanayi sektoriinde yasanan is kazalariyla bulunan basit regresyon denklemine

gore ¢izilen grafik, Sekil 4.41°de gorilmektedir.
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kazasayi
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Sekil 4.41. Ana metal sanayi sektorii basit regresyon dagilim grafigi

Coklu regresyon analizi tekniginin uygulanmasi

Yasanan is kazas1 sayisinin, o sektorde calisan sayisiyla iligkilendirilmesi sik¢a kullanilan
bir yaklagimdir. Bu yiizden bu bdliimde ¢oklu regresyon denklemi olusturulurken, yillarin
yaninda ¢aligan sayisi da degisken olarak alinmigtir. 2001-2010 yillar1 Ana Metal Sanayide

yasanan is kazas1 sayilar1 sonucu olusturulan regresyon denklemi asagidaki gibidir:

Y =6326,051 + 342,165x, — 0,037x5 (4.8)
Bu regresyon denklemi kullanilarak, 2011 ve 2012 yillar1 i¢in tahmin yapilmis, yapilan
tahminler gerceklesen degerlerle karsilastirilarak tahmin hatasi hesaplanmustir. iki yillik
verilerle yapilan hesaplama sonucu tahmin hatasi

MAPE = %1591

olarak bulunmustur.
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Ana Metal Sanayi sektoriinde yasanan is kazasi sayisiyla olusturulan ¢oklu regresyon

denklemi sonucu cizilen regresyon dagilim grafigi Sekil 4.42’de gorilmektedir.
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Sekil 4.42. Ana metal sanayi sektorii i¢in ¢coklu regresyon dagilim grafigi

4.6. Sektorler I¢cin Uygulanan Tahmin Yéntemlerinin Karsilastirilmasi

Uygulama boliimiinde, her bir sektor i¢in farkli tahmin teknikleri uygulanarak hesaplama
yapilmis, yapilan hesaplamanin karsilastirilmast i¢in ise tahmin hatasi yontemlerinden
faydalanilmistir. Bu boliimde, “Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi”, “Komiir ve Linyit
Cikartilmas1”, “Tekstil Uriinleri Imalatr” ve “Ana Metal Sanayi” sektorleri icin farkli
yontemlerle yapilan hesaplamalar sonucunda bulunan tahmin hatast degerlerinin

karsilagtirmas1 yapilmastir.
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4.6.1. Fabrikasyon metal Grunleri Gretimi sektori igin tahmin tekniklerinden elde

edilen sonug¢larin karsilastirilmasi

Uygulanan tiim yontemler icin MAD, MSE ve MAPE tahmin hatasi yontemleriyle
hesaplama yapilmistir. Uygulanan yoOntemlerin sonucunda bulunan tahminlerin

karsilastirilmasi i¢in Cizelge 4.10 olusturulmustur.

Talep tahmini ile yapilan calismalar incelendiginde, tahmin hatasi i¢in MAPE nin yaygin
olarak kullanildig1 goriilmiistiir. Bu ylizden bu c¢alismada da tahmin hatalarinin
karsilastirilmasinda oncelikle MAPE teknigi kullanilmistir. Tahmin hatast degerlendirme
Olgiiti  olarak bu bolimde MAPE teknigi kullamilmigtir. Diger yontemler ile
karsilastirildiginda, ¢oklu regresyon yonteminin digerlerine gore c¢ok farkli bir sonug
buldugu ve fabrikasyon metal iirlinleri tiretimi sektdrii verileri kullanilarak yapilacak
tahmin i¢in en i1yi yontemin Coklu Regresyon Yontemi oldugu tespit edilmistir. MAPE
degerinin bu kadar diisiik ¢ikmasi, yapilan tahminin gercege ne kadar yakin oldugunu

gOstermektedir.

Cizelge 4.10. Fabrikasyon metal iriinleri iretimi sektorii i¢in farkli tahmin yontemleri i¢in
hesaplanan tahmin hatalar1

Fabrikasyon Metal Uriinleri Sektérii I¢in Hesaplanan Tahmin Hatalar
Uygulanan Tahmin Yéntemleri MAD MSE MAPE
Hareketli Ortalama Yontemi 1104,5 | 2 850 644 | 13,31%
Agirlikli Hareketli Ortalama Y ontemi 1074,4 | 2 614541 | 12,84%
Basit Ustel Diizeltme Teknigi 890,92 | 2098 201 | 10,57%
Holt'un iki Parametreli Ustel Tahmin Teknigi 958,08 | 2 103041 | 11,02%
Brown'un Ustel Diizeltme Teknigi 801,92 | 968 829,4 | 10,10%
Basit Regresyon Yontemi 731,5 | 535098,5 | 10,22%
Coklu Regresyon Yontemi 196,5 | 479245 | 2,73%

4.6.2. Komiir linyit ¢ikartilmasi sektorii icin tahmin tekniklerinden elde edilen

sonuclarin karsilastirilmasi

Bu tahmin yontemleri uygulandiktan sonra, her yontem icin MAD, MSE ve MAPE
degerleri hesaplanmistir. Literatiirde kiyaslama olgiitii olarak en ¢ok kullanilan yontem

MAPE oldugu i¢in, bu ¢alismada da karsilastirma icin MAPE kullanilmistir. MAPE degeri
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%10’un altinda olan modeller “cok iyi”, % 10 ve % 20 arasinda olan modeller “iyi”, % 20
ve % 50 arasinda olan modeller “kabul edilebilir” ve % 50°nin tzerinde olan modeller ise

“hatali” modeller olarak smniflandirilmistir

Komiir linyit c¢ikartilmas:t sektoriinde is kazasi sayist tahmininde farkli yontemler
kullanilarak yapilan tahminler sonucu, tahmin hatalar1 hesaplanmistir. Hesaplanan tahmin

hatas1 degerlerinin sektorlere gore dagilimi Cizelge 4.11°de verilmistir.

Cizelge 4.11. KOmdr - linyit ¢ikartilmasi sektorii i¢in uygulanan tahmin yontemlerinin
tahmin hatalar1 hesaplamalari

Kémiir-Linyit Sektorii I¢in Hesaplanan Tahmin Hatalar:
Tahmin Yontemleri MAD MSE MAPE
Hareketli Ortalama Yontemi 867,4 | 1089847 | 12,38%
Agirlikli Hareketli Ortalama Y ontemi 770 1001119 | 10,44%
Basit Ustel Diizeltme Teknigi 670,3 | 809842,3 | 9,50%
Holt'un iki Parametreli Ustel Tahmin Teknigi 740,2 | 773 274,2 | 10,43%
Brown'un Ustel Diizeltme Teknigi 801,9 | 968829,4 | 11,68%
Basit Regresyon Yontemi 1547 | 2465033 | 17,09%
Coklu Regresyon Yontemi 1604 | 2579872 | 17,77%

Agirlikli Hareketli Ortalama Yontemi ile Holt’un Iki Parametreli Ustel Tahmin Teknigi
yakin MAPE degerleri vermesine ragmen, Basit iistel diizeltme tahmin teknigi en iyi
MAPE (%9,5)hesaplamas1 vermistir. Bu yiizden, Komiir- Linyit Cikartilmasi faaliyet
grubu i¢in en iyi tahmini verebilecek yOntemin, basit {stel tahmin teknigi oldugu

belirlenmistir.

4.6.3. Tekstil iiriinleri imalat1 sektorii i¢in tahmin tekniklerinden elde edilen

sonuclarin karsilastirilmasi

Degisik tahmin yontemleri sonucunda hesaplanan degerlere gore, Tekstil Uriinleri imalati
is kazas1 sayisi verileriyle karsilastirilarak hangi yontemin daha iyi oldugunu belirlemek
icin tahmin hatas1 yontemlerinden faydalanilmistir. Bu bolimde MAD, MSE ve MAPE
yontemleri kullamilmigtr. Karsilastirmanm yapilmasi i¢in, diger talep tahminlerinde de

siklikla kullanilan MAPE yontemi 6ncelikli olarak kullanilmistir.
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Tekstil iirtinleri imalat1 sektorii i¢in uygulanan farkli tahmin yontemlerinin tahmin hatasi

hesaplamalar1 Cizelge 4.12°de verilmistir.

Cizelge 4.12. Tekstil iiriinleri imalati sektorii i¢in uygulanan tahmin yontemlerinin tahmin
hatalar1 hesaplamalar1

Tekstil Uriinleri Imalat: Sektorii Icin Hesaplanan Tahmin Hatalar:
Tahmin Yontemleri MAD MSE MAPE
Hareketli Ortalama Yodntemi 869,6 | 1084 237,2 | 18,65%
Agirlikli Hareketli Ortalama Y ontemi 822,5 | 1010108,4 | 17,6%
Basit Ustel Diizeltme Teknigi 705,2 871563,8 | 14,49%
Holt'un iki Parametreli Ustel Tahmin Teknigi 725,9 777 755,3 | 14,87%
Brown'un Ustel Diizeltme Teknigi 826,2 968 829,4 | 16,64%
Basit Regresyon Yontemi 1260,5 | 2 935620,5 | 25,15%
Coklu Regresyon Yontemi 620,4 | 598002,5 |13,01%

4.6.4. Ana metal sanayi sektori icin tahmin tekniklerinden elde edilen sonuclarin

karsilastirilmasi

Degisik tahmin yontemleri kullanilarak bulunan degerlerden hangilerinin ger¢ege daha
yakin degerler verdigini belirlemek i¢cin tahmin hatasi yontemlerinden faydalanilmistir,
ancak Karsilastirmada, benzer yapilan calismalarda oldugu gibi MAPE yontemi

kullanilmastir.

Ana Metal Sanayi sektorii is kazasi sayist tahmini i¢in uygulanan farkl tahmin tekniklerine

hesaplanan tahmin hatalar1 Cizelge 4.13’te gosterilmistir.

Cizelge 4.13. Ana metal sanayi sektori igin uygulanan tahmin yontemlerinin tahmin hatasi

hesaplamalar1

Ana Metal Sanayi Sektérii Icin Hesaplanan Tahmin Hatalar
Tahmin Yontemleri MAD MSE MAPE
Hareketli Ortalama Y dntemi 581,1 | 561213,5|10,21%
Agirlikli Hareketli Ortalama Y ontemi 521,1 | 580 877,1 | 10,63%
Basit Ustel Diizeltme Teknigi 4454 | 317 634,3 | 9,25%
Holt'un iki Parametreli Ustel Tahmin Teknigi 458,9 | 327 768,9 | 9,25%
Brown'un Ustel Diizeltme Teknigi 497,4 | 371582,3 | 10,49%
Basit Regresyon Yontemi 173,5 | 495625 | 3,31%
Coklu Regresyon Yontemi 818,5 | 716 382,5 | 15,91%




110

4.6.5. Sektorler icin tahmin tekniklerinden elde edilen sonuclarin karsilastirilmasi

Cizelge 4.14’te, tahmin modeli i¢in hesaplama yapilan dort sektoriin, tahmin hatasi

degerleri toplu halde yer almaktadir.

Cizelge 4.14. Sektorler i¢in uygulanan tahmin yontemlerinin tahmin hatalarina gore

karsilastirmasi
Tahmin Hatast

Sektor Tahmin Yontemi MAD | MSE MAPE
Basit Hareketli Ortalama 1104,5 | 2850644 |13,31%
Agirlikli Hareketli Ortalama 1074,4 | 2614541 |12,84%
Fabrikasyon | Basit Ustel Diizeltme Teknigi 890,92 |2098201 |10,57%
_Metal Urlinleri | Brown'un Ustel Diizeltme Teknigi 801,92 |968829,4 |10,10%
Uretimi Sektorll | yyo1¢'un iki Parametreli Ustel Diizeltme Teknigi |958,1 |2103041 |11,02%
Basit Regresyon Analizi Teknigi 731,5 |535098,5 |10,22%

Coklu Regresyon Analizi Teknigi 196,5 (479245 |2,73%
Basit Hareketli Ortalama 867,43 |1089847 |12,38%
Agirlikli Hareketli Ortalama 770 1001119 |10,44%

Komdr Linyit | Basit Ustel Diizeltme Teknigi 670,33 |809842,3 |9,50%
Cikartilmast Brown'un Ustel Diizeltme Teknigi 801,92 1968829,4 |11,68%
Sektoru Holt'un iki Parametreli Ustel Diizeltme Teknigi | 740,17 |773274,2 |10,43%
Basit Regresyon Analizi Teknigi 1547 2465033 |17,09%
Coklu Regresyon Analizi Teknigi 1604 | 2579872 | 17,77%
Basit Hareketli Ortalama 896,6 |1084237 |18,65%
Agirlikli Hareketli Ortalama 8225 1010108 |17,60%
_ .. |Basit Ustel Diizeltme Teknigi 705,2 |871563,8 |14,49%

Tekstil Urunleri - N .

Jmalat, Sekicrii Brown‘u‘n Ustel Duzeltrr‘l'e Teknigi 826,2 |968829,4 |16,64%
Holt'un Iki Parametreli Ustel Diizeltme Teknigi | 725,9 |777755,3 |14,87%
Basit Regresyon Analizi Teknigi 1260,5 | 2935621 |25,15%
Coklu Regresyon Analizi Teknigi 620,4 |598002,5 |13,01%
Basit Hareketli Ortalama 581,1 |561213,5 |10,21%
Agirlikli Hareketli Ortalama 521,1 |580877,1 |10,63%

Basit Ustel Diizeltme Teknigi 4454 |317634,3 |9,25%

S aﬁg;‘i I\S/ISIi?clJru Brown'un Ustel Dizeltme Teknigi 4974 |371582,3 | 9,25%

Holt'un Iki Parametreli Ustel Diizeltme Teknigi |458,9 |327768,9 |9,25%

Basit Regresyon Analizi Teknigi 173,5 1495625 |3,31%
Coklu Regresyon Analizi Teknigi 818,5 |716382,5 |15,91%
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Cizelge 4.14’te goriildiigii gibi, “Fabrikasyon Metal iiriinleri Imalatr” sektériinde en iyi
sonucun ¢oklu regresyon analizi teknigiyle; “Komiir ve Linyit Cikartilmas1” sektoriinde en
iyi sonucun basit iistel diizeltme tahmin teknigiyle; “Tekstil Uriinleri imalatr” sektoriinde
en iyi degerin ¢oklu regresyon analizi teknigiyle; “Ana Metal Sanayi” sektoriinde ise en 1y1

degerin basit regresyon analizi teknigiyle bulundugu goriilmektedir

4.7. Sektorler Icin Belirlenen Yontemlerle Is Kazasi Sayis1 Tahmini

Belirlenen dort sektdr icin istatistiksel tahmin ydntemlerle hesaplama yapilmis ve her
yontem i¢in tahmin hatalar1 hesaplanmistir. bu boliimde ise, belirlenen yontemler

kullanilarak, gelecek yillar i¢in is kazasi sayis1 tahmini yapilmaistir.

4.7.1. Fabrikasyon metal Grinleri Gretim sektOriinde yasanan is kazasi sayis1 tahmini

Fabrikasyon Metal Urtinleri Uretimi Sektorl icin en iyi tahmin yénteminin Coklu
Regresyon yontemi oldugu Cizelge 5.9°da gorulmektedir. Bu bdlimde ise bulunan ¢alisan
sayis1 ve yillar degiskenleriyle olusturulan goklu regresyon denklemi ile 2013-2017 yillar1
arasi i¢cin tahmin yapilmistir. Gegmis senelerdeki calisan sayisindaki artis incelenmis, her
sene bir dnceki seneye gore yaklasik %S5 oraninda artis oldugu goriilmiis ve 2012°den

itibaren yasanan ¢alisan sayisinda her yil i¢cin %5 artis yapilarak hesaplama yapilmaistur.

Cizelge 4.15 , Fabrikasyon Metal Uriinleri sektord igin bulunan goklu regresyon denklemi

ile 2013 — 2017 yillar1 aras1 igin hesaplanan degerler ile olusturulmustur.

Cizelge 4.15. Fabrikasyon metal Grtinleri Gretimi sekt6rii 2013-2017 yillari igin tahmin
edilen is kazasi sayis1

_Fabrikasyon Metal
Urinleri 2013 - 2017
Yillar1 Is Kazast Sayisi

Yillar |  Is Kazasi Sayisi

2013 6534
2014 6230
2015 5943
2016 5672

2017 5418
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Sekil 4.43’te, Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi sektori icin 2001-2012 yillar1 arasinda

yasanan, 2013-2017 yillar1 aras1 i¢in tahmin edilen is kazas1 sayis1 gosterilmektedir.

Cizelge 4.15’te bulunan tahmin degerleri karsilastirildiginda, Fabrikasyon Metal Uriinleri
Uretimi sektoriinde yasanan is kazasi sayisinm, diisiis egilimden oldugu goriilmektedir.
Sekil 4.43 degerlendirildiginde, Bulunan degerler incelendiginde, yasanan is Kkazasi

sayisinda diisiis olacag1 gézlenmistir.
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Sekil 4.43. 2013-2017 yillar1 arast i¢in fabrikasyon metal Grlinleri imalat1 sektoriinde
yasanan is kazas1 sayis1 tahmini

4.7.2. Komiir linyit ¢ikartilmasi sektoriinde yasanan is kazasi sayis1 tahmini

Bir¢ok farkli tahmin yontemi bulunmasina ragmen, kullanilan verilerin yapis1 ve trendine
gore, kullanilacak tahmin modeli degisiklik gostermektedir. Tahmin modeli gelistirmede
onemli olan, veri kiimesine gdére en uygun tahmini bulan model veya karma modellerin
olusturulmasidir. Hangi modelin daha gergege yakin tahmini buldugunun belirlenmesi i¢in

ise, tahmin hatas1 yontemlerinden faydalanilmaktadir.

Onceki boliimde yapilan hesaplamalara gore, MAPE degeri en kiiciik ¢ikan tahmin

yonteminin Basit Ustel Diizeltme Tahmin Ynteminin oldugu goriilmiistiir.
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Basit Ustel Diizeltme Yo6nteminde o= 0,89 degerini aldiginda

MAPE = %9,50

olarak hesaplanmistir.

Komiir Linyit Sektoriinde yasanan is kazas1 sayisinda yillara gore ¢ok farkli deger aldigy,
Sosyal Giivenlik Kurumu istatistik Yilliklarndaki istatistik verilerine bakildiginda

belirlenebilmektedir.

a=0,89 alinarak, 2013 yil1 i¢in is kazas1 sayis1 tahmini yapilmistir. Elimizde en son 2012
yil1 verileri bulundugu igin ve Basit Ustel Diizeltme Y&nteminde hesaplama yapilirken, bir
onceki yilin gergeklesen verilerinden faydalanildigi igin, daha ileri donemler i¢in tahmin

hesaplamasi yapilamamustir.

o= 0,89 alindiginda, Basit Ustel Diizeltme Tahmin Y®éntemiyle 2013 yili igin yapilan
hesaplama sonucunda, 2013 yilinda Komiir Linyit Sektoriinde yasanacak is kazasi sayisi
8858 olarak hesaplanmistir. Yasanan is kazasi sayisinda dalgalanma oldugundan, is kazasi

sayist belirli bir trende sahip degildir.

4.7.3. Tekstil iiriinleri imalat1 sektoriinde yasanan is kazasi sayis1 tahmini

Tekstil Uriinleri Imalat1 sektdrii i¢in is kazas1 sayisi tahmini i¢in farkli tahmin yontemleri
denendiginde, tahmin hatasmnin en kiiciik degeri coklu regresyon yonteminde aldigi
goriilmiistiir. Coklu regresyon yonteminde, regresyon denkleminin olusturulmasi igin,
calisan sayis1 ve tekstil {iriinleri imalat1 sektoriinde yasanan is kazasi sayist degiskenleri
kullanilmistir. Bu  degiskenlerden yararlanilarak asagidaki regresyon denklemi

olusturulmustur:
Y = 1404 — 497,073x, + 0,019x, 4.9
Burada x; yillari, x; ise ¢alisan sayist degiskenini gostermektedir. Bu regresyon denklemi

kullanilarak, 2011 ve 2012 yillar1 i¢in tahmin yapilmis olup, tahmin hatasmin diger

yontemlere gore en diisiik ¢oklu regresyon yonteminde oldugu goriilmiistiir. 2011 ve 2012
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yillar1 i¢in yapilan tahminler sonucunda, gerceklesen deger ile tahmin degeri arasindaki

fark kullanilarak, MAPE %13,01 olarak hesaplanmistir.

Bu ¢oklu regresyon denklemi kullanilarak 2013 — 2018 yillar1 arasi i¢in, Tekstil Uriinleri
Imalat1 sektdriinde yasanan is kazasi sayisi tahmini yapilmistir. Bu tahmin yapilirken,

calisan sayisinin her yil %35 oraninda artacagi varsayilarak hesaplamalar yapilmigtir.

2012 yilinda Tekstil Uriinleri Imalat1 sektdriindeki ¢alisan sayis1 Sosyal Giivenlik Kurumu
Istatistik yilliklarmna gdre 430 213 tiir. Bu rakam baz almarak, 5 yil i¢in calisan sayis1, her
sene yiizde bes oraninda artis olacagi varsayilarak hesaplanmstir.

2013 — 2017 yillar1 igin basit regresyon denklemiyle yapilan hesaplamalar sonucu bulunan

degerler Cizelge 4.16°daki gibidir.

Cizelge 4.16. Tekstil iiriinleri imalati sektorii 2013-2017 yillari igin tahmin edilen is kazasi
say1si

Tekstil Uriinleri fmalatl
2013 - 2017 Yillar: Is Kazasi

Saysi
Yillar Is Kazasi Sayist
2013 3525
2014 3455
2015 3410
2016 3386
2017 3386

Cizelge 4.16’daki degerler ile 2001 — 2012 yillar1 arasinda yasanan is kazasi sayilari
kullanilarak Sekil 4.44 olusturulmustur.

2013-2017 yillar1 arasi igin yapilan tahminler incelendiginde, Tekstil Imalat1 Sektdriinde
yasanan is kazasi sayisinda diisiis olacagi goriilmektedir. 2013-2017 yillar1 arasinda

yasanan is kazasi sayisinin 3500 civarinda olacagi beklenmektedir.
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Sekil 4.44. 2013-2017 yillar1 aras1 igin tekstil iirinleri imalat1 sektoriinde yasanan is kazasi
sayis1 tahmini

4.7.4. Ana metal sanayi sektoriinde yasanan is kazasi sayis1 tahmini

Bir 6nceki boliimde, Ana Metal Sanayi sektorii i¢in farkli tahmin yontemleri ile hesaplama
yapilmis, gercege en yakin sonu¢ veren ve ortalama mutlak yiizde hatasi en diisiik ¢ikan
yontemin Basit Regresyon Analizi Yontemi oldugu goriilmiistiir. MAPE tahmin hatasi
yontemi kullanilarak yapilan hesaplama sonucunda MAPE %3,31 olarak bulunmustur.
MAPE degeri kiiciik ¢iktig1 icin, bu regresyon yontemiyle yapilan tahmin biiyiik oranda

gergege yakin olacagi beklenmektedir.

Ana metal sanayi i¢in, yillar bagimsiz degiskeni kullanilarak olusturulan regresyon

denklemi ile 2013 — 2017 yillar1 igin hesaplama yapilmistir.

Yillara gore bulunan tahmin degerleri ile Cizelge 4.17 olusturulmustur.
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Cizelge 4.17. Ana metal sanayi sektorii 2013-2017 yillari i¢in tahmin edilen is kazasi sayisi

Ana Metal Sanayi
2013 - 2017 Yillar: Is
Kazasi Sayist

Yillar | Is Kazasi Sayist
2013 4984
2014 4996
2015 5008
2016 5020
2017 5032

Yapilan hesaplamalar sonucunda bulunan degerler ile 2001-2012 yillarinda bu sektorde

yasanan is kazas1 sayilar1 kullanilarak Sekil 4.45 olusturulmustur.
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Sekil 4.45. 2013-2017 yillar1 aras1 i¢in ana metal sanayi sektoriinde yasanan is kazasi sayisi
tahmini

2001 — 2010 yillar1 arasinda Ana Metal Sanayi sektoriinde yasanan is kazasi sayilariyla
olusturulan basit regresyon denklemi kullanilarak, 2013-2017 yillar1 i¢in hesaplama
yapilmistir. 2013-2017 yillar1 arasinda Ana Metal Sanayi sektoriinde yasanan is kazasi
sayismnin 5000 civarinda olacagi tahmin edilmektedir ve basit regresyon denkleminde
kullanilan x degiskeninin kat sayist pozitif oldugundan, gelecek yillarda yasanacak is

kazas1 sayisinin artig egilimden oldugu goriilmektedir.
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4.7.5. Sektorler igin 2013-2017 yillar is kazasi sayisi1 tahminleri

Onceki béliimde, “ Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi”, “Komiir — Linyit Cikartilmas1”,

13

“Tekstil Uriinleri Imalat” ve “ Ana Metal Sanayi” sektorleri icin belirlenen tahmin
modelleri ile hesaplama yapilarak, gelecek yillar i¢in is kazasi sayisi tahmini yapilmistir.
Cizelge 4.18’de ise sektorlere gore bulunan tahmin degerleri tablolastirilarak, toplu halde

gosterilmistir.

Cizelge 4.18. Sektorlere gore 2013-2017 yillari i¢in tahmin edilen is kazas1 sayis1

Yillar
Sektorler

2013 2014 2015 2016 2017

Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi| 6534 | 6230 | 5943 | 5672 | 5418

Komur-Linyit Cikartilmasi 8858 - - - -
Tekstil Uriinleri Imalat: 3525 3455 3410 3386 3386
Ana Metal Sanayi 4984 4996 5008 5020 5032

Kémiir linyit ¢ikartilmasi sektdriinde tahmin i¢in en uygun tahmin modeli “Basit Ustel
Diizeltme Teknigi” bulundugu icin, bu sektor i¢cin yalniz 2013 yili tahmini yapilabilmis,
2014-2017 yillar1 arast i¢in tahmin yapilamamustur.
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5. SONUC VE ONERILER

Son yillarda artan rekabet ortamu ile igyerleri tiim maliyetlerini asagi ¢cekmeye calisarak
pazarda tutunmaya calismaktadir. Bu ylizden igverenler verimliligi artirarak, gereksiz tiim
maliyetleri diisiirmeye ¢alismaktadir. Bu maliyetlerin diisiiriilmesi diisiincesi ile is saghgi
ve guvenligi icin yapilan maliyetler de igverenler tarafindan gereksiz olarak goriilmektedir.
Bunun sonucunda, ¢alisanlarm is saglig1 ve gilivenligi i¢in yeterince onlem alinmamakta,
bu yilizden kaginilmaz olarak is kazasi sayisi artmakta, i kazasi sonucu yasanan can
kayiplari, kaybedilen is giinii sayis1 ile beraber ig giicii maliyetleri beklenenden ¢ok daha
fazla olmaktadir. Ancak is kazasi yasanmadan Onlemlerin alimmasi anlayis1 hem daha
ucuz, hem de daha insancil olmaktadir. Is Saghgi ve Giivenligi; tehlike olusmadan,
isletmede dogabilecek tehlikelerin ve risklerin Ongoriilerek engellenmesi diisiincesine

dayanmaktadir.

Yapilan ¢calismanin amaci, son senelerde iilkemizde ve diinyada 6nem kazanmaya baglayan
Is Saghg1 ve Giivenligi kavrami sonucu olusan bilincin, gelecek yillar igin etkisini
arastirmaktir. Uygulanacak Is Sagligi ve Giivenligi tedbirleri ile beraber is kazasi
sayllarmin azalacagi ve is kazalarinin iilke biitcesine verdigi zararin ve is kazalari
sonucunda yasanan can kayiplari, uzuv kayiplari ve manevi zararlarin da énemli oranda
azalacag1 ongoriilmektedir. Bunun saglanabilmesi igin isverenlerin Is Saglig1 ve Giivenligi

kavramin 6nemini anlamalar1 ve bunu bir kiiltiir haline getirmeleri gerekmektedir.

Son yillarda, en ¢ok is kazasinm yasandigi “Fabrikasyon Metal Uriinleri Uretimi”,
“Koémiir ve Linyit Cikartilmasi”, “Tekstil Uriinleri Imalati” ve “Ana Metal Sanayi”
sektorlerinde 1§ kazasi sayismin tahmininin yapilmasi gerektigi diisliniilmiistiir. Bu
caligmada, sektorlerin is kazasi sayist tahmini icin hareketli ortalama yontemleri, Gstel
diizeltme yOntemleri ve regresyon analizi teknigiyle hesaplamalar yapilmis, bulanan
degerlerin gercegi yakin olup olmadiginin test edilebilmesi i¢gin MAD, MSE ve MAPE
yontemleriyle hesaplama yapilmistir. MAPE yontemi, 6nceki tahmin ¢alismalarinda da en
yaygin kullanilan yontem oldugundan, bu ¢aligmada da tahmin yontemleri sonucu bulunan

degerlerin karsilastirmasinin yapilabilmesi i¢in kullanilmistir.
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Fabrikasyon Metal Urtnleri Uretimi sektorinde, hesaplanan tahmin hatalarina gére en iyi
sonucun, ¢oklu regresyon analizi yonteminde bulundugu belirlenmistir. Olusturulan ¢oklu
regresyon denklemiyle, 2013-2017 yillar1 arasi i¢in tahmin yapilmistir. Yapilan
hesaplamalar sonucunda bu sektdrde 2013 yilinda 6434 adet is kazas1 yasanacagi, sonraki
yillarda da her sene belli bir miktar diisiis olacagi yapilan hesaplamalar sonucu
gortilmiistiir. Coklu Regresyon yontemiyle yapilan hesaplamalar sonucunda bulunan
degerler karsilastirildiginda, is kazasi sayisinin diisme trendine sahip oldugu goriilmiistiir.
Bu durum da, Fabrikasyon Metal Uriinleri Imalat1 sektdriinde almacak onlemlerle is

kazas1 sayisinin azaltilabileceginin bir kanit1 olmaktadir.

En ¢ok is kazasinin yasandigi Komiir Linyit Cikartilmasi sektori igin de tahmin modeli
gelistirilmistir. Ancak bu sektorde yasanan is kazalar1 sayisindaki dalgalanmalarin gelecek
yillar i¢cin de s6z konusu olabilecegi diisiiniilmektedir. Madenlerin eski olmasi gibi
cokmeye neden olabilecek faktorler i¢in, is sagligi ve giivenligi dnlemleri zaman zaman
yeterli olamamaktadir. Bu yiizden, yasanan is kazasi sayisinda dalgalanmalar olmasi ve
basit iistel tahmin tekniginde bir onceki donemin gerceklesen degeri ile tahmin degeri
arasindaki fark ile hesaplama yapildigindan, bu sektor igin sadece 2013 yili tahmini

yapilabilmistir.

Tekstil Uriinleri imalat1 sektoriinde, is kazas1 sayis1 tahmini igin, cesitli tahmin ydntemleri
uygulanmig, tahmin hatasmin en diisiik hesaplandigi yontemin, “Coklu Regresyon
Yontemi” oldugu bulunmustur. Calisan sayis1 ve zaman degiskenleri ile olusturulan ¢oklu
regresyon denklemiyle, tekstil {iriinleri imalat1 sektorii icin, 2013-2017 yillar1 arasi igin
tahmin yapilmistir. Yapilan hesaplamalar sonucunda, 2013 — 2017 yillar1 arasinda bu
sektorde her yil yaklasik 3500 civarinda is kazasi yasanacagi, yillara gore biyilik

dalgalanmalar olmayacag1 beklenmektedir.

En cok is kazasmin yasandig1 diger bir sektor olan Ana Metal Sanayi sektorii i¢in farkli
tahmin yOntemleri uygulanarak tahmin yapilmistir. Bulunan tahmin degerleri, MAPE
tahmin hatas1 yontemiyle karsilastirilmis, ana metal sanayi sektoriiniin is kazasi sayisi
tahmini i¢in en 1iyi tahmin degerlerini bulan yontemin basit regresyon analizi yontemi
oldugu goriilmiistiir. Olusturulan regresyon denklemi kullanilarak 2013 — 2017 yillar1 i¢in
hesaplama yapilmistir. Bulunan tahmin degerleri karsilastirildiginda Ana Metal Sanayi

sektoriinde her yil yaklasik 5000 civarinda is kazasi yasanacagi beklenmektedir. Ayrica
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tahmin degerleri incelendiginde, bu sektorde yasanan is kazasi sayisinin artig egiliminde

oldugu goriilmektedir.

Gelecek yillar i¢cin 15 kazasi sayilar1 tahmini yapilabildiginde, is kazasi, is goremezlik
gunlerinin toplam maliyeti 6nceden 6ngorilebilecek ve bltcede bu kalemler igin ayrilan
Odenekler baska alanlara kaydirilabilecektir. Alman Onlemler ile is kazasi sayisinin
azaltilmasi, bu konuda harcanan maliyetleri de diisiirebilecegini ve daha da 6nemlisi is
kazas1 yiliziinden yaralanan ve hayatin1t kaybedenlerin sayisinda da diisme olacagi
disiiniilmektedir. Bu durumda is kazalarnin ve is kazalarmin sonuglari olan 6liim,
yaralanma ve is giinii kayiplarmin dnlenebilmesi igin, isyerlerinde Is Saglig1 ve Giivenligi
politikalarmin yenilenerek ve gelistirilerek kararli bir sekilde uygulanmasi ve bu bilincin

tiim ¢alisanlara ve isverenlere yerlestirilmesi gerekmektedir.

Bu c¢alisma hazrrlanirken, SGK tarafindan 2013 ve 2014 istatistik Yilliklar1 daha
yayimlanmamis oldugundan, 30 Haziran 2012’de Resmi Gazetede yaymlanip, Ocak
2013’ten sonra asamali olarak yiiriirlige giren 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi

Kanunu’ndan sonraki is kazasi verilerine ulagilamamastir.

6331 sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, is giivenligi uzmani, isyeri hekimi, diger
saglik personeli zorunlulugu; risk degerlendirmesi yaptirilmasi zorunlulugunun getirilmesi
ve 6331 sayili Kanuna bagh olarak c¢ikarilan yonetmelikler ile igverenlerin ve ¢alisanlarin
is saghig1 ve giivenligi konusunda bilinci artmaya baglamistir. Bu nedenle bu kanun ve bu
kanuna bagli ¢ikarilan yonetmeliklerle beraber, gelecek yillarda yasanacak is kazasi
sayisinda diislis ongoriilmektedir. Ancak yapilan calismada SGK istatistiklerine, 2001—
2012 yillar1 i¢in ulagilabildiginden, bu verilerden faydalanilarak tahmin yapilmistir. SGK
tarafindan 2013 ve sonrasi veriler daha yayinlanmadigindan, bundan sonraki ¢aligmalarda,
6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunun yasanan is kazasi sayisindaki etkilerinin
goriilebilmesi i¢in, 2013 ve sonrasi donemlerin verileri dikkate alinarak tahmin

yapilmasmin uygun olacagi diistiniilmektedir.
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